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Mesajul
CEO-ului

Dragi parteneri,

Imi face deosebitd placere sa impartisesc cu voi Raportul de
Sustenabilitate al KMG International pe 2018 -, Inspirati de natura”.
Viziunea noastré a fost mereu sa oferim societétii energie produsa intr-o
maniera sigurd, responsabild si eficientd, pentru a crea valoare pentru
toate partile interesate, la nivel economic, social si de mediu.

Suntem mandri ca, prin intermediul abordarii inovatoare a Grupului,
precum si prin solutiile axate pe rezultate durabile pe care le furnizam,
putem seta standarde din ce in ce mai ridicate, stabilind un exemplu
pentru alti jucatori din regiune. Misiunea noastra de baza este
gestionarea cat mai eficienta a resurselor valoroase de care beneficiem.
De aceea, in baza unei politici QHSE comprehensive, precum si prin
excelenta operationala mentinuta la nivelul Grupului, ne straduim

s minimizam impactul pe care il avem, dar si sa ne imbunatatim
performantele referitoare la protectia mediului.

Raportul nostru de sustenabilitate, ,Inspirati de natura”, se concentreaza
asupra prioritatilor pe care Grupul le stabileste in domeniul protectiei
mediului. Asa cum reiese din titlul acestuia, ne inspiram din natura
fnconjuratoare pentru a ne extinde activitatile intr-un mod responsabill,
care contribuie la reducerea emisiilor de carbon.

2018 a fost un an cu rezultate remarcabile pentru KMG International,
atatin ceea ce priveste performantele operationale, cét si optimizarea
masurilor de dezvoltare durabild in cadrul Grupului. Aceasta editie
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a raportului aratd cum integram practicile de afaceri durabile in
obiectivele noastre pe termen scurt si in strategia pe termen lung,
concentrandu-ne in acelasi timp pe eforturile de a reduce impactul
asupra mediului si de a proteja comunitatile si habitatele naturale in
care ne desfasuram operatiunile.

In conformitate cu principiile corporative de transparents si
deschidere, publicam rezultatele noastre non-financiare intr-un mod
cuprinzator, pentru a arata tuturor factorilor co-interesati progresul
nostru in vederea atingerii obiectivelor ONU de dezvoltare durabil3,
n baza principiilor enuntate de Initiativa Globald de Raportare. Pentru
raportul din acest an, am facut trecerea de la Liniile directoare G4 la
Standardele GRI de raportare a sustenabilitatii, in conformitate cu
cerintele de raportare globala.

In ciuda faptului c& perioada de raportare a fost caracterizaté prin
conditii economice externe complexe si in continua schimbare,
KMG International a reusit sa-si mentina stabilitatea financiara si sa
obtina cresterea indicatorilor operationali dincolo de orice asteptari,
depasind recordurile inregistrate in anul precedent.

Putem spune cu certitudine ca, in ceea ce priveste indicatorii nostri
operationali cheie, anul 2018 a fost cel mai bun an de p&na acum.
Pentru cd incercdm mereu sa avem o viziune de ansamblu asupra
activitatilor noastre, am reusit sa imbunatatim toate aspectele
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operatiunilor din cadrul Grupului. Mai exact, Petromidia si-a depasit
angajamentele de mediu, inregistrand cea mai mica rata de pierderi
tehnologice din istorie, impreuna cu cel mai mic Indice de Intensitate
Energetica - 96,1% si cel mai mic consum de energie - 2,97 GJ/t.
Rafinaria Vega a reusit, de asemenea, sd doboare mai multe recorduri,
inregistrand cel mai mare volum de materie prima procesata, un nou
record pentru productia de n-hexan, precum si pentru solventi ecologici
si bitum, toate cu cel mai mic consum energetic inregistrat vreodata, si
anume 2,43 GJ/t.

In eforturile noastre de a creste productia, de a reduce pierderile
tehnologice si de a elimina perturbdrile neplanificate din procesul
industrial, am investit in intretinerea si imbunatatirea continua a
sistemului integrat de management QHSE, acordand o atentie deosebita
reducerii amprentei noastre de mediu.

Astfel, nu numai ca nu au existat incidente de siguranta legate de
activitatile operationale si cele desfasurate in timpul perioadei planificate
de revizie, dar nu au existat reclamatii privind poluarea accidentala sau
calitatea combustibililor. Mai mult, performanta de mediu a Grupului a
inregistrat o imbunatatire semnificativa fatd de anii anteriori. De exemplu,
acesta a fost cel de-al patrulea an consecutiv in care emisiile de CO»
pentru Unitatea de Rafinare (platformele Petromidia si Vega impreuna

cu Divizia Petrochimica) au continuat sa urmeze aceeasi tendinta
descendentd, cu o scadere suplimentara de 1,4% in 2018 fata de anul
precedent, in timp ce productia de energie a crescut semnificativ.

In plus, considerdm c& performanta durabila si excelenta operationala
incep cu angajamentul nostru ferm fata de siguranta. In ceea ce
priveste siguranta personald, angajatii, furnizorii si subcontractorii nostri
Tmpartasesc obiectivul nostru de zero incidente de siguranta, prin
intermediul programului nostru “Siguranta 100%". KMG International se
angajeaza sa respecte cu seriozitate standardele de siguranta, aceasta
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fiind una dintre valorile de baza ale companiei, si suntem bucurosi
sd anuntdm cd in 2018 nu au fost inregistrate incidente fatale.

Nu n ultimul rénd, incercdm in mod constant sa intelegem si sa
gestionam impactul pe care activitatile noastre I-ar putea avea
asupra biodiversitatii sau ecosistemelor si facem tot posibilul pentru
a ne asigura c acesta este minim. In 2018, KMG International si-a
mentinut performantele din anii precedenti, fara riscuri pentru
speciile al caror habitat se afld in zonele noastre de activitate.

Credem cu tarie si sustinem ca am demonstrat, prin rezultatele
prezentate in acest raport, ca exista o corelatie intre sustenabilitatea
si crearea de valoare pentru actionari si alti factori co-interesati.
Acest lucru necesita o disciplina stricta si inovatie in deciziile si
operatiunile noastre de investitii si ne bucuram ca putem avea o
influentd pozitiva asupra comunitatilor noastre.

Suntem mandri de progresele inregistrate in dezvoltarea
operatiunilor noastre, dat fiind mediul de afaceri dificil, si suntem
fncantati s& continudm sa construim o companie durabil3, care face
o diferenta pozitiva pentru factorii co-interesati si pentru societate.
Acest raport este dovada acestui progres si a angajamentului nostru
fata de dezvoltarea durabila.

Va multumesc pentru sprijinul si colaborarea continue.

Zhanat Tussupbekov
Chief Executive Officer, KMG International
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Abordare




Pupaza
Upupa epops

Este o specie usor de identificiat datorita ciocului
distinctiv, lung, subtire si incovoiat in jos, ce se
prelungeste la baza cu o creasta de culoare
neagra. Zborul sau caracteristic unduios, precum
al unui fluture, se datoreaza aripilor, ce se inchid
pe jumatate la fiecare bataie. Cerintele sale de
habitat sunt prezenta unei vegetatii rare si joase
la sol in care sa gaseasca hrana, si prezenta unor
goluri verticale (scorburi de copaci, goluri in
faleze sau pereti) in care sa-si faca cuibul.

Pupezele au fost observate facand ocazional bai
de soare si chiar bai de noroi sau praf.




Albordarea
sustenabilitatii
Si raportare

Despre acest raport

Acest raport de sustenabilitate reprezinta
Comunicarea Progresului anual realizat de
KMG International in cadrul Pactului Global
al Natiunilor Unite (UNGC) si se adreseaza
diverselor parti interesate ale Grupului, avand
scopul de a ne consolida angajamentul fata
de cresterea transparentei si de progresul
durabil al operatiunilor noastre. Desi KMG
International a devenit semnatar al Pactului
Global al Natiunilor Unite in 2015, Grupul a
nceput sa raporteze performantele sale non-
financiare nca din anul 2013.

In plus, angajamentul nostru faté de protectia
mediului, dezvoltarea economica si implicarea
sociala este adanc inradacinat in operatiunile
noastre globale si locale, deoarece intelegem
rolul nostru important si contributia noastra
valoroasa la indeplinirea Obiectivelor Globale
(SDG) incluse in Agenda 2030 pentru
Dezvoltare Durabild a Natiunilor Unite .
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Acest raport de sustenabilitate a fost elaborat
in conformitate cu optiunea Comprehensive
(extinsa) a Standardelor Initiativei de Raportare
Globala (GRI) si prezinta indicatori globali ai
activitatilor pe care le-am desfasurat in 2018 in
tarile cu operatiuni semnificative, in care avem
un impact la nivel social, de mediu sau economic
si a carui gestionare este sub controlul nostru.
Indicatorii raportati includ informatii din anii
precedenti pe care le-am considerat relevante
pentru intelegerea informatiilor din anul in curs.

Initiativa de Raportare Globala (GRI) este o
organizatie internationald independents,
dedicata sprijinirii companiilor si guvernelor in
vederea raportarii in mod eficient a impactului
activitatilor lor asupra subiectelor esentiale
legate de mediu, aspecte sociale si guvernare
(ESQG). Standardele de raportare a durabilitatii,
lansate la sfarsitul anului 2016, reprezintd o
evolutie a liniilor directoare GRI G4 de raportare
privind sustenabilitatea, lansate in 2013 si
adoptate ulterior pe scara larga.

Incepand cu iulie 2018, raportarea se desfasoara
doarin conformitate cu setul de Standarde

GRI, care oferd o mai mare flexibilitate si un

nivel ridicat de reactie la evolutiile practicilor de
raportare, datoritd noii lor structuri modulare.

In timp ce rapoartele anterioare au fost pregétite
in conformitate cu optiunea Core a Ghidului de

Raportare a Sustenabilitatii G4 si cu Suplimentul
asociat Sectorului de Petrol si Gaze, raportul
actual urmeaza setul cuprinzator de Standarde
GRI, mentinand in acelasi timp indicatorii
specifici sectorului care incé nu au fost adaptati
si inclusi in standardele GRI. Pentru o mai

mare transparenta si intelegere, anexa GRI
inclusa n aceasta editie a raportului integreaza
si indicatorii G4 utilizati anterior, precum

si modul in care acestia corespund noilor
Standarde. Mai mult, noii indicatori au fost, de
asemenea, inclusi in matricea de materialitate
care reprezinta fundamentul pentru raportul

de sustenabilitate din acest an, alaturi de
clarificarile corespunzatoare privind modificarile
si ajustarile necesare.

1. Obiectivele Globale de Dezvoltare Durabila
(United Nations Sustainable Development
Goals) reprezinta un cadru de actiune
globala in domeniul dezvoltarii cu un caracter
universal si care promoveaza echilibrul

intre cele trei dimensiuni ale dezvoltarii
durabile - economic, social si de mediu,
stabilind o agenda de actiune ambitioasa
pentru urmatorii 15 ani in vederea eradicarii
saraciei extreme, combaterii inegalitatilor si a
injustitiei si protejarii planetei pana in 2030. In
program sunt incluse 17 obiective si 169 de
tinte aferente in domeniile vizate.



Conceptul raportului

Rezultatele operationale extraordinare ale Grupului KMG
International reflectd natura ce ne inconjoara, care ne
serveste atét ca sursa de inspiratie, cat si ca obiectiv final
in eforturile noastre de a reduce impactul de mediu si de
a conserva habitatele naturale. Raportul din acest an isi
doreste sd evidentieze nu doar legatura solida pe care o
avem cu comunitatea noastrd, ci si implicarea noastra in
asigurarea bunastarii acesteia.

Suntem méndri de practicile noastre sustenabile si
folosim acest raport pentru a arata partilor interesate cum
principiile si valorile solide ale Grupului in aceasta privinta
se regasesc in operatiunile noastre zilnice. Angajamentul
nostru fatd de conservarea biodiversitatii si contributia

la dezvoltarea comunitatilor si ecosistemelor locale este
incontestabild si se poate observa cu usurinta in cresterea
armonioasa a habitatelor naturale in care se desfasoara
operatiunile noastre primare.

Platforma Petromidia, principalul activ al Grupului, cea
mai mare rafindrie din Romania si una dintre cele mai
mari rafinarii din Europa de Est, este situata in imediata
vecinatate a Rezervatiei Biosferei Delta Dunérii, a treia
cea mai mare biodiversitate din lume, recunoscuta

de UNESCO drept sit de patrimoniu mondial. Cu céat
beneficiile sunt mai multe, cu atat si responsabilitatile
sunt mai mari. De aceea, ca un cetatean corporativ
responsabil, KMG International nu numai ca este constient
de responsabilitatile care decurg din acest aspect, ci se
dedica in mod constant mentinerii echilibrului necesar
pentru dezvoltarea comunitatilor in care operam.
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Aspecte materiale
N context gloal

Pentru a continua sa crestem, trebuie sa raspundem
multiplelor nevoi ale partilor noastre interesate. lar cea
mai bund modalitate pentru a identifica aceste nevoi

este aceea de a avea un dialog deschis cu acestia. In
mod implicit, comunicarea intensa si colaborarea sunt
esentiale pentru a ne adapta eforturile astfel incat acestea
sa isi poata atinge potentialul maxim si noi sa raspundem
asteptarilor setate de diferitele parti interesate.

Ca jucator important in sectorul energetic, ne confruntam
cu provocarea de a aborda o gama larga de stakeholderi
externi, cu cerinte adesea divergente, de la organele

de reglementare si autoritatile ale statului la actionari,
angajati, sindicate, clienti, formatori de opinie, precum
reprezentanti mass-media, membrii comunitatilor, fie ca
indivizi, fie ca membri ai diferitelor organizatii si asociatii.

In acest scop, ne stréduim constant s extindem
comunicarea cu partile interesate, atat pe plan intern,
cat si extern, pentru a ne spori implicarea, pe de-o
parte, si pentru a trasa o perspectivd cat mai clard
asupra impactului nostru global, pe de altd parte,

in vederea unei mai bune implementari a strategiei
noastre de sustenabilitate.
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Evaluarea
materialitatii

Continutul raportului nostru anual de sustenabilitate este determinat de o
evaluare detaliatd a materialitatii, prin care identificam si analizam aspectele
materiale cu cea mai mare relevanta atat pentru business-ul nostru, cat si pentru
partile interesate pe parcursul anului analizat, aspecte care vor continua sa
prezinte un nivel ridicat de importanta si in viitorul apropiat. Aceasta activitate
implica diferite tipuri de actiuni care, in ansamblul lor, constituie un proces
cuprinzator realizat atat de catre echipa de raportare din cadrul MG International,
cat si de catre diferiti reprezentanti ai personalului special desemnat din diferitele
divizii ale Grupului. Toti pasii acestui proces sunt detaliati mai jos.

In cadrul acestui proces, am identificat o listd de aspecte relevante pentru
compania noastra si pentru partile interesate, incluse in matricea de
materialitate. In procesul de elaborare a continutului pentru acest raport, KMG
International a luat in considerare nu numai valorile si experienta Grupului,

ci si asteptarile si interesele partilor noastre interesate, colectate in urma
consultarilor cu acestea, a sondajelor ample si studiilor desfasurate.

In concordant& cu principiile GRI, aspectele importante pentru stakeholderii
nostri au fost prioritizate in elaborarea continutului pentru acest raport, folosind
o grild cu trei niveluri de importanta pentru a reproduce perspectiva partilor
interesate asupra indicatorilor. Prioritizarea a fost realizata prin acordarea de
note celor doua elemente ale analizei: impactul asupra Grupului si relevanta
pentru partile interesate.

Pentru a determina importanta subiectelor referitoare la dezvoltarea durabilg,
am folosit cercetari si analize de piata aplicate la nivelul consumatorilor nostri,
al organizatiilor non-profit si al actorilor relevanti din sectorul privat si public.



In cadrul celui mai recent proces de evaluare a prioritétilor noastre

si in conformitate cu principiile GRI privind incluziunea partilor
interesate, am identificat patru mari grupuri de stakeholderi, cu
viziuni si perspective relevante pentru activitatile noastre: societate,
industrie, organisme de reglementare si autoritati, piata. In vederea
colaborarii cu partile noastre interesate, am dezvoltat mecanisme de
comunicare personalizate pentru fiecare grup relevant, ca modalitate
de a identifica aspectele noastre materiale, de a intelege cum trebuie
sa aborddm o mare varietate de provocari si de a gasi rdspunsurile
potrivite pentru diferitele nevoi ale acestora.

Societate: angajati, sindicate,
ONG-uri, comunitati locale

Fiind unul dintre angajatorii de top din Romania si un investitor
important in economiile unde ne desfasuram activitatea , ne mandrim
cu mentinerea unui dialog constant si deschis cu angajatii nostri, cu
organizatiile partenere si cu comunitatile locale in care ne desfasuram
activitatea, astfel incat planurile noastre de business si de dezvoltare
durabila sa ia mereu in considerare si nevoile lor.

Astfel, am dezvoltat diverse initiative pentru a asigura nevoile
angajatilor nostri, de la salarizare egala si libertate de asociere si
negociere colectiva, pana la diverse tipuri de instruire, dezvoltarea
competentelor profesionale si personale sau transferul de know-
how. Mai mult, avem cateva mecanisme pentru a ne asigura ca toate
posibilele nemultumiri, precum si sugestiile de imbunatatire de la
angajatii nostri ajung la factorii de decizie ai companiei, fiind evaluate
si implementate in mod corespunzator in operatiunile companiei.

Aplicam aceleasi principii de transparenta comunitatilor locale,
deoarece credem ca avem o responsabilitate fatd de acestea si

este important pentru noi sa integram viziunea acestora in abordarea
dezvoltarii durabile. Din acest motiv, implicam comunitatile locale n
consultari permanente cu privire la aspecte relevante si sensibile, in timp
ce le incurajam sa ridice orice preocupari cu privire la subiecte precum
siguranta si impactul asupra mediului. In plus, suntem intotdeauna
deschisi discutiilor cu actorii relevanti din societatea civila pentru a
aborda aspecte aliniate la valorile noastre. In acest sens, am dezvoltat
parteneriate puternice cu ONG-urile locale si nationale relevante, pentru
a contribui la dezvoltarea durabila a tuturor aspectelor vietii pentru
comunitatile noastre.

Industrie: asociatii profesionale,
furnizori, alti operatori

As part of our operations, we constantly engage with our suppliers,
trade associations and other operators from the industry, in order to
adhere to the best practices in the field, as well as to implement the most
efficient solutions and deliver high quality services to our customers. The
principles of these interactions are set forward in our Code of Ethics and
Business Conduct, alongside the Group's Corporate Governance Policy.
Moreover, KMG International’s Supplier Code of Conduct traces the
general directions of our collaboration with third parties, from the pre-
screening of new suppliers, to the extensive questionnaires and forms
which are periodically submitted to their review in order to identify any
arising material issues or concerns.

To leverage both our expertise in business best practices and that of our
industry peers, we are members of several industry associations including:
American Chamber of Commerce (AmCham Romania), Conservation

of Clean Air and Water in Europe, Romanian Association of Petroleum
Exploration and Production Companies (ROPEPCA) and United Nations
Global Compact, just to name a few.
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Reglementare: organisme de
reglementare, autoritati centrale,
autoritati locale, Comisia Europeand

Avand in vedere climatul politic complex
si atentia sporita acordata problemelor de
mediu ce caracterizeaza contextul actual,
vom continua sa avem o comunicare
deschisa si constanta pe teme relevante
in colaborarea noastra cu organismele si
autoritatile de reglementare.

Utilizém diverse mecanisme pentru a
colabora cu reprezentantii guvernului si
autoritatile de reglementare atatin mod

direct, catsi prin intermediul altor organizatii,

fie prin comunicarea oficiala institutionala

pe teme cum ar fi emisiile sau conformitatea

de mediu, sau prin comunicarea formald si

informald pe mai multe subiecte economice
sau politice, intalniri unu-la-unu, evenimente

si intamplari dedicate care abordeaza
subiectele mentionate.

Aspecte materiale

In 2018, gama larga de aspecte ce tin de dezvoltarea durabila au inclus, printre altele, emisiile de
gaze cu efect de serd, sénatatea si siguranta la locul de munca, protectia mediului si conformitatea

Piata: actionari, parteneri de afaceri,
consumatori, clienti corporativi mari,
agentii de publicitate, mass-media

In comunicarea noastra cu actorii
relevanti din piata, apreciem
transparenta, integritatea si calitatea.
Siguranta si securitatea clientilor,
confidentialitatea, interactiunile cu
partenerii de afaceri si actionarii sau
comunicarea mediatica sunt aspecte
incluse in politica corporativa si strategia
de dezvoltare a Grupului, pentru a ne
asigura ca activitatile, marcile, produsele
si serviciile noastre respecta normele si
reglementarile aplicabile si ca raspund
nevoilor partilor interesate in ceea

ce priveste utilitatea, marketingul si
etichetarea, impactul social si de mediu
etc. Facem acest lucru prin consultare
directa sau prin cercetari extinse si studii
de satisfactie anuale.

socioeconomica, practicile corecte de munca sau sanatatea si siguranta clientilor. Acestea

au fost evaluate din perspectiva relevantei pentru Grup, precum si a capacitatii noastre de a

influenta pozitiv lantul valoric. La randul lor, ele au constituit fundamentul in realizarea matricei de
materialitate si a stabilirii prioritatilor in abordarea si dezvoltarea sustenabilitati KMG International.

W 2 2018 Raport de
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Ca o practica generala, echipa noastra de raportare
include persoane din diferite domenii ale organizatiei,
avand cunostinte extinse despre cine sunt partile
interesate, modul in care GRl interactioneaza cu
acestea pe parcursul perioadei de raportare si care
sunt aspectele materiale relevante pentru acestea.

In plus, fiecare raport este supus unui proces de
evaluare interna si externd, pentru a se asigura ca toate
“rdspunsurile sunt integrate eficient.

Rezultatele evaluarilor asupra aspectelor materiale sunt
incluse in rapoartele noastre anuale de sustenabilitate,
urmarind toate aspectele si evolutiile acestora pe
parcursul intervalelor de raportare. In plus, in fiecare
an, ne revizuim matricea de materialitate pentru a ne
asigura ca ne concentram in continuare pe aspectele
cele mai importante pentru stakeholderii nostri si,

in acelasi timp, relevante pentru afacerea noastra. In
identificarea si evaluarea aspectelor materiale, precum
si realizarea raportarii acestora folosim Standardele
Initiativei Globale de Raportare (GRI).

Pentru claritate, avand in vedere trecerea la
Standardele GRI de Ia liniile directoare G4 utilizate
in rapoartele anterioare, am inclus si instructiunile
corespunzatoare. Mai multe detalii despre fiecare
indicator utilizat pot fi gasite Tn Anexa GRI.
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Impact asupra
Grupului

mare

Matricea de materialitate
pozitioneaza aspectele
dupa scorul obtinut in
sondaje individuale cu
factorii co-interesati.

Tabelul din pagina mediu

alaturata prezinta toate
aspectele materiale in
ordine descrescatoare a
importantei acestora.

Oameni

Comunitate redus

Piata
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Drepturile populatiilor indigene
Munca fortatd

Exploatarea minorilor prin muncd
Nediscriminare

Remuneratie unitard

pentru femei si barbati

Evaluarea
sociald a
furnizorilor

Evaluarea respectdrii
drepturilor omului

Practici de securitate
Libertatea de asociere
Mecanisme de reclamatii
Evaluarea sociala a furnizorilor

Politici publice
Mecanisme de reclamatii

Aspecte specifice

Instruire si evaluare

Aspecte specifice @ Diversitate si egalitate de sanse

Siguranta
@ sisinitatea
consumatorilor

Sanatate si
sigurantd .

in muncd
Aspecte specifice

elatii de muncd
Respectarea

drepturilor omului

Evaluarea
sociald a
furnizorilor

Anticoruptie .
Practici de
angajare .

Conformitate socio-economicd
Confidentialitatea clientilor
Marketing

Activitati, marci, produse si servicii
Implicarea factorilor co-interesati

Comunitati locale
Practici anti-concurentiale

@ Etichetare

Importanta pentru

redusa

medie

mare factori co-interesati



Standardele GRI

Definitie

403-1t0403-10

Sandtate si sigurantd in munca

404-110404-3

Instruire si evaluare

405-1 Diversitate si egalitate de sanse

402-1 Relatii de munca

0G9 Aspecte specifice

414-1,414-2 Evaluarea sociala a furnizorilor
401-110401-3 Practici de angajare

405-2 Remuneratie unitard pentru femei si barbati
406-1 Nediscriminare

408-1 Exploatarea minorilor prin munca

409-1 Munca fortata

411-1 Drepturile populatiilor indigene

103-2 Mecanisme de reclamatii despre drepturile omului
414-1,414-2 Evaluarea sociala a furnizorilor

103-2 Abordarea managementului: Mecanisme de reclamatii
412-2,412-3 Evaluarea respectdrii drepturilor omului
407-1 Libertatea de asociere si negociere colectivd
410-1 Practici de securitate

412-1 Evaluarea respectarii drepturilor omului
413-1,413-2 Comunitati locale

206-1 Practici anti-concurentiale

419-1 Conformitate socio-economicd
0G10t00G13  Aspecte specifice

205-1t0 205-3 Anticoruptie

414-1,414-2 Evaluarea sociala a furnizorilor

415-1 Politici publice

103-2 Mecanisme de reclamatii

Standardele GRI Definitie
305-1t0 305-7 Emisii

N/A Transport

306-2 to 306-4 Efluenti si deseuri
303-1t0 303-5 Apd si efluenti
301-1,301-2 Materiale
302-1to 302-5 Energie

304-1 to 304-4 Biodiversitate
301-3 Materiale

several Aspecte de ansamblu

307-1 Conformitate de mediu
308-1,308-2 Evaluarea sociald a furnizorilor
103-2 Mecanisme de reclamatii
0G2t00G8 Aspecte specifice
203-1,203-2 Impact economic indirect
201-110201-4 Performante economice
202-1,202-2 Prezentd pe piata

204-1 Practici de achizitii

0G 1 Aspecte specifice
416-1,416-2 Sandtatea si siguranta clientilor

417-1t0417-3

Marketing si etichetare

102-43,102-44

Implicarea factorilor co-interesati

102-2 Activitdti, marci, produse si servicii
417-3 Marketing si etichetare

418-1 Confidentialitatea clientilor

419-1 Conformitate socio-economica

0G 14 Aspecte specifice
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GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

Obiective de
dezvoltare v
durabila

La finalul anului 2015, Natiunile Unite au adoptat 17 Obiective de
Dezvoltare Durabila, care vin sa completeze precedentele Obiective
de Dezvoltare ale Mileniului si Tsi propun sa rezolve problemele
economice, sociale si de mediu ale lumii pana in anul 2030.

Atingerea Obiectivelor de Dezvoltare Durabilad (ODD) va necesita [ElllljﬁllilATTYIDN
actiuni din partea guvernelor, organizatiilor neguvernamentale si
a sectorului privat. Companiile pot contribui la indeplinirea ODD-
urilor prin reducerea impactului negativ al operatiunilor lor si prin
incercarea de a contribui la protejarea mediului si a comunitatilor
in care isi desfasoara activitatea. In calitate de cetétean corporativ
responsabil, KMG International promite sa contribuie la indeplinirea
acestui scop, armonizand principiile Agendei 2030 cu strategia sa

de dezvoltare durabila pe termen lung.

Obiectivele evidentiate mai jos sunt stréns legate de aspectele

identificate ca fiind cele mai relevante sau pentru KMG International

GLEAN WATER

in 2017, abordate in acest raport in conformitate cu matricea
AND SANITATION

noastra de materialitate.

Atunci cdnd ne-am dezvoltat viziunea pentru anul 2018 privind
durabilitatea, am revizuit prioritatile noastre pana la acest moment
si am reconfirmat obiectivele si angajamentele KMG International,
urmatoarele SDG-uri fiind in continuare relevante pentru noi:

“ 6 2018 Raport de
sustenabilitate

Sanatatea si bundstarea reprezinta o prioritate pentru
KMG International, atat in ceea ce priveste angajatii
nostri, cat si comunitatile in care lucram. Avem
proceduri stricte in materie de sanatate si siguranta si
desfasurdm programe interne personalizate ce vizeaza
bundstarea emotionald, socialg, fizica si financiara a
angajatilor. In plus, KMG International se implica activ
n sustinerea sistemului de sanatate din Romania prin
intermediul parteneriatului de lunga duratd cu SMURD
si Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta (ISU),
precum si prin investitiile semnificative in proiecte de
sanatate din intreaga tara.

Capitole: Comunitate, Oameni

Investitia in educatie, dezvoltarea personala si
profesionald sunt incluse in strategia noastra de afaceri
si in misiunea noastra de a stimula cresterea angajatilor
si a comunitatilor noastre. Dincolo de programul nostru
anual de internship, care se desfasoara de mai bine

de un deceniu, sprijinim cresterea organizationala

prin programe dedicate de dezvoltare, invatare pe tot
parcursul vietii si progres profesional, dar si prin investitii
si sponsorizari care raspund necesitatilor educationale
comunitare.

Capitole: Comunitate, Oameni

Planurile noastre de dezvoltare durabila pun un
accent deosebit pe conservarea apei si gestionarea
acesteia intr-un mod responsabil si durabil. Investim
in noi tehnologii si ne imbunatatim in mod constant
procesele pentru a utiliza cat mai eficient aceasta
resursa valoroasa. Reducerea consumului de ap3,
tratarea apei uzate si reutilizarea acesteia reprezinta o
parte importanta a standardelor noastre de mediu.
Capitol: Mediu



DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

INDUSTRY, INNOVATION
AND INFRASTRUCTURE

o

1 2 RESPONSIBLE
GONSUMPTION
AND PRODUCTION

QO

Prin politica noastra de mediu, ne angajam sa reducem
consumul de resurse prin utilizarea lor intr-un mod eficient
si prin inlocuirea echipamentelor vechi, cu consum ridicat
de energie, cu echipamente moderne cu consum redus de

energie. Mai mult, am adoptat noi tehnologii cu emisii scazute

de carbon si surse de energie verde (puncte de incarcare a
autovehiculelor electrice in benzinarii si panouri fotovoltaice).
Capitol: Mediu

Prin activitatea noastra, cream locuri de munca, folosim
furnizori locali, sprijinim comunitatile locale si contribuim la
cresterea economica prin investitii si prin plata impozitelor
catre administratiile locale. Evaluam furnizorii si partenerii

cu care lucram pentru a ne asigura ca respecta principiile
enuntate in Codul nostru de Etica si Conduita. Implementam
proiecte de investitii sociale care s& contribuie la consolidarea
comunitatilor locale si la facilitarea cresterii acestora.

Capitol: Oameni

KMG International investeste constant in dezvoltarea
operatiunilor Grupului, pentru a construi o infrastructura
trainica, In promovarea industrializarii incluzive si durabile si
in stimularea a inovatiei. Sub conducerea KMG International,
Rafindria Petromidia a devenit una dintre cele mai moderne
rafindrii din Europa de Est, reprezentand peste 40% din
capacitatea actuala de rafinare a Roméaniei.

Capitol: Prezentare

In cadrul Grupului avem coduri, politici si procese de asigurare

care s& ne ajute sa definim modul in care putem sa protejam

mediul, s respectam partile interesate si comunitatile noastre

si sa nu facem rau oamenilor. Eficienta energetica este un
aspect important de care tinem cont in ciclul de viata al
produselor noastre, de la gestionarea consumului de energie
n productia lor la furnizarea de consultanta pentru clienti cu
privire la eficienta optima a combustibilului.

Capitol: Mediu, Piata

1

1

1
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CLIMATE
ACTION

LIFE BELOW
WATER

LIFE
ON LAND

PARTNERSHIPS
FOR THE GOALS

Continuam sa lucram pentru a gestiona
emisiile de gaze cu efect de sera din
operatiunile noastre, in strictd conformitate
cu reglementarile nationale si internationale.
Eforturile noastre se concentreaza pe
reducerea amprentei noastre de mediu in
fiecare an si suntem mandri de realizarile
noastre in acest sens. De exemplu, in 2017,
emisiile de CO2 pentru Unitatea de Rafinare
(rafinariile Petromidia si Vega) au scazut cu
5% fata de anul precedent.

Capitol: Mediu

Fiind constient de responsabilitatea noastra
n ceea ce priveste conservarea biodiversitatii,
Grupul acorda o atentie deosebita regiunii
Marii Negre, unde este situata Rafinaria
Petromidia, si se implica in conservarea florei
si faunei din regiune. Pentru fiecare proiect
nou, impactul activitatii de rafinare asupra
biodiversitatii este analizat si evaluat.

Capitol: Mediu

Principiile de dezvoltare durabila stabilite in
Agenda 2030 au fost asumate de Grup si sunt
incluse in principiile si strategia sa de afaceri.
Mai mult, KMG International este unul dintre
membrii fondatori ai retelei locale a Pactului
Global al Natiunilor Unite, al carei presedinte
pentru un mandat de doi ani, incepand cu
2017, este chiar Managerul de Sustenabilitate
al Grupului.

Capitol: Abordare, Prezentare
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L ebada
de vara

Cygnus olor

Traiesc in zone cu apa dulce sau sarata: lacuri,
iazuri, rduri, ape de coasta, lagune, estuare,
mlastini. Sunt rdspandite in aproape toatd Europa,
dar pe arii destul de restranse. Unele populatii
sunt sedentare, dar cele din nord si din est se pot
muta spre sud-vestul Europei si Orientul Mijlociu
in timpul iernilor severe.

Céteva familii ierneaza pe lacurile de la vest si
nord de Petromidia. Se hranesc scufundéandu-se
partial in ap3, sau prin balacire la suprafata, dieta
incluzdnd plante acvatice, seminte si insecte.




Harta de
operatiuni

Principalele
tari in care
activam
KazMunayGas JSC

KMG International NV

Rompetrol Rafinare
Rompetrol Dowstream
Rompetrol Gas

Byron Shipping

Dyneff France & Spain (49%)

KMG Trading

2 O 2018 Raport de
sustenabilitate

Unicul producator
de bitum
din Romania

Unicul producator
de n-hexan
din Romania

Principalul exportator
de produse petroliere
din Romania

Deplina
conformitate pe
marketing si comunicare

Deplina
certificare RAR pe
carburanti si aditivi

Deplina
conformitate Tn
sdndtate si sigurantd

Deplina
conformitate
cu REACH

F YA

Franta




&

Kazahstan

W ook &

Romania

eagra
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Romania:

= ® R R | Gas si
Baza noastr @ 700+ puncte de lucru Romoorol Dovmstroam”
operationala :
Rompetrol BENZINA Rompetrol Rompetrol
Rafinare Downstream Gas
Rafinaria 58l MOTORINA 6 depozite: buteli
Petromidia . Simleu Silvaniei GPL auto
COMBUSTIBIL Vatra Dornei propan
DE AVIATIE Mogosoaia

Zarnesti
Craiova

N-HEXAN
Arad

ﬂ BITUM
Rafinaria SOLVENTI
Vega
m PACURA
ﬂ ADITIVI
HDPE
Divizia LDPE
Petrochimica
PP

2 2018 Raport de
sustenabilitate



Marci comerciale
si corporative

KMG International reuneste
toate activele straine sub umbrela
unui singur brand, prezent in toate
cele 12 piete pe care desfasuram
operatiuni semnificative.

Rompetrol este brandul principal
al KMG International, folosit

pentru operatiunile de rafinare,
petrochimie, si retail din Roménia,
Moldova, Bulgaria, Georgia dar si
pentru serviciile de servicii la sonda

in divizia upstream.

Rominserv este, inainte de toate, un
furnizor de solutii. Avantajele solutiilor
sale tehnice si operationale au facut

din Rominserv ceea ce este astazi:

o

principalul furnizor de solutii la cheie
pentru proiecte de petrol si gaze.

principala companie integrata
de administrare a proiectelor de
modernizare, mentenanta si
revizie a unitatilor de

rafinare si petrochimie. -

Sub marca Rempetrol promovam si
distribuim toate produsele si serviciile
noastre din zona retail pe patru piete din
Europa - Romania, Republica Moldova,
Bulgaria si Georgia.

Efix este gama de carburanti avansati ai
marcii Rompetrol, ale cdror proprietati ofera
performante deosebite pentru motoare.
Aceste produse au un echilibru perfect de
aditivi menit sa asigure nu doar curatarea
valvelor si injectoarelor, dar si sa ofere un
consum redus de carburant si sa sporeasca
performantele moturlui. Carburantii Efix sunt
produsi la rafindria Petromidia si distribuiti
n Romania, Bulgaria, Moldova si Georgia.

Fill & Go oferd un sistem inovativ de

platd la pompa pentru servicii, carburanti

si cumparaturi in cadrul magazinelor hei,
fiind primul sistem de identificare la pomp3,
disponibil in versiuni diferite pentru clienti
individuali si companii.

hef este magazinul concept shop & gastro
in cadrul retelei de benzinarii din Romania,
creat pentru a imbunatati experienta si
interactiunea clientilor cu produsele si
serviciile noastre. Este locul unde te poti
relaxa si ii poti reincarca bateriile cu o
cafea proaspat preparata sau cu o varietate
de sandwich-uri, produse de patiserie sau
deserturi delicioase.

sy 23



Divizii operationale

COMERT S| APROVIZIONARE RAFINARE COMERT S| APROVIZIONARE

KMGTrading Midia Marine
Asigurare materii Terminal
prime din Grup si Stocare titei

surse externe

h N

Rafindria
Petromidia

Benzina, motoring,
combustibil de aviatie

Divizia
Petrochimica

Polipropilena,
polietilena
(HDPE, LDPE)

Rompetrol
Downstream

Distributie carburanti in Romania

Rompetrol Gas

Distributie butelii in Romania

KMG Trading

Asigurare materii prime
alternative din surse externe

g, 4

Rafindria Vega

n-hexan, bitum,
solventi, aditivi, pacurd

Rompetrol Bulgaria
Rompetrol Georgia
Rompetrol Moldova

KMGTrading

Exporturi

DISTRIBUTIE

Retea de benzinarii

Comert cu ridicata
catre consumatori

— Retea de benzinarii

& Comertau ridicata
cdtre consumatori

N

A
Y

COMERT

= Comert

¢ Comertau ridicata

cdtre distribuitori

@ Comert

¢ Comertcu ridicata

cdtre distribuitori

Comert cu terti

© Distribuitori

2 2018 Raport de
sustenabilitate



Lebede de vara
Cygnus olor
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Cifre cheie
oe 2018

14 mil. tone
27% crestere m materii prime
1.36 mil. tone a exporturilor si produse
benzina produsa TRADING §I transportate
APROVIZIONARE
2,75 mil. tone

)
i [ D | productie record
L ) otorina

RAFINARIA
PETROMIDIA

DIVIZIA
PETROCHIMICA

RAFINARE $I
PETROCHIMIE

85.000 tone RAFIN i\Rl A ;:)1:]33& t;r::rd
de n-hexan VEGA de bitum

productie record
0,93% wt RETAILSI :23 ::sz;aizgin
minim istoric WHOLESALE

N . Romania, Moldova,
de plerdqu Bulgaria si Georgia
tehnologice

44.000 tone
productie record de
solventi ecologici
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11 ani

Cel mai mare index de Cel mai micindex de 1.000 copaci % partneriat cu
eficientd energetici intensitate energetici plantati ISU si SMURD
din istoria Petromidia: din istoria Petromidia:
2.97 GJ/mt 96,1%

9 ani partener
principal al
Festivalului
George Enescu

16 ani

> ﬁ
Q @ 9 partneriat cu Gala @
Societatii Civile
* scurgeri
accige ale " L Y
STANDARDE ‘ IMPLICARE iN ﬁ 18ani
N

DE MEDIU COMUNITATE program de

stagiaturi

6 editii
Rompetrol
Run & Care

ZERO
accidente
fatale

K] DEZVOLTARE
SIGURANTA DURABILA

2 mld. dolari 12 mil. dolari
investitii

17 nationalitati investitii in
diversitate in Grup Romania in proiecte
(2007-2018) comunitare

Peste 5.000
angajati in Grup ~ i |

izt 27



Guvernanta
corporativa

Cultura noastra organizationald e bazata
pe principii puternice de guvernanta
corporativa, reprezentand elemente
definitorii ale strategiei noastre de
business si, implicit, ale performantei si
succesului nostru la nivel operational.

Acestea nu doar promoveazd
responsabilitatea in cadrul Grupului,

ci contribuie de asemenea la cresterea
transparentei in toate operatiunile noastre,
precum si la consolidarea relatiilor cu
partile noastre interesate, respectiv la
consolidarea reputatiei noastre.

Astfel, politicile noastre de guvernanta
corporativa sunt revizuite anual pentru
a asigura alinierea la standardele si cele
mai bune practici globale si locale.

2 2018 Raport de
sustenabilitate

Profil
operational

KMG International N.V. este o
companie inregistrata in Regatul Tarilor
de Jos si se supune legilor olandeze,
avand sediul in Amsterdam. Compania
a fost incorporata in noiembrie 1999,
capitalul sau fiind detinut in totalitate
de Compania Nationala 'KazMunayGas'
JSCincepand cu 9 mai 2016.

KMG International N.V. si
subsidiarele sale, denumite
in continuare Grupul KMG
International, este un jucator

important pe piata internationala
de petrol si gaze, cu operatiuni
in 14 tari din Europa, Asia
Centrala si Africa de Nord.

Activitatile Grupului se concentreaza

in principal pe sectoarele de rafinare,
retail, marketing si trading, cu
operatiuni suplimentare in sectorul de
explorare si productie si in zona de
servicii petroliere industriale pentru terti
(servicii la sonda, servicii industriale,

foraje etc.), oferind in acelasi timp
consultanta de management

si consultanta de afaceri ca o
componenta de suport a celorlalte
operatiuni.

In decembrie 2018, grupul KMG
International cuprindea 65 de entitati
(subdivizate In 52 de entitati juridice

- societati pe actiuni sau societati

cu raspundere limitata, 13 societati
comerciale, sucursale si asociatii

in participatiune) cu sediul in 14

tari (Romania, Olanda, Republica
Kazahstan, Elvetia, Bulgaria, Republica
Moldova, Georgia, Turcia, Ucraina,
Franta, Spania, Singapore, Libia,
Gibraltar), cele patru companii
albaneze, KazMunayGas Trading
Singapore Pte. Ltd. si filiala Rompetrol
Well Services S.A. Kazahstan fiind in
curs de lichidare.

Actul Constitutiv si regulamentele
aplicabile fiecarei entitati respecta
legea locala si ofera regulile de
administrare si de activitate. In
Romania, principalele reglementari
aplicabile sunt Legea 31/1990 privind
societatile comerciale si Legea
297/2004 privind piata de capital
(pentru companii listate la bursa).



Principalele
schimbariin 2018

infiintarea Fondului de Investitii
in Energie Kazah-Roman

Fondul de Investitii in Energie Kazah-Roman este o
societate pe actiuni infiintata iImpreuna cu Societatea
de Administrare a Participatiilor in Energie S.A., o
entitate juridica detinuta in intregime de statul roman.

Acesta a fost inregistrat la Oficiul National al
Registrului Comertului (ONRC) in data de 8 noiembrie
2018, dupa ce infiintarea sa a fost anuntata oficial in
data de 26 octombrie.

Infiintarea unei noi societati in care Dyneff
detine o cota de participare de 50%,
respectiv ETS ROSSIGNOL SAS,

in data de 9.11.2018

Schimbarea denumirii companiei
Combustibles de Cerdagne SAS in “Paul
Orriols” Combustibles de Cerdagne SAS

Rompetrol Drilling SRL si-a suspendat
activitatea intre 24.08.2018 si 24.08.2021.

Management

Sistemul de management al KMG International N.V. include trei niveluri
decizionale, in conformitate cu statutul societatii si legislatia olandeza:

ACTIONAR UNIC
@ CONSILIU DE ADMINISTRATIE

DIRECTOR EXECUTIV (CEO)

Unicul actionar al KMG International N.V. este Compania Nationala
'KazMunayGas' JSC.

Consiliul de Administratie este alcatuit din 6 (sase) directori, dintre care
1 (unu) director general executiv (CEQO) si 5 (cinci) directori generali
non-executivi.

Componenta consiliului de administratie al KMG International N.V. in
decembrie 2018 era:

Mr. Daniyar Berlibayev - Presedinte

Mr. Zhanat Tussupbekov - Director éxecutiv (CEO)

Mr. Azamat Zhangulov - Director non-executiv

Mr. Johan Frederik Lodewijk Frowein - Director
non-executiv independent

Mr. Emile Eduard Wolff - Director non-executiv independent
Mr. Ramon Diego Mendes de Leon - Director non-executiv
independent

peiad 29



Directorii generali non-executivi includ trei directori
independenti. Membrii independenti au cea mai mare
importanta la nivel de guvernanta corporativa, pentru
ca ofera o perspectiva bine ancorata in ariile lor de
expertiza si sprijin in luarea deciziilor de management,
in acelasi timp protejand interesele actionarilor

si partilor interesate si constituind o garantie

suplimentara pentru factorii independenti.

In conformitate cu statutul KMG International N.V. si
regulamentele emise de Consiliul de Administratie,
directorul general executiv (CEO), fiind unicul
membru executiv al Consiliului de Administratie, este
Tmputernicit cu administrarea operatiunilor curente
ale companiei, dar are si raspunderea de a analiza,
defini si Tnainta optiuni strategice care ar contribui la
dezvoltarea companiei si filialelor sale. CEO-ul este
autorizat sa reprezinte independent interesele KMG
International N.V., avand posibilitatea de a delega din
sarcinile operationale pe diverse functii corporative sau
sectoare de activitate catre terti.

Membrii non-executivi din Consiliului de Administratie
al KMG International N.V. au urmatoarele atributii: (i) sa
participe la definirea strategiei si politicilor generale ale
companiei; (i) sa supervizeze conducerea si afacerile
companiei si filialelor sale.

In sprijinul acestei activitéti, Consiliul de Administratie
poate infiinta comisii specializate, cum ar fi Comitetul
de Audit sau Comitetul de Remunerare, Comitetul de
Strategie si Inovatie sau Comitetul de Finante si Investitii.

3 2018 Raport de
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Comitetul de Audit

LA SFARSITUL LUNII DECEMBRIE 2018

(Presedinte)

(va fi Tnlocuita)

Comitetul de Remunerare
LA SFAR$\TUL LUNII DECEMBRIE 2018

(Presedinte)

Comitetul de Strategie si Inovatie
LA SFARSITUL LUNII DECEMBRIE 2018

(Presedinte)

Comitetul de Finante si Investitii
LA SFARSITUL LUNII DECEMBRIE 2018

(Presedinte)

sau

(alternativ)




Sistemul unitar de management la nivelul Grupului Comisia de Remunerare infiintata de Consiliul de Administratie la nivelul

KMG International N.V. este reflectat si in filialele KMG International N.V. este responsabila cu asistarea Consiliului si
sale. Drept urmare, majoritatea filialelor au un sistem Adunarii Generale (actionarul unic) in probleme legate de politica de
compus din doua sau trei niveluri decizionale: remunerare, criteriile de angajare si compensatiile totale, cat si criteriile
de performanta, in special pentru top management, dar si elaborarea
Adunarea Generala a Actionarilor si implementarea planurilor de compensatii, monitorizare si asistenta in
ACTIONARUNIC implementarea politicilor si planurilor de remunerare la nivelul Grupului.

Consiliu de Administratie . C . " .
Puterea decizionala in materie de politica si planul

Director General si Director Unic de remunerare aplicabile la nivel de Grup
Director Financiar revine Consiliului de Administratie al
KMG International N.V.

Conform regulamentelor emise de Consiliul de
Administratie al KMG International N.V., Consiliul
aproba numirea directorilor generali executivi
(CEQ) ai subsidiarelor KMG International N.V., dar
si structura organizationala a KMG International si
numirea directorilor generali pentru fiecare unitate
comerciala. Astfel, procesul de numire pentru functii
cheie din Grup este abordat, discutat si aprobat de
cel mai inalt for director, in baza unor criterii precum
experienta, cunostinte si aptitudini, in conformitate
cu interesele de business ale Grupului.

Conform Regulamentelor Consiliului mentionate

mai sus, toate tranzactiile care prezinta un conflict de
interese intre KMG International N.V. si un membru al
Consiliului de Administratie vor fi rezolvate conform
regulilor tranzactiilor obiective din domeniul de
activitate al Grupului sau subsidiarelor sale. Aceste
Regulamente introduc si seturi de principii si cerinte
pentru evitarea conflictelor de interese.
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Cod de etica side
conduita in afaceri

Codurile noastre de etica si

conduitd Tn afaceri reflecta setul

de valori, principii si reguli
etice ale Grupului, pe care le
inglobdm in activitatile noastre
zilnice si care suntaduse la
cunostintd si partenerilor nostri
de afaceri pentru aliniere.

Desfasurandu-ne activitatea

n aproape toate tipurile de
operatiuni din industria de
petrol si gaze, succesul nostru
este posibil numai dacd
afacerea noastra se bazeaza pe
0 orientare strategica clard si
pe termen lung, cu integritate,
onestitate si responsabilitate.
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Codul de etica

In ceea ce priveste etica, drepturile omului,
mecanismele de consiliere si de solutionare a
reclamatiilor, politica anticoruptie / anti-mita

si managementul riscurilor, KMG International
a pus in aplicare politici care se aplica tuturor
filialelor din cadrul organizatiei noastre si
tuturor organizatiilor cu care facem afaceri, atat
interne, cat si internationale. Aceste politici sunt
aplicabile tuturor angajatilor, contractantilor si
partilor interesate care au legatura directa sau
indirecta cu KMG International.

Codul de etica stabileste norme de
comportament in interactiune cu colegii,
institutiile guvernamentale, actionarii, afiliatii
si partenerii nostri de afaceri, comunitatile si
mass-media.

Tn acest sens, folosim diverse mecanisme de
consiliere si de solutionare a reclamatiilor,
astfel incat fiecare angajat, partener de afaceri
sau partile interesate sa poata impartasi
eventuale incidente de neconformitate,
probleme de mediu sau nedreptati sociale

cu departamentele de etica corporativa si

de resurse umane. Preocuparile legate de
comportamentul non-etic sau ilicit si aspectele
legate de integritate pot fi raportate direct la
departamentul nostru de conformitate.

Procedura de raportare a reclamatiilor

sau de solicitare de sprijin poate fi initiata

de cu angajat, care solicita indrumari de

la supraveghetorul lui direct. Daca cel din
urma nu poate aborda problema, atunci
angajatul poate merge la urmatorul nivel de
management. Daca situatia nu este solutionata,
departamentele de resurse umane si de
compliance vor prelua cazul semnalat. Cu
toate acestea, daca exista persoane din acest
flux care sunt parte din problema semnalata,
exista adrese de e-mail dedicate (si e-mailuri
externe) puse la dispozitia fiecarui angajat
pentru ca acestia sa raporteze probleme
legate de comportamentul non-etic sau
nelegal. Toate situatiile raportate sunt tratate
confidential, fara represalii. Oferim cursuri

de formare periodica pentru acest proces,
astfel incat angajatii sa stie cum sa acceseze
mecanismele de raportare.

Mai mult, politicile noastre anti-coruptie

si anti-mita promoveaza integritatea,
responsabilitatea si gestionarea adecvata a
business-ului intr-o maniera etica si transparenta.
Este singura modalitate de a face afaceri, de
aceea acordurile de angajare si documentele
interne ale Grupului contin acum amendamente
informative privind subiectele anticoruptie.



Pitulice cu tartita galbena
Phylloscopus proregulus
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Cod de conduita

Suntem un lider dinamicn
sectorul de petrol si gaze si
credem cd succesul nostru se
datoreaza ancordrii intr-un set de
valori si principii bine definite,

|a care aderd toti angajatii si
partenerii nostri de afaceri:

3 2018 Raport de
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SANATATE, SIGURANTA S| SECURITATE
Avem grija de sanatatea, siguranta si securitatea angajatilor,
furnizorilor si comunitatilor in care ne desfasuram activitatea.

GESTIUNEA RISCURILOR

Ne straduim sa identificam, sa evaluam si sa gestionam riscurile
pentru comunitatile in care ne desfasuram activitatea, angajatii
nostri, contractori, mediul inconjurator si afacerea noastra.

RESPECT PENTRU ANGAJATI
Ne respectam angajatii si le oferim sprijin continuu
pentru dezvoltarea lor personala si profesionala.

IMPLICARE CONTINUA

Noi credem ca singura modalitate adevarata de a creste este ca
angajatii nostri sa creasca odata cu noi. Din acest motiv, oferim
n mod constant oportunitati de dezvoltare si implicare continua
pentru toti angajatii.

EDUCATIE SI SPIRIT DE INITIATIVA
Promovam spiritul de initiativa in randul tinerilor, mai ales prin
activitati ce incurajeaza responsabilitatea sociala si antreprenoriatul.

RESPECT PENTRU COMUNITATILE LOCALE

Respectam, protejam si promovam drepturile omului, cultura,
traditiile si valorile comunitatilor in care ne desfasuram activitatea
si contribuim la imbunatatirea gradului de implicare sociala.

BUNE PRACTICI

Aderam la cele mai bune practici globale. Principiile Pactului
Global al Natiunilor Unite si principiile OECD pentru companiile
multinationale ghideaza toate activitatile noastre.



Pitigoi mare
Parus major
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Pe Iangd Codul nostru de
conduitd, avem un set bine
definit de valori care ne
ghideazd activitatea:

%

Respectam regulile de organizare

si comportament definite de aceste
coduri in toate activitatile noastre si
solicitam partenerilor nostri de afaceri
sa urmeze aceleasi standarde.

KMG International aplica aceleasi
principii si in Codul de etica pentru
furnizori, care detaliaza valorile si
abordarea companiei in ceea ce
priveste integritatea, drepturile
omului, standardele de munca si
responsabilitatea fata de mediu.

Toti furnizorii si partenerii nostri
trebuie sa respecte acest Cod.
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OAMENII NOSTRI

Cea mai importanta valoare a noastra este reprezentata de angajatii
nostri si de nevoile lor. Actiunile noastre pun intotdeauna pe primul loc
sanatatea si bunastarea lor.

GRIJA, INTEGRITATE SI RESPONSABILITATE

Suntem un partener global de incredere si un cetatean corporativ
respectat. Suntem onesti in interactiunile noastre cu toate partile interesate
si ne asumam responsabilitatea pentru deciziille noastre.

DETERMINARE
Stabilitatea afacerii noastre rezulta din vointa si hotararea noastra de a
oferi excelenta in tot ce facem.

PROTECTIA MEDIULUI

Impreuna cu furnizorii nostri am aderat la toate legile si reglementérile
nationale in ceea ce priveste protejarea mediului si gestiunea adecvata
a resurselor, indiferent de tara in care operam.

SUSTENABILITATE

Sustinem principiile enuntate in Declaratia Universala a Drepturilor
Omului si respectam standarde nalte de integritate. Prin dezvoltarea
de afaceri profitabile si implicarea activa in viata comunitatilor locale,
dorim sa ne asiguram ca practicile noastre contribuie la dezvoltarea
economica si sociala pe termen lung a economiei si societatii.

CALITATE

Ne-am angajat sa oferim calitate in tot ceea ce facem si ne straduim sa
fmbunatatim continuu produsele si serviciile pe care le oferim, pentru a
depasi toate asteptarile.

LEADERSHIP

Ne folosim de experienta, tehnologia si perseverenta noastre pentru a
oferi produse si servicii la standarde ridicate si ne angajam sa aplicam
principiile de leadership n toate actiunile noastre.



Cotofana
Pica pica
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Apartenente

si afilieri

KMG International este asociat cu urmdtoarele
initiative si organizatii, in principal pentru a oferi
Grupului acces la expertiza asociatiilor in ceea ce
priveste cele mai bune practici in afaceri, tehnica

petroliera si industrie - 0 abordare compatibila
cu cea a colegilor nostri din domeniul energetic:

CAMERA AMERICANA DE COMERT
(AMCHAM ROMANIA)

Opereaza diverse comisii de lucru si grupuri
de actiune pe probleme de mediu, energie,
guvernanta corporativa, fiscalitate, competitie,
piata muncii etc.

CONSERVAREA AERULUI S APELOR
IN EUROPA (CONCAWE)

Rompetrol Rafinare este membru din 2008,
asigurand conformitatea cu regulamentele
REACH (Regulamentele Comisiei Europene
privind Inregistrarea, Evaluarea, Autorizarea si
Limitarea Substantelor Chimice), elaborate de
ECHA (Agentia Europeana pentru Substante
Chimice).

CONSILIUL INVESTITORILOR STRAINI (FIC)

Organizatie dedicata facilitarii dialogului intre
factorii de decizie politica si comunitatea
investitorilor straini.
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ASOCIATIA INTERNATIONALAA PUBLICITATII (1AA)

Un parteneriat strategic unic creat sa apere interesele comune ale tuturor
membrilor in intregul spectru al comunicarii de marketing - de la cumparatori
de publicitate la grupuri media, agentii si companii de marketing direct sau
profesionisti independenti.

CAMERA DE COMERT INTERNATIONAL
A KAZAHSTANULUI (KAZCIC)

Divizie a Camerei Nationale a Antreprenorilor din Kazahstan, misiunea sa
este sa contribuie la dezvoltarea tarii prin sprijinirea companiilor nationale n
comertul international.

KAZENERGY

Promoveaza crearea de conditii favorabile pentru dezvoltarea dinamica si
durabila a sectorului energetic si pietei carburantilor din Kazahstan.

AGENTIA NATIONALAA EXPORTATORILOR $I
IMPORTATORILOR DIN ROMANIA (ANEIR)

Urmareste crearea unui cadru legal economic, financiar si bancar care sa duca
la cresterea schimburilor comerciale ale Romaniei.

CONSILIUL ROMAN PENTRU PUBLICITATE (RAC)
Organizatie profesionala independenta, nonprofit, neguvernamentala, al carei
principal obiect de activitate este auto-reglementarea in domeniul publicitatii.

ASOCIATIA CONTRACTORILOR DE FORAJ DIN ROMANIA (ACFR)

Membru al Asociatiei Internationale a Contractorilor de Foraj (IADC),
Societatea Internationala a Petrolistilor (SPE), ambele cu sediul in Houston,
SUA, dar si al Asociatiei Inginerilor de Petrol si Gaze.



CENTRUL ROMAN AL ENERGIEI (CRE)

CRE reuneste peste 20 de companii reprezentative pentru
piata de energie din Romania, care acopera toate ramurile
industriei - extractie, productie, transport si distributie de
energie electrica, petrol si gaz, servicii energetice si proiectare.
CRE urmareste sa asigure un mediu favorabil afacerilor si

sa stimuleze competitivitatea pentru sectorul energetic din
Romania, contribuind in acelasi timp la dezvoltarea dialogului
si a cooperarii intre companiile membre si autoritatile si
institutiile nationale si europene relevante, precum si institutiile
active n politica energetica.

ASOCIATIA ROMANA A PETROLULUI (ARP)

Urmareste crearea cadrului legislativ necesar imbunatatirii
cooperarii intre companiile de petrol din Romania.

ASOCIATIA ROMANA A
COMPANIILOR DE EXPLORARE
S| PRODUCTIE PETROLIERA (ROPEPCA)

Are rolul de a pune bazele unui mediu de lucru transparent in
industria de petrol si gaze din Romania, respectand cele mai
nalte standarde si folosind cele mai noi tehnologii din domeniu.

CLUBUL PETROLISTILOR DIN ROMANIA

Adunarea profesionistilor din energie, ce permite jucatorilor
din sectorul romanesc al energiei sa exploreze noi oportunitati
de afaceri, crednd in acelasi timp un cadru de dialog cu
autoritatile relevante si entitatile internationale de profil.

PACTUL GLOBAL AL NATIUNILOR UNITE

KMG International este semnatar al UNGC si membru fondator
al filialei sale din Romaénia, actionand ca un sustinator activ

in atingerea Obiectivelor de Dezvoltare Durabila stabilite in
Agenda 2030.
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Starcul
de noapte

Nycticorax nycticorax

Sunt o specie specifica zonelor cu apa dulce
dar si sarata si, desi sunt mai raspandite in
Delta Dunarii, au fost observate si in zona
lacurilor de l&dnga rafinaria Petromidia.

Au un stil de viata nocturn, fiind vizibile
dimineata devreme sau la apusul soarelui.
Se hranesc mai ales cu pesti la care se
adauga larve de insecte, mormoloci, lipitori
si chiar soareci.




Abordarea
Noastra

In calitate de jucatorimportantin industria
de petrol si gaze, obiectivul nostru este acela
de a desfasura operatiuni intr-un mod sigur,
etic si responsabil din punct de vedere social,
minimizand impactul asupra mediului.
Aceste aspecte sunt integrate in strategia
noastra si suntinglobate n procesele
noastre operationale, de la planificare pana
la luarea deciziilor si laimplementare. Mai
mult, initiativele de incurajare a inovatiei si
progresul continuu evidentiazd si mai mult
aceste aspecte, ce confera constant eficienta si
sustenabilitate la nivelul intregului business.

Activitatile desfasurate de KMG International
respecta legislatia de mediu pentru fiecare
tard in care opereaz3 Grupul. In fiecare dintre
aceste piete ne straduim s& dezvoltdm o afacere
durabila care sa respecte mediul inconjurator
si care sd genereze performante economice.
Angajamentele si masurile adoptate de KMG
International sunt stabilite prin strategia de
mediu elaboratd si adoptata cu scopul de a
asigura o abordare previzibila si de succes

pe termen lung fatd de mediu. Ca atare,
dezvoltdm si mentinem permanent programe
de gestionare a emisiilor, de conservare a
apei si de reducere a deseurilor, protejand in
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acelasi timp habitatele si resursele naturale din
diferitele ecosisteme unde operam, in linie cu
reglementarile in vigoare.

In calitate de membru fondator al filialei locale
din Romania a Pactului Global al Natiunilor
Unite, KMG International urmareste sa seteze
un exemplu in vederea atingerii Obiectivelor
de Dezvoltare Durabild cuprinse in Agenda
2030. Astfel, multe dintre eforturile noastre
sunt indreptate inspre reducerea consumului
de energie, a emisiilor de gaze cu efect de
serd, a emisiilor de oxid de azot si de dioxid de
sulf sau eliminarea deseurilor.

Pentru a evalua impactul asupra mediului

si pentru a imbunatati performanta in timp,
folosim indicatori-cheie, atat la nivel local, cat
si global, efectudm monitorizari constante

si raportari periodice, in conformitate cu
legislatia aplicabil. In plus, programele de
investitii realizate de Grup pun accentul pe
alinierea la cele mai bune tehnologii si procese
disponibile in industrie.

Prin urmare, investitiile in intretinere si sistemul
integrat de management QHSE ne-au adus
rezultate excelente In ultimii ani. Eficienta
energetica a rafindriei Petromidia a inregistrat
Tmbunatatiri, ceea ce a dus la scaderea
consumului de energie. Totodatd, acesta a
scazut atat pentru rafinaria Vega, cat si pentru
Divizia de Petrochimie. Gestionarea resurselor
de apa este, de asemenea, inclusa in strategia
noastra QHSE si suntem mandri cd am reusit sa
dezvoltdm o abordare bazata pe ciclul de viata

pentru gestionarea acestei resurse naturale,
de la aprovizionare péanala eliminare.

An de an, revizuim si actualizam strategia
noastra de mediu, In conformitate cu
practicile interne si externe. Ne folosim de
experienta si lectiile nvatate pentru a urmari
principiile stabilite de politica Grupului:

e Conformitatea activitatilor si unitatilor de

productie cu legislatia nationala si internationala
de mediu din domeniul de activitate;

e Utilizarea sistemului de management de mediu
pentru a integra criteriile de performants,
precum si criteriile privind protectia aerului,
apei, solului si resurselor naturale;

e Continuarea programelor de investitii in
vederea respectarii legislatiei in domeniul
protectiei mediului;

e Evaluarea performantei de mediu a companiei
si comunicarea cu organizatiile interesate,
precum si cu comunitatile locale, in ceea ce
priveste imbunatatirea continud a acestora;

e Promovarea informarii si constientizarii
angajatilor cu privire la masurile de prevenire
si reducere a emisiilor in atmosfera, apa si sol,
inclusiv gestionarea deseurilor pentru activitatile
care pot avea un impact asupra mediului;

* Incurajarea participéarii in proiecte de voluntariat
si responsabilitate sociala in comunitatile locale.

Cu toate acestea, desi suntem méandri de
realizarile noastre, ne straduim in permanenta
sa ne Imbunatatim performanta si sé aderam in
continuare la politici de mediu ce se constituie
in exemple de bune practici. Mai multe despre
acestea puteti descoperi in continuare.



Sarpe de apa
Natrix tessellata
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Principalele
realizari in 2018

2018 a fost un an cu rezultate record pentru
toate operatiunile desfasurate de catre Grupul
KMG International, in ciuda contextului de
piata volatil. In eforturile sale de a creste
productia, de a reduce pierderile tehnologice
si de a elimina perturbarile neplanificate

din procesul industrial, KMG International

a investit in intretinerea si imbunatatirea
continué a sistemului sdu integrat de
management QHSE , acordand o atentie
deosebita reducerii amprentei sale de mediu.

Nu s-au inregistrat incidente de sigurantd,
scurgeri accidentale de petrol sau sesizari
cu privire la calitatea carburantilor in
intervalul de raportare, iar performanta
de mediu a Grupului s-a Tmbunatdtit
considerabil fatd

de anii precedenti.

Mai precis, Grupul a inregistrat rezultate
operationale si financiare record pentru al
6-lea an consecutiv de la majorarea capacitatii
de procesare a Rafindriei Petromidia in

2012, reusind Tn acelasi timp sa optimizeze
consumul de apa si energie si sa reduca
pierderile tehnologice.

4 Sustainability
Report 2018

Principalul activ din Romaénia al Grupului KMG
International a continuat sa impresioneze in termeni

de parametri tehnologici si de productie in 2018,
inregistrand recordul istoric de 5,92 milioane tone de
materie prima procesata si niveluri de productie care au
depasit pragul de 5 milioane de tone pentru prima data
in istoria rafinariei. In acelasi timp, Petromidia si-a depasit
angajamentele de mediu, inregistrand cea mai mica
pierdere tehnologica din istoria sa, respectiv 0,83% wt.,
precum si cel mai mic Indice de Intensitate Energetica (Ell)
- 96,1% si cel mai mic consum de energie - 2,97 GJ/mt.

Rafinaria Vega, cea mai veche rafindrie inca operationals,
a inregistrat performante similare cu Petromidia, 2018
aducand cele mai nalte niveluri de materie prima
prelucratd, un nou record pentru productia de hexan,
polipropilena, precum si pentru cea de solventi ecologici
si bitum. In ciuda tuturor acestor varfuri operationale,
rafindria a reusit sa atinga cele mai scazute pierderi
tehnologice - 0,93% wt. si cel mai mic consum de energie
inregistrat vreodata - 2,43 GJ / mt.

Intr-o not3 la fel de pozitivé, Divizia de Petrochimie a
Grupului si-a Tmbunatétit si ea consumul energetic,
inregistrand un Ell de 18,1 GJ / mt, redus cu 0,6 GJ / mt
fatd de 2017, precum si pierderi tehnologice de 2,2% wt.,
o reducere cu 0,5% comparativ cu anul precedent.

Companiile din Diviziile de Retail si Trading ale Grupului
au urmat aceeasi tendinta in ceea ce priveste performanta
de mediu, Rompetrol Downstream, divizia de retail a

KMG International, care include reteaua Grupului de statii
de alimentare cu carburanti si depozite, depasindu-si
obiectivele de consum de apa si energie de 1% cu 1,95%,
respectiv 2,90%.



Principalele activitati desfasurate in 2018 pentru
atingerea obiectivelor de mediu ale Grupului au inclus:

e FElaborarea, aprobarea si comunicarea Politicii QHSE, aliniata
directiei strategice a Grupului KMG International si in acord cu

standardele de referinta ale sistemului integrat de management,
ISO si OHSAS;

e Mentinerea, elaborarea, revizuirea, verificarea documentelor
de sistem (proceduri/ instructiuni/ regulamente, etc.) conform
cerintelor Politicii nr. 1 a Grupului si cerintelor noilor standarde ISO
9001&14001, ale standardului OHSAS 18001 respectiv ISO 50001;

e Implicare activa in scopul implementarii si certificarii sistemului de
management al energiei in conformitate cu standardul ISO 50001;

e FEfectuarea de audituri interne, audituri de siguranta, inspectii
conform planificarilor, pentru a identifica atat puncte slabe cat si
oportunitati de imbunatatire;

 Intocmirea de statistici si raportari specifice, cu frecvente stabilite
(sdptamanale/lunare/trimestriale/semestriale/anuale/la solicitare),
pentru a raspunde atét cerintelor interne, cat si cerintelor legislative
si ale altor parti interesate;

In plus, emisiile de
CO2 ale Diviziei de Rafinare
(platformele Petromidia si Vega
Tmpreuna cu Divizia Petrochimica) au
continuat sa scada, reducandu-se cu 1,4% fata

de anul precedent. Totodata, Grupul a continuat sa

goleasca reziduurile istorice din Batalul nr. 1, proces initiat in 2017,
ca parte a strategiei de a conserva biodiversitatea si resursele de apa
si de a contracara degradarea terenurilor.

e Mentinerea certificarilor pentru combustibili auto si bitumuri,
conform cerintelor legale/ regulamentelor Uniunii Europene;

e Recertificare ISCC pentru carburantii cu biocomponenti sustenabili;

e Monitorizarea activitatii din punctul de vedere al protectiei
mediului, in conformitate cu cerintele Autorizatiilor Integrate
de mediu si de Gospodarire a apelor, precum si din punctul de
vedere al cerintelor de conformitate prevazute in Autorizatiile 4 Codobatura alba Vanturel rosu A
privind emisiile de gaze cu efect de sera. Motacilla alba Falco tinnunculus
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Performante
operationale

Dacd in 2017,KMG International

a atins cea mai Tnalta performanta
operationald in cei 40 de ani de la
infiintarea Rafindriei Rompetrol si la
10 ani dupd preluarea si integrarea
Tn KazMunayGas, compania nationald
de petrol si gaze a Kazahstanului, in
2018 compania a stabilit noi recorduri
de productie in toate segmentele

de activitate - rafinare, vanzare cu
amanuntul (retail) si trading.

Principalii factori operationali care

au contribuit la aceste rezultate au
fost majorarea volumelor materiilor
prime procesate si a produselor finite,
precum si cresterea semnificativd a
vanzarilor de produse petroliere in
Romania siin regiune.

4 2018 Raport de
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Rafinare si
petrochimie

Rezultatele financiare ale companiei au fost influentate
pozitiv de programele de optimizare a proceselor de
productie (cresterea capacitatii de procesare si cresterea
randamentelor produselor albe) si, de asemenea, de
optimizarea costurilor de exploatare, programe demarate
n anul 2014 ce au continuat cu succes pe parcursul anilor
urmatori (reducerea consumului de abur si curent electric
sunt cele mai relevante dintre acestea).

In 2018, rafinaria Petromidia, cel mai mare activ al Grupului
si una dintre cele mai moderne unitati de procesare a
titeiului din regiunea Marii Negre, a atins noi indicatori

de eficientd operationald. Volumul total de materii prime
procesate de rafindria Petromidia a fost de 5,9 milioane

de tone, cu 1 milion de tone peste volumul planificat,
reprezentand cel mai ridicat volum de materii prime
prelucrate in cei 40 de ani de functionare a rafinariei.

Programul de productie pentru anul 2018 a fost conceput
cu o prelucrare totala de 5.445.849 tone, din care 4.846.000
tone titei si 599.849 tone alte materii prime. Acest program
a stat la baza intocmirii bugetului de venituri si cheltuieli
pentru anul 2018. Prelucrarea realizatd in anul 2018 a fost de
5.924.876 tone, din care 5.027.556 tone titei si 956.075 tone
alte materii prime. Aceasta prelucrare reprezinta 108,8 %
fata de programul stabilit pentru bugetul anului 2018.

Volumul produselor finite (benzing,
motorina si combustibil de aviatie)
obtinute in cadrul celor trei unitati
de productie ale KMG International
din Romania (rafinariile Petromidia
si Vega, precum si Divizia de
Petrochimie) a atins un nivel record
de 5,8 milioane de tone in 2018.

Din punct de vedere operational,
rafindria a functionat la capacitatea
maxima de 17.332,6 tone

materii prime pe zi, raportat la
timpul efectiv lucrat, inregistrand
performante record.

Randamentele pentru motorina
s-au situat la 46,49% 1n 2018, in
timp ce randamentele pentru
carburanti (benzina auto, motoring,
Jet, combustibil auto LPG) au atins
nivelul de 75,5% in 2018. Rafinaria
Petromidia a realizat 2,75 milioane
tone de motorind in 2018, cel mai
ridicat nivel atins de rafinarie de la
punerea sa in functiune in 1979.



1. Nou record istoric

2. Pentru prima oara
am depasit pragul
de 5 mil. de tone

3. Randament
record de 5,4% wt

4. Minim istoric

m 20 a2y EE

Materii prime
procesate’

Productie
produse albe?

Productie
benzina

Productie
motorina

Combustibil
de aviatie'

5,92 mil. tone
263.000 tone peste 2017
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RAFINARIA VEGA

Singurul producator intern de bitum si hexan a atins, de asemenea,
recorduri operationale impresionante, inregistrand un volum total
de materie prima procesata in crestere cu 9%, la 406 kt, pentru
prima data in istorie cand se depaseste pragul de 400 kt.

Programul de productie pentru anul 2018 a fost conceput cu o
prelucrare totald de 387.095 tone, din care 387.025 tone materi
prime din Grupul KMG International si 70 tone materii prime
achizitionate din afara Grupului. Prelucrarea realizata in anul 2018
este de 406.004 tone, din care 405.959 tone din Grupul KMG
International si 45 tone non Grup. Aceasta prelucrare reprezinta
104,88% fata de programul stabilit pentru bugetul anului 2018,
in acord cu materiile prime disponibile din Rafinaria Petromidia si
corelate cu cererea de piata.

Productie 85.000 tone
n-hexan record istoric

ﬂ Productie 102.000 tone
bitum record istoric

Productie  44.000 tone
solven;i €CO  record istoric

E Costde 40,1 dolarift
procesare

Y Pierderi 0,93% wt

tehnologice minimistoric
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DIVIZIA PETROCHIMICA

Divizia de Petrochimie a rafinariei a reusit anul trecut o majorare cu circa 3%

a materiilor prime procesate (propilena, etilena). Segmentul de Petrochimie

a consemnat, astfel, un nou an cu performante operationale foarte bune.

Segmentul de petrochimie este unicul producator de polipropilena si

polietilene din Roménia, reusind constant sa-si majoreze cota de piata si

pe categoriile secundare de produse. Strategia sa dinamica de dezvoltare

asigura companiei o pozitie competitiva pe piata interna, dar si pe cea

regionala - zona Marii Negre si a Marii Mediterane, Europa Centrala si de
Est. Productia de polimeri realizatd in anul 2018 a fost de 147.953 tone, din
care PP - 89.533 tone, LDPE - 51.691 tone si HDPE - 6.730 tone.

Materii prime
procesate

Productie
polipropilena

Productie
polimeri

energetica

Cost de
procesare

Pierderi
tehnologice

RE0E B

Indice intensitate

203.500 tone

record istoric

89.500 tone

(mai mult decatin 2017)

148.000 tone

22.000 tone propilend polimerizabild

18,1 GJ)
0,6 GJ/t mai putin decatin 2017

276 dolari/tona de produs

2,2% wt
0,5% mai putin decatin 2017



Retail si
wholesale

O crestere semnificativa a vanzarilor a fost inregistrata si de segmentul
comertului cu amanuntul (retail) pe parcursul anului 2018. Vanzarile totale (cu
ridicata si cu amanuntul) pe canalele de distributie interne si externe s-au ridicat
la 3,35 milioane de tone, ceea ce reprezinta cu 59 de mii de tone mai mult decét
n 2017 si cu 1,25 milioane de tone mai mult decatin 2012. n acelasi timp,
profitul obtinut din vanzarea cu amanuntul a produselor nepetroliere a atins cifra
de 21 de milioane USD, cu 28% mai mult decat anul trecut (6,3 milioane USD) si
de peste doua ori mai mult decatin 2012.

Avand in vedere ca proiectele de dezvoltare la nivelul Grupului pentru anul
2018 au vizat extinderea retelei regionale de distributie a carburantilor in
Romaénia, Moldova, Bulgaria si Georgia, au fost deschise circa 200 de noi puncte
de alimentare carburanti (inclusiv benzinarii, statii mobile Expres si baze interne).

Rompetrol Gas a plasat pe piata Retail tone
o0 gama larga de produse in
anul 2018, in total 405.242 tone
Tmpartite dupa cum urmeaza:

Wholesale tone

Export tone

Comert si
aprovizionare

In concordants cu celelalte segmente operationale, noi cifre
record au fost inregistrate si in ceea ce priveste vanzarile de titei
catre parteneri. Exporturile de materii prime si produse petroliere
comercializate pe canalele de trading au ajuns la 14,9 milioane de
tone, cu 2,7 milioane de tone mai mult decét rezultatul din 2017 si
cu 10,3 milioane de tone mai mult decatin 2012.

Astfel, KMG International a continuat sa fie cel mai mare exportator
de produse petroliere al Roméniei, cantitatile livrate la export

de diviziile de rafinare si petrochimie catre subsidiarele KMG
International in Bulgaria, Moldova si Georgia si catre partenerii din
regiunea Marii Negre majorandu-se anul trecut cu 27%, pana la un
nivel de 1,7 miliarde USD.

Mai mult, incepand cu octombrie 2018, KMG International a devenit
prima companie din Roménia care a obtinut certificarea “standard”
pentru activitatea de achizitii din partea CIPS (Chartered Institute of
Procurement and Supply). Nivelul “standard” al certificarii arata ca
Grupul a implementat sisteme de achizitii profesioniste si asigura cel
mai ridicat nivel al serviciilor in achizitii si aprovizionare.

La obtinerea rezultatelor operationale record in 2018 a contribuit
semnificativimplementarea programelor interne care au ca

scop dezvoltarea in etape si diversificarea continua a activitatilor.
Prin utilizarea surselor proprii de finantare au fost implementate
proiecte care vizeaza optimizarea si cresterea eficientei din punct
de vedere al costurilor de procesare, logistica si vanzare, precum si
reducerea costurilor operationale si cresterea profitabilitatii tuturor
activitatilor curente.
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Gestionarea
apel si energiel

Consumul
de energie

Toate entitatile Grupului monitorizeaza constant
consumul de energie si propun imbunatatiri ale
strategiei Grupului, in conformitate cu cerintele
legale si evolutiile operationale, pentru a asigura
eficienta energeticd in functie de activitatile
specifice de consum ale fiecarei unitati.

In plus, punerea in aplicare a mai multor masuri
menite sd genereze o capacitate mai mare de
productie, costuri mai mici si o disponibilitate
mecanica si operationald sporitd, au condus

la o evolutie pozitiva generald a indicatorilor
energetici la nivelul Grupului in 2018, fie
doboréand recordurile anului precedent, fie
nregistrand noi recorduri.

Ca urmare a optimizarilor in materie de
eficienta energetica si performanta operationala
efectuate la nivelul operatiunilor de rafinare

a Grupului, rafinariile Petromidia si Vega

au Tnregistrat o scadere a consumului total

de energie In 2018 fatd de anul precedent,
continuand astfel trendul anilor anteriori.

5 2018 Raport de
sustenabilitate

Dupa revizia generald realizatd in 2015

si implementarea initiativelor din cadrul
proiectului ,Delfin”, in 2017 si 2018,
echipamentele au functionat cu un grad
ridicat de sigurantd, la un cost scazut

de mentenanta, avand o disponibilitate
mecanica de 96,95%. Reducerea costurilor
de operare, in paralel cu cresterea
disponibilitatii mecanice si a celei
operationale a permis o imbunatatire a
Indicelui de Intensitate Energetica, care s-a
situat la 96,1 puncte.

inanul 2018, s-a inregistrat cel mai mic
consum de energie (~2,97 GJ/tond)
raportat la tond de supus, fiind mai mic
cu aproximativ 2,4% fatd de anul 2017.
Costul cu utilitatile a crescut cu 1,5
dolari/tond de la 7,6 dolari/tond in 2017
la 9,2 dolari/tond in 2018, corelat cu
cresterea preturilor la utilitati, productia
internd de gaze de rafindrie precum si cu
functionarea surselor interne de abur.

In anul 2018, consumul de energie raportat
la tona de supus in cadrul rafinariei Vega

a cunoscut o scadere cu aproximativ 3%
fatd de anul 2017, rezultat provenind din
functionarea diferita a instalatiilor fata de
anul precedent, precum si a masurilor luate
pentru reducerea consumurilor.

n mod similar, si Divizia de Petrochimie si-a
redus consumul total de energie, reducand
atat consumul de curent electric, cét si pe

cel de aburi, pana la un indice energetic de
18,18, comparativ cu 18,71 inregistrat in anul
precedent. Acest lucru a fost influentat in
principal de productia de peleti (cantitate si
grade), productia de propilena polimerizabila si
de functionarea continua a unitatii.

Avand in vedere extinderea retelei de retail a
Grupului, Rompetrol Downstream a inregistrat

o crestere a consumului total de energie fata

de anul precedent, de la 24.522 MV in 2017

la 25.458 MW in 2018. In ceea ce priveste
Rompetrol Gas, compania a mentinut un consum
de energie constant de energie, cu un total de
630 MW in 2018.

In cadrul Diviziei de Trading, consumul de energie
al Terminalului Maritim Midia in 2018 a ajuns la
612 MW, iar consumul total de energie al diviziei
pe tot parcursul anului s-a situat la 701.713 MW.

Politica de mediu a Grupului prevede reducerea
consumului de resurse prin utilizarea eficienta a
acestora si prin schimbarea echipamentelor vechi,
cu consum mare de energie, cu echipamente
moderne cu consum redus, precum si prin
implementarea de noi tehnologii in ceea ce
priveste energia regenerabila (puncte electrice
pentru incarcarea autoturismelor in statiile de
alimentare cu combustibili, panouri fotovoltaice).



COS ENERGETIC PETROMIDIA (GJ/T)

Pacura

Electricitate

Cocs pe catalizator/gaz industrial
Abur

Total consum energetic

COS ENERGETIC PETROCHIMIE (GJ/T)

Abur
Electricitate (generata intern)
Electricitate (din retea)

Total consum energetic

COS ENERGETIC VEGA (GJ/T)

Pacura
Electricitate

Total consum energetic

2017 2018
1,72 1,74
0,58 0,56
0,57 0,58
0,177 0,10
3,04 2,98

2017 2018

10,34 10,56
6,02 5,40
2,35 2,23
2,65 2,40

2017 2018
2,41 217
0,24 0,23
2,65 2,40

EFICIENTA ENERGETICA PETROMIDIA (GJ/T)
INTENSITATE ENERGETICA PETROMIDIA (GJ/PIB)

R
2017 2018
EFICIENTA ENERGETICA PETROCHIMIE (GJ/T)
2017 2018
EFICIENTA ENERGETICA VEGA (GJ/T)
2017 2018
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Consum de apa

Ca parte a angajamentului nostru de a contribui la
indeplinirea Obiectivelor de Dezvoltare Durabila
incluse in Agenda 2030, ne straduim sa conservam
resursele de apa in operatiunile noastre si ne
asiguram ca apele uzate sunt tratate corespunzator
Tnainte de evacuare, pentru a evita degradarea
mediului Tnconjurator.

Toate operatiunile Grupului respecta indeaproape
cerintele privind autorizatiile de apé si de mediu si
monitorizeaza calitatea apei prin sisteme dedicate.
Tn anul 2018 nu au fost depasite valorile stabilite

n autorizatia integratd de mediu privind calitatea
apelor subterane sau ventilatia locald prin evacuare
(LEV) - 7 puncte de control in Rafinaria Petromidia
si 2 puncte de recoltare probe de apa la Vadu si
Navodari). Mai mult decét atat, Diviziile de Retail

si Trading utilizeaza, de asemenea, sisteme de
monitorizare, in conformitate cu cerintele de
reglementare privind apa si mediul inconjurator.

In contradictie cu evolutiile inregistrate in anul
precedent, consumul total de apa al rafinariei
Petromidia a crescut de la 5.883.000 m?in

2017 (o scadere cu aproape 3,5% din 2016), la
5.906.000 m3in 2018, in timp ce cantitatea totala
de apa utilizatd de rafindria Vega a scazut de la
920.180.000 m3in 2017 la 202.870.000 m3in 2018.

In ceea ce priveste Divizia de Retail a Grupului, o

crestere a aportului de apa a fost inregistrata in

5 Sustainability
Report 2018

2018, ca urmare a extinderii retelei de
retail a Grupului, de la 148.762 m3in
2017 la 157.355 m?in 2018, respectiv
6.065 m?® consum de apa pentru
Rompetrol Gas in 2018, comparativ cu
5.043n 2017.

In ceea ce priveste Unitatea de
Upstream, valorile consumului de apa
raman fixe, Rompetrol Well Services si
Qilfield Exploration Business Solutions
utilizand apa de foraj si apa din reteaua
locald, cu un consum stabil de apa pe
parcursul anilor, respectiv 143 m3/an si
3.650 m¥/an pentru punctele de lucru din
Timisoara si Ploiesti si cca. 300 m¥an.

Apele uzate evacuate au inregistrat un
volum total de 7,2 milioane de metri cubi
pentru Rafinaria Petromidia. Mai precis,
din 9.443.704 m? de ape reziduale tratate
la Rafinaria Petromidia, 7.222.786 m?

au fost evacuate la Vadu, iar 2.220.918
m? au fost reutilizate. Apa reutilizata
(reciclatd) pe platforma Petromidia a
reprezentat 81% din cantitatea totald

de ap3, o crestere semnificativa fata de
anul precedent, cand acest indicator a
inregistrat valoarea de 25,3%. Rafinaria
Vega a reciclat aceeasi cantitate de apa
ca si In anii trecuti.



| Emisii si deseur

!

Autorizatiile de gaze cu efect de serd, valabile pana la sfarsitul
anului 2020 (faza Ill), au fost emise in 2013 pentru ambele rafinarii,
Petromidia si Vega, efectuadndu-se audituri externe anuale pentru a
verifica calculele de CO2 pentru anul precedent.

Toate obligatiile de conformitate au fost indeplinite n 2018,
Unitatea de Rafinare inregistrand o scadere cu 1,4% a emisiilor
sale de CO2 fatd de 2017.

Referitor la emisiile de dioxid de sulf si oxizi de azot, desi in limitele legale,
au existat fluctuatii inregistrate in cadrul Unit&tii de Rafinare (rafinariile
Petromidia si Vega si Divizia Petrochimica). De exemplu, contrar
evolutiilor inregistrate pe parcursul anului precedent, rafinaria Petromidia
(inclusiv Divizia de Petrochimie) si-a redus emisiile de NOx, de la 514 tone
in 2017 la 492 de tone in 2018. Totusi, o crestere a emisiilor de SO2 a fost
inregistratd, de la 274 de tone in 2018 la 291 de tone n 2018.

In mod similar, rafinaria Vega a inregistrat emisii mai mari de NOx

n 2018, respectiv 86,51 tone, in timp ce emisiile de SO2 au fost mai
mici, situdndu-se la 26,21 tone. Emisiile Rompetrol Gas s-au mentinut
la aceeasi valoare ca in anul precedent.

BU REFINING
CO: EMISSIONS

(TH.TONS) 2016 2017 2018
Petromidia 984.82 918.38 906.20
Refinery

Petrochemical 4414 62.38 61.66
Division

Vega Refinery 46.17 48.02 47.16

In ceea ce priveste generarea altor deseuri, rata de recuperare a deseurilor
pentru rafindria Petromidia in anul 2018 a fost de 89,6%, cu o ratd de generare
a deseurilor de 1,6 kg de deseuri / tonad de materie prima procesata. Volumul
total al deseurilor produse de Rafinaria Vega a fost de 736,97 tone, iar Divizia
de Retail a generat un volum total de deseuri de 6.425,937 tone, impartite
ntre Rompetrol Downstream (5.253,937 tone) si Rompetrol Gas (1.172 tone).
Volumul total de deseuri produse de Divizia de Trading s-a ridicat la 25,7 tone.

In plus, conform angajamentelor sale de protectie a mediului, rafinaria
Vega a initiat un proces de ecologizare a batalelor preluate de catre Grupul
Rompetrol in urma privatizarii din 1999. In acest sens, un amplu proces de
selectie a unei companii cu experienta in domeniu, dar si de identificare a
celor mai bune si sigure tehnologii a fost desfasurat pentru neutralizarea si
eliminarea gudroanelor acide si reziduurilor petroliere, generate de-a lungul
timpului de procesele tehnologice pentru procesarea titeiului si obtinerea
de carburanti. Aceste masuri fac parte din strategia complexa a Grupului cu
privire la protectia mediului, ce vizeaza transformarea unitatii dintr-o rafinarie
clasica intr-un producator si furnizor de produse si solutii speciale (solventi
ecologici, combustibili ecologici pentru incalzire etc.)

Reabilitarea batalelor este prevazuta pentru anul 2019, luédnd in considerare
masuri de siguranta si colaborarea permanenta cu autoritatile de mediu
competente. Operatiunile vor fi monitorizate permanent prin masuratori
on-line a tuturor parametrilor necesari, inclusiv a zgomotului produs in
timpul operatiunilor de ecologizare. Pentru a contribui la cresterea nivelului
de transparentd a operatiunilor, rafindria analizeaza inclusiv posibilitatea
montarii unui panou electronic, care sa reflecte in timp real principalii
parametri de mediu.

In 2018, nu s-au inregistrat scurgeri accidentale si nu au fost transportate,
importate sau tratate deseuri periculoase in cadrul Unitétii de Rafinare. In
plus, nu s-au depasit concentratiile maxime admise pentru apele reziduale
tratate evacuate din lazul 2 si Marea Neagra, astfel ca nu a existat niciun risc
pentru speciile cu habitate in zonele de operatiuni.
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| Biodiversitate

Suntem constienti de impactul pe care industria
petroliera il poate avea asupra habitatelor si
biodiversitatii si, in angajamentul nostru de conservare
a Biosferei Marii Negre, situata in imediata vecinatate
a Rafinariei Petromidia, strategia noastra de mediu
prevede actiuni si masuri specifice pentru prevenirea
poluérii solului si a panzei freatice, precum si pentru
evitarea utilizarii in lantul operational a materiilor prime
care ar putea fi toxice pentru mediu.

In plus, pe langa autorizatiile emise de autoritatile
competente si certificarile anuale emise de Lloyds
Register, KMG International analizeaza si evalueaza
impactul activitatii de rafinare asupra biodiversitatii
pentru fiecare proiect nou. In 2018, operatiunile KMG
International s-au incadrat in standardele stabilite, fara
riscuri pentru speciile cu habitate in zonele noastre de
activitate.

Mai mult, prin operatiunile noastre de tratare a apelor
reziduale efectuate de statia de epurare a apelor
reziduale din cadrul Rompetrol Rafinare (tratarea atat
a apelor reziduale de pe platforma Petromidia, cat si a
apelor domestice ale orasului Navodari) am contribuit
la Tmbunatatirea dezvoltarii habitatelor in cele doud
iazuri de pe platforma Petromidia (purificarea naturald
a apelor uzate Tnainte de a fi evacuate in Marea
Neagra), care gdzduiesc un numar din ce in ce mai
mare de specii de animale, devenind un adevarat
refugiu pentru pasari, in special in timpul iernii.

5 2018 Raport de
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| Conformitate si investitii

Rompetrol Rafinare (RRC), divizia de
rafinare a KMG International, produce
doar combustibili Euro 5 si proceseaza
numai uleiuri sulfuroase. Toti carburantii
RRC si aditivii VEGA sunt certificati

de Registrul Auto Roméan (RAR) n
conformitate cu HG nr. 928/2012 -
cerintele minime pentru introducerea
pe piata a combustibilului. Mai mult,
toate volumele de biocombustibili
achizitionate de KMG International sunt
conforme cu criteriile de durabilitate
stabilite in legislatia UE, provenind de
la producatorii din UE care folosesc in
principal materii prime europene.

Datorita cerintelor stricte si standardelor
ridicate puse in aplicare de catre Grup

n operatiunile sale comerciale si de
distributie, nu s-au inregistrat efecte
semnificative asupra mediului in ceea ce
priveste transportul produselor si al altor
bunuri si materiale, iar in 2018 nu au fost
aplicate sanctiuni semnificative de mediu
de catre autoritatile competente.

Sistemul de management QHSE al
Grupului a fost recertificat in 2018,
in timp ce Sistemul de management
energetic a fost implementat si pre-

auditat, pentru a imbunatati eficienta
energetica. De asemenea, pentru a
respecta prevederile Directivei europene
privind energia regenerabild (RED) si
pentru a demonstra conformitatea cu
criteriile de durabilitate, Rompetrol
Rafinare SA are o certificare voluntara

in conformitate cu schema ISCC-UE,
Sistemul de Management ISCC fiind, de
asemenea, recertificat in 2018.

Divizia de Retail a recertificat cu succes
entitatile RGS si DWS, Sistemele de
management integrat de la nivelul
acestora obtinand noi certificate valabile
panain 2021 pentru ISO 9001, 14001

si 18001. In acelasi timp, Terminalul
Maritim Midia si-a recertificat activitatile in
conformitate cu Sistemul de Management
QHSE, extinzandu-si valabilitatea pana in
2021 pentru ISO 9001, 14001 si 18001.

In timp ce pentru Rafin&ria Petromidia

nu au existat abateri de conformitate n
2018, o sanctiune de 20.230 USD a fost
aplicatad de autoritatile de mediu Rafinariei
Vega, impreuna cu o penalizare de 6500
USD aplicata unei statii de alimentare

cu carburanti din cadrul Rompetrol
Downstream.



Costurile generate de implementarea activitatilor de conformitate
si protectia mediului au fost de aproape 4 milioane dolari, vizdnd
eliminarea deseurilor, ambalajele, controlul compusilor organici
volatili (COV), o analizd de mediu, colectarea reziduurilor din
batale, igienizarea platformelor de rafinare etc.

Nicio reclamatie cu privire la impactul asupra mediului nu a fost
depusd, abordata sau solutionata prin intermediul mecanismelor
formale pe perioada de raportare.

Rafinaria Petromidia

Rafinaria Vega

Rompetrol Downstream

Rompetrol Gas

Midia Marine Terminal

Debarasare butelii, deseuri si ambalaje;
audit de mediu

Popandau
Spermophilus citellus
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Oameni



Barza alba

Ciconia ciconia

Este una din putinele specii de pasari mute, dar
in anumite situatii produce un cloncanit cu ciocul
sau puternic.

In perioada de reproducere, prefera habitate din
zonele de cdmpie deschisa, precum pasuni cu
ochiuri de apéa, zone inundate, lacuri putin adénci
sau mlastini cu liziera rard in care sa poata cuibari.

Ca specie, s-a adaptat s& cuibdreasca si in structuri
antropice, cautdnd hrana in lanuri proaspat arate.

Cel mai longeviv exemplar observat in Roménia
fusese inelat in 1960 si identificat 12 ani mai térziu
in Tanzania.




| Abordarea noastra

Consideram cd oamenii nostri sunt ingredientul-cheie
pentru succesul Grupului, ei sunt cei care ne ajutd

sd ,ajungem mai departe”. Pentru a avea o afacere
infloritoare, este nevoie ca oamenii sa fie multumiti

si comunitatea sd aiba oportunitatea sd se dezvolte
armonios. De aceea, eforturile noastre sunt concentrate
Tnspre dezvoltarea si mentinerea pe termen lung a
unor relatii reciproc avantajoase cu angajatii si furnizorii
nostri, precum si cu comunitdtile Tn care activam.

Totul incepe Tnsa cu cei peste 5.000 de angajati care se

afla in centrul operatiunilor noastre. Suntem de parere c3
succesul nostru este construit prin dedicarea, abilitatile,
experienta, performanta si bunadstarea generald a acestora.
Ca atare, prin asigurarea unui mediu in care toti angajatii
sunt tratati corect si cu respect, ne propunem sa fim o
companie care atrage cei mai talentati angajati, sé avem o
fortd de munca care sa reprezinte diversitatea comunitatilor
noastre locale si s& oferim personalului nostru instruirea si
oportunitatile necesare in a-si atinge potentialul.

Pentru a ne ardta angajamentul in aceasta privinta,
fncurajam o cultura organizationala care se bazeaza pe
dezvoltarea constanta a angajatilor, ce pune accentul pe
traditia noastra bogata in industria petroliera, precum si pe
vasta noastra experienta sau pe maturitatea si abilitatile de
invatare dobandite la nivel de Grup de-a lungul timpului.
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| Practici de munca

In toate operatiunile noastre, aplicim practici corecte si respectam legislatia
referitoare la locul de muncd, ocuparea fortei de muncd, confidentialitate si
drepturile omului si sprijinim principiile incluse in Declaratia Universala a

Drepturilor Omului.

Anti-mita si

° 13
anticoruptie
Politica anti-mita si anticoruptie
a KMG International este
comunicata si aplicabila
tuturor entitatilor Grupului,
angajatilor, unitatilor de business
si colaboratorilor. Instruirea
in problemele anticoruptie
este oferitd tuturor angajatilor
(inclusiv membrilor organelor de
conducere) si tuturor entitatilor
(regiunilor) in mod regulat.

Toti angajatii si colaboratorii
sunt incurajati sa raporteze orice
suspiciuni de mita sau coruptie

Departamentului de Conformitate

si / sau Departamentului de
Control Intern si Securitate,
avand in acelasi timp garantia

confidentialitatii acestor informatii.

Etica, conduita
si conformitate

Codurile de Etica si de Conduita ale KMG
International au drept scop promovarea
valorilor si principiilor etice in cadrul
Grupului si al companiilor afiliate, pentru
a sustine si a proteja reputatia Grupului.
Pentru angajatii nostri, este o conditie
prealabild pentru de a fi semnatari ai
Codului de Etica, beneficiind anual de
instruire n acest domeniu.

Mai mult, Ti incurajam pe angajatii

si colaboratorii nostri sa raporteze
Departamentului de Complianceorice
incalcare a Codurilor KMG International,
indiferent daca acestea se referd la ei si
activitatea lor, managerii lor directi sau altii.

Suspiciunile de comportamentul non-
etic sau nelegal si aspectele legate de
integritate trebuie, de asemenea, sé fie
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raportate direct Departamentului de Compliance.
In acest sens, desfasuram periodic instruiri cu
privire la situatiile care trebuie raportate si la
modul de accesare a mecanismului de raportare.
Mai precis, ca parte a procesului de instruire
introductiva, Departamentul de Compliance al
KMG International oferd o pregatire extinsa in
ceea ce priveste principiile etice ale Grupului:
sanse egale, principii concurentiale, gestionarea
conflictelor de interese, cadouri, politica de
tranzactionare privilegiata, utilizarea informatiilor
confidentiale, social media, canale de raportare a
abaterilor de la normele etice in vigoare.

La sediul central al Grupului, au fost organizate 5
sesiuni de instruire introductiva pentru angajati
n 2018, ce au cumulat 296 ore de instruire
pentru 74 de angajati.

Mai mult, Codul de Conduita al Furnizorilor KMG
International a fost elaborat pentru a garanta ca
atat KMG International, cat si si toti furnizorii si
filialele Grupului sunt in deplind conformitate

cu toate legile si reglementarile nationale si
internationale aplicabile in domeniul drepturilor
omului, al conditiilor de munca sigura, gestionarii
responsabile a problemelor de mediu si a
standardelor etice ridicate.

Compania noastra solicita ca toti furnizorii si
subcontractorii acestora, fara nicio exceptie,
sa respecte Codul de Conduita al Furnizorilor
pentru a efectua orice fel de operatiuni.

6 2018 Raport de
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Libertate de asociere si negociere colectiva

Recunoastem pe deplin dreptul legal al angajatilor nostri de a forma sindicate si de a se alatura
altor organizatii fard teama de coercitie. In 2018, nu am identificat operatiuni sau furnizori care
sa incalce sau sa pericliteze dreptul de a exercita libertatea de asociere si negocierea colectiva.

Mecanisme de consiliere si reclamatii

Responsabilitatea generala pentru
mecanismele de consiliere si solutionare

a reclamatiilor revine Departamentelor de
Resurse Umane, Compliance si Control
Intern si Securitate. Angajatii sunt informati
despre aceste mecanismele prin intermediul
instrumentelor de comunicare interna:
e-mail, Intranet, revista interna.

Aceste mecanisme includ semnalarea

catre superiorul direct, o linie dedicata a
Departamentului Resurse Umane, consiliere
din partea Departamentul Conformitate cu
privire la aspecte de etica si conflictele de
interese. Intregul proces este confidential.

Mecanismul de avertizare impotriva
infractiunilor este gestionat de Departamentul
Control Intern si Securitate. Un e-mail extern

Munca minorilor

Grupul respecta prevederile legale privind
varsta minima legala de munca in toate tarile
unde desfasoara operatiuni. KMGI nu a recurs
si nu va recurge niciodata la exploatarea prin
munca a minorilor sau la incurajarea relatiilor
de munca cu KMG International.

este folosit de angajati si de partenerii de
afaceri pentru a raporta suspiciuni cu privire
la comportamentul non-etic sau ilicit si la
aspectele legate de integritate, intr-un mod
strict confidential. Identitatea expeditorului
ramane anonima (daca angajatii nostri doresc
sa-si pastreze identitatea confidentiald),

iar adresa de e-mail este accesata numai

de Departamentul de Control Intern si
Securitate. Acest mecanism este reglementat
de politicile interne si contine dispozitii care
nu implica represalii.

Toti angajati au fost instruiti cu privire

la accesarea mecanismului si modul de
raportare. Suspiciunile valabile sau verificate
fac obiectul unei evaluadri a Comisiei de
Etica, care analizeaza problemele si poate
lua masuri corective, daca este necesar.

Munca fortata

KMG International nu a recurs la munca
fortatd si nici nu a incurajat aceste practici
n niciuna din companiile Grupului.

De asemenea, impunem aceleasi principii
si standarde si furnizorilor nostri.
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Structura
si evolutia

!

oersonalului

Ocuparea fortei de munca

In decembrie 2018, numarul total de angajati
KMG International era 5.619, majoritatea
acestora fiind localizati in Roménia (66%), cea
mai mare baza de operatiuni a Grupului.

In ceea ce priveste evolutia fortei de munca,
in timp ce o scadere usoara a numarului

total de angajati s-a putut observa 2017 fata
de anul precedent, datorita trecerii statiilor
de distributie din proprietatea societatii in
administrarea dealerilor, ca model de business
preferat), forta de munca a KMG International
a fost caracterizata de un nivel ridicat de
stabilitate in 2018, schimbari fiind Tnregistrate
doar in Republica Moldova si Kazahstan, in
conformitate cu directiile de afaceri specifice
ale entitatilor KMGl respective.

Toti angajatii nostri au un contract de munca
si 99% dintre acestia au un contract cu norma
intreaga. Cu toate acestea, Grupul ofera
aceleasi beneficii angajatilor sdi, indiferent de
tipul contractului, fie el cu jumatate de norma
sau cu norma intreaga.

6 2018 Raport de
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Cu exceptia a trei tari in care KMG International
are operatiuni in care nu exista un salariu
minim stabilit de legislatia nationala (Georgia,
Singapore, Elvetia), in 2018, Grupul avea
angajati cu salariul minim pe economie numai
in Moldova si Romania, in functie de experienta
si linia lor specifica de operatiuni, acestia fiind
cuprinsi in principal in activitatile legate de
retelele de carburanti din cele doua tari.

In operatiunile noastre internationale,
angajam un numar mare de localnici, inclusiv
in functii de conducere. Angajarea pe plan
local face parte din politica noastra pe termen
lung de a sustine cresterea comunitatilor
gazda si de a oferi un mediu incluziv si
oportunitati multiple de schimburi culturale
si organizationale. De exemplu, in Roménia
exista un mix echilibrat de nationalitati

la nivelul managementului, 40% dintre
persoanele in roluri de conducere fiind de
nationalitate roméana, alaturi de alte 40%

de nationalitate kazaha, respectiv 20% de
nationalitate moldoveana.

ANGAJATI 2015 2016 2017 2018
Romania 5.035 4.293 3.724 3.727
Georgia 706 774 792 787
Moldova 604 708 790 941
Franta 367 - -
Kazahstan 200 328 196 33
Bulgaria 65 66 75 79
Libia 5210 10 7
Spania 44 -

Elvetia 280 26 26 29
Ucraina 21 3

Singapore 8 6 6 5
Tarile de Jos 6 6 6 6
Turcia 4 4 5 5
TOTAL 7.139 6.224 5628 5.619
SALARIU 2018 2018
MINIM MONEDA  ECHIVALENT
PRIN LEGE LOCALA iN DOLARI
Bulgaria 510 BeN 309,09 usb
Georgia - -
Kazahstan 28.284 K71 81,04 usb
Moldova 2.610ML 157,57 usp
Tarile de Jos 1.594 ER 1 .849,04 Vs
Romania 1.900 RoN 487,18 UsP
Singapore

Elvetia - -
Turcia 2.030™ 426,37




Diversitate si
egalitate de sanse

Ca parte a sistemului nostru de credinte si valori,
inglobate in cultura noastra organizationald, nu
discriminam in functie de sex, varsta, nationalitate sau
orice alt factor care nu are legdturd cu modul in care
angajatii isi pot indeplini functia.

La nivelul Grupului, diversitatea se reflectd nu doar
in diferitele nationalitdti ale angajatilor nostri, ci si
in modulin care pozitiile sunt atribuite in cadrul
acestuia, la toate nivelurile de operatiuni.

Eforturile noastre de promovare a diversitatii de gen si
a egalitatii de sanse in cadrul Grupului sunt constante,
cu un procentaj stabil al angajatilor femei in 2018,
respectiv 27,5% la nivel de Grup si peste 30% in
cadrul operatiunilor din Romaénia.

Desi suntem constienti ca e nevoie in continuare

de Tmbunatatiri, ne straduim sa micsordm aceasta
diferenta in fiecare zi, cautand sa incurajam
diversitatea de gen si salariile egale in operatiunile
noastre. In acest sens, evolutia raportului dintre
salariul de baza si remuneratia femeilor fata de barbati
a inregistrat o evolutie pozitiva in diferitele operatiuni
regionale, ludnd in considerare valorile absolute ale
acestui indicator. Procentul a fost calculat ca raport
intre salariul mediu brut pentru femei si salariul mediu
brut pentru barbati (valorile negative arata ca salariul
mediu brut al femeilor este sub nivelul salariului
mediu brut al barbatilor, valoare calculata ca procent).

Cu toate acestea, specificitatea operatiunilor ar
trebui luatd in considerare la analizarea acestor
valori. De exemplu, in Georgia, salariile medii brute
pentru femei sunt mai mari datoritd faptului ca cea
mai mare parte a angajatilor sunt barbati angajati
in benzinarii cu salariu minim, in timp ce un numar
restrans de femei efectueaza joburi de birou, cu un
nivel mai ridicat de competente.

Mai mult, ne propunem sa continuam acest
demers si sa imbunatatim diversitatea de gen
in cadrul operatiunilor noastre globale si, in
acest sens, depunem toate eforturile pentru a
atrage angajati calificati de sex feminin in toate
domeniile si functiile de business. Acest lucru
poate fi usor observat in procentele noilor
angajati femei, care au ajunsla 27% i 2018, o
crestere cu 2% fatd de anul precedent.

Spre deosebire de anul 2017, cadnd numai in
Kazahstan si Romania numarul de noi angajati
femei a depdsit media grupului, ajungand la
41%, respectiv 35%, 2018 a inregistrat o crestere
in mai multe regiuni de activitate ale Grupului,
cele mai ridicate procente fiind inregistrate de
Elvetia - 60%, Kazahstan si Roméania, ambele cu
42%, o crestere remarcabild pentru Kazahstan
fata de anul anterior.

Desi principala activitate a Grupului in Bulgaria

ANGAJATI FEMEI  BARBATI
Romania 1,223 2,504
Moldova 229 712
Georgia 31 756
Kazahstan 16 17
Bulgaria 26 54
Elvetia 11 18
Singapore 5

Libia 7
Tarile de Jos 1 5
Turcia - 5
TOTAL 1,542 4,077
NOI ANGAJARI FEMEI  BARBATI
Romania 154 216
Moldova 164 337
Georgia - 318
Kazahstan 5 7
Bulgaria 7 12
Elvetia 3 2
Singapore - 1
TOTAL 333 893

natura
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si Republica Moldova a fost reprezentata de
extinderea retelei de statii de carburanti, care
implica, de obicei, noi angajati barbati, cele
doud regiuni au adaugat 37%, respectiv 33% noi
angajati femei.

In ceea ce priveste diversitatea in functie de varst3,
n ultimii ani se poate observa o tendinta stabila,
cu 122 dintre noii angajati, adica 10% din numarul
total de angajati, peste 50 de ani in 2018, aproape
de procentul de 11% inregistrat in anul precedent.
n mod similar, 49% dintre noii angajati au varsta
sub 30 de ani, comparativ cu 50% in 2017, iar 41%
dintre angajati se afld in categoria de vérsta de 30-
50 de ani, fatd de 39%1n 2017.

Tarile cu cele mai ridicate procente de noi angajari
n 2018 au fost Elvetia, Kazahstan si Georgia,

cu 100% n Elvetia si 75% in Kazahstan, ambele
procente pentru categoria de véarsta 30-50 de ani,
alaturi de 67% noi angajati sub 30 ani in Georgia.

VARSTANOIANGAJATI <30 30-50 >50

Romania 150 173 47
Georgia 213 82 23
Moldova 231 220 50
Kazahstan 2 9 1
Bulgaria 6 12

Elvetia - 5

Singapore - 1 -
TOTAL 602 502 122
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Rotatia si retentia
personalulul

In anul 2018, cifra totald a angajatilor implicati in
procesul de rotatie in cadrul KMG International a
fost de 1.213, cu aproape 25% mai mica fatd de anul
precedent, cel mai mare numar de angajati care si-
au incetat colaborarea cu Grupul fiind inregistrat in
Republica Moldova - 434 de angajati care au parasit
Grupul. In total, 920 de barbati si 293 de femei

au parasit Grupul, dintre care 496 de persoane in
categoria de varsta sub 30 de ani, urmate de 488 in
grupul de 30-50 si de 229 de peste 50 de ani.

Cea mai ampla rotatie de personal a fost inregistrata
n Libia - 57%, Georgia - 47%, si Republica Moldova
-46%, In timp ce cea mai mare volatilitate a fost
nregistrata in grupa de varsta sub 30 de ani, cu cele
mai mari niveluri de rotatie in Moldova si Georgia,
de 76%, respectiv 68%.

ROTATIE DUPA VARSTA <30  30-50 >50
Romania 18%  10% 9%
Georgia 68%  37%  32%
Moldova 76%  38%  17%
Kazahstan - 22% -
Bulgaria 30% 9%  31%
Elvetia - 16% -
Singapore - 25%

Libia - 57%

PLECARI

Romania

Georgia

Moldova

Kazahstan

Bulgaria

Elvetia

Singapore

Libia

Turcia

TOTAL

ROTATIE FEMEI BARBATI TOTAL
Romania 13% 9% 10%
Georgia 3%  49% 47%
Moldova 16%  15% 46%
Kazahstan ~ 12%  18% 15%
Bulgaria 16%  15% 15%
Elvetia 9%  17% 14%
Singapore  20% - 20%
Libia - 57% 57%




La nivelul Grupului, 144 de angajati au avut dreptul
la concediu parental in 2018, dintre care 64 (55
femei si 9 barbati) au utilizat perioada de concediu,
o tendintd descendenta fatd de anii anteriori: 66 in
2017,1411n 2016 si 931n 2015. O altad schimbare
care poate fi observata aici este cresterea usoara

a numarului de angajati de sex masculin care si-au
luat concediu parental, ca urmare a modificarilor in
legislatia specifica n diferite locatii de operatiuni.

CONCEDIU DE CRESTERE A COPIILOR  FEMEI  BARBATI

AVEAU DREPTUL/

Romania 38 57
Georgia 3 -
Moldova 13 21
Kazahstan 5 -
Bulgaria 4 2
Elvetia - 1
TOTAL 63 81

Numarul total al angajatilor care au revenit la
serviciu dupa concediul pentru cresterea copilului
(in 2018) a fost de 63, luadnd in calcul dispozitiile
legale care, in functie de tard, prevad variatii in
perioada disponibild, cum este cazul Roméniei, de
exemplu, unde angajatii pot opta intre un an si doi
ani de concediu parental.

Numarul total al angajatilor care au revenit la
serviciu dupa incheierea concediului parental si
care erau inca incadrati in munca dupa 12 luni de la
acest moment a fost de 40 (35 femei si 5 barbati).

AU REVENIT LA SERVICIU FEMEI  BARBATI
Romania 51 2
Georgia 2 -
Moldova 3 3
Kazahstan - -
Bulgaria 1 2
Elvetia - -
TOTAL 56 7
ERAU INCA ANGAJATI FEMEI  BARBATI
LA UN AN DUPA CONCEDIU

Romania 30 4
Georgia 2 -
Moldova 1 1
Kazahstan - -
Bulgaria 1 -
Elvetia - -
Libia 1 -
TOTAL 35 5

In timp ce rata de revenire la muncé a fost de 100%
pentru ultimii ani consecutivi, respectiv 2018, 2017
si 2016, rata generala de retentie a angajatilor

care au avut concediu parental (calculata pentru
2018 tinand cont de numarul de salariati care au
lucrat mai mult de un an dupa revenirea la locul

de munca) s-a mentinut la 29%, aceeasi valoare
cain anul precedent, cu o medie de 29% pentru
angajatii de sex feminin si de 27% pentru angajatii
de sex masculin din tarile reprezentative analizate.




Sanatate si siguranta

la locul de munca

Sandtatea si siguranta angajatilor nostri este principala
prioritate in toate operatiunile noastre. Indiferent de
acordurile oficiale incheiate cu sindicatele din anumite
regiuni in care desfasura activitati, principiul “sigurantei

in primul rand” este pilonul principal care sustine fiecare
dintre deciziile noastre. Atunci cdnd avem acorduri oficiale
cu sindicatele, mai multe subiecte de sanatate si siguranta
sunt acoperite pentru a sublinia importanta lor critica.

KMG International recunoaste si accepta responsabilitatile
morale privind promovarea si protejarea sanatatii,
sigurantei si bunastarii tuturor persoanelor implicate

in activitatile sale. Pentru a ne asigura ca principiile si
responsabilitatile Managementului calitatii, sanatatii,
sigurantei si mediului (QHSE) sunt clar intelese la toate
nivelurile fiecdrei companii din cadrul Grupului, angajatii
nostri sunt implicati activ in dezvoltarea sistemului

de management QHSE si in promovarea unei culturi
operationale pozitive in toate entitatile din cadrul
Grupului KMG International.

Reprezentantii conducerii sunt responsabili pentru
comunicarea eficientd a angajamentului lor fata de
problematicile QHSE, dar si pentru incurajarea participarii
angajatilor la sistemul de management QHSE. Este
responsabilitatea tuturor angajatilor de a comunica
ingrijorarile, pericolele, problemele QHSE si de a
recompensa comportamentul QHSE pozitiv.

6 2018 Raport de
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Prin intermediul unei comunicari eficiente
ne asiguram ca toate obiectivele si politicile
QHSE ale KMG International sunt intelese
clar de toti angajatii, ca planurile de actiune,
standardele, procedurile si sistemele sunt
implementate corect, ca performanta este
monitorizata si primim feedback.

Administratorul cu cel mai inalt rang
dintr-o zona operationald este responsabil
pentru planificarea, derularea si asigurarea
proceselor-verbale ale evaluarilor
conducerii, care sunt organizate de cel
putin doua ori pe an.

In plus, in conformitate cu prevederile

Legii nr. 319/2006, comisiile de sanatate

si siguranta sunt implicate pe tot parcursul
operatiunilor si unitatilor de afaceri ale
Grupului, fiind alcatuite din reprezentanti ai
conducerii, departamentelor administrative
si angajati, precum si reprezentanti

ai sindicatelor, care doresc sa asigure
respectarea integrala a legislatiei aplicabile,
si sa integreze opiniile tuturor cu privire

la modul in care KMG International poate
Tmbunatati continuu practicile si politicile
de sdnétate si siguranta la locul de munca.

Comisiile se reunesc in mod regulat, iar
minutele fiecarei sedinte sunt inregistrate si
pastrate pentru a putea fi revizitate ulterior.

Importanta operatiunilor de rafinare si de
trading din cadrul Grupului este reflectata si
prin componenta comisiilor aferente, cele mai
complexe la nivel de Grup.

Comisia Diviziei de Rafinare

(President of CSSM)
(Secretary of CSSM)

with responsibilities for safety and health at work
(Refinery Plant Director, Petrochemical Plant
Director, Utilities Plant Director, Plant Inspection
Director; QHSE Manager, HR Manager)
with specific responsibilities
in the field of security and health

Comisia Diviziei de Trading

(President of CSSM)
(Secretary of CSSM)

with responsibilities for safety and health at work
(Logistics Manager, Offshore Manager,
HR Manager)
with specific responsibilities
in the field of security and health




De asemenea, diviziile de Retail si Upstream au si ele comisii de INDICATORI CHEIE DE SlGURANTﬁ UNIT

sanatate si sigurantd, compuse din reprezentanti ai administratiei,

AN FTL Decese cazuri

precum si ai sindicatelor.

. . . 0

Datorita implementarii unor masuri de siguranta stricte si actualizate FIR Rata accidentdrilor mortale b
constant, nu au fost inregistrate incidente fatale in 2018. LTI Accidentari cu pauze in muncd cazuri
Mai mult, rata de absentare a angajatilor a inregistrat o tendinta LTIFR  Rataabsentelor de lamunca %
descrescatoare in 2018, fiind combatuta prin promovarea constanta a ) . . .
prn P TRI Totalul accidentdrilor cazuri

sanatatii si a bunastarii angajatilor, prin imbunatatirea abonamentelor

de ingrijire medicala si prin accesul la investigatii pentru prevenirea TRIFR Ratatotald a accidentarilor %
problemelor de sanatate. In timp ce majoritatea cazurilor pot fi

atribuite concediului medical al angajatilor, care a inregistrat rate usor DAFWC  Cazuri cu reépaus de lamunca Cazuri
mai ridicate in randul femeilor comparativ cu barbatii, indicatorul FR Incidenta accidentelor %
reflectd, de asemenea, imbatranirea fortei de munca si factorii asociati ) — )
cu acest proces. RWDC  Cazuri cu program de lucru restrictiv cazuri
3 MTC Cazuri de internari cazuri
RATA ABSENTEISMULUI FEMEI BARBATI
- FA Cazuri de prim ajutor cazuri
Romania 2,84% 1,97% ¢ prim 4|
Téri vecine 2,90% 1,10% SR Grad de severitate %
0 0 . .
Grup 1,63% 2,85% MVC-L  Accident auto usor cazuri
RATA ABSENTEISMULUI 2014 2015 2016 2017 MVC-S  Accident auto sever cazuri
Grup 243% 3,90% 2,41% 2,54% MVC-M Accident auto major cazuri
§ o . B MVC-C Accident auto catastrofic cazuri
Pe langa procedurile si procesele de siguranta implementate la toate
nivelurile Grupului si in toate unitatile sale de afaceri, Grupul pune MVAT  Totalul accidentelor auto Cazun
accentul pe instruirea in materie de sanatate si sigurantd, aproximativ MVCR R . 0
' - ata accidentelor auto /
30.000 de ore de instruire fiind dedicate acestei activitati doar in °
2018. Totodata, cursuri de condus defensiv au fost oferite angajatilor DT Distanta parcursa (cu masina companiei) km
KMG International si pe parcursul anului 2018, pentru a reduce
P 3 WH Total ore lucrate ore

numarul de accidente auto.
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Proiecte de siguranta

Proiectul ,Life” a continuat sa fie inglobat in activitatea zilnica, in efortul riscurilor asociate acestei activitati, in timp ce personalul calificat
de a construi o cultura de siguranta pentru toti angajatii, contractorii n operatiuni de salvare din cadrul Grupului a fost instruit de
si subcontractorii Grupului. In plus, un program special de pregatire specialisti pentru a fi pregatiti pentru orice situatie de urgenta. LRSEIII?\EI?REEI!-[I)\ENTI:\
pentru emiterea si aprobarea permiselor de munca a fost furnizat O parte dintre angajatii nostri au participat, de asemenea, la NU SE APLICA
personalului dedicat pentru a pune in aplicare un control strict asupra training-uri de prim-ajutor si tehnici de resuscitare. A 4
DIVIZIE COMPANIE CAZURI DE SIGURAN'[[\ S| CAZURI INCHISE/  ORE DE INSTRUCTAJ PE INSTRUCTAJE AUDITURI/
SANATATE DESCHISE SOLUTIONATE  REGULI DE SIGURANTA  ANTIIINCENDIU  CONTROALE
Comert & Aprovizionare  KMG Trading (fostul Vector Energy) N/A N/A N/A N/A N/A
Rompetrol Turcia N/A N/A N/A N/A N/A
Midia Marine Terminal
Byron Shipping 0
Retail & Marketing Rompetrol Downstream (Romania)
Rompetrol Gas (Romania)
Rompetrol Bulgaria
Rompetrol Georgia
Rompetrol Moldova
Productie Rafindria Petromidia
Rafindria Vega
Upstream Rompetrol Well Services
Oilfield Exploration Business Solutions 0 0 0 0
Servicii Industriale Rominserv
Rominserv IAIFO Zalau
Palplast
Non-Core KMG Rompetrol 0 0 0
GSS 0 0

Rompetrol Quality Control

KMG International (total) Total anual

6 2018 Raport de
sustenabilitate
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Gestionarea
abilitatilor si
oroceselor
de Invatare

Programul de
Dezvoltare
a Dealerilor
(Romania -
Divizia Retail)

.Programul de Dezvoltare a Dealerilor”

a fost dezvoltat pentru a consolida
parteneriatul dintre Grup si Dealeri,
pentru a-i sprijini pe acestia din urma in
asigurarea unui standard de Tnaltd calitate
in cadrul intregii retele de benzinarii.

Programul a fost conceput ca un proces
de invatare continua, constand in sesiuni
de instruire dedicate si instrumente care
sd le permita Dealerilor nostri sa atinga
performante si sd-si gestioneze eficient
afacerea in domeniile vanzari, finante si
resurse umane.

7 2018 Raport de
sustenabilitate

Abilitati de
management
si leadership

In 2018, principala preocupare la nivelul tuturor
entitatilor din cadrul Grupului a fost aceea de

a Tmbunatati mediul de lucru, comunicarea si
relatiile interpersonale, ajutand oamenii sa-si
dezvolte potentialul prin invatare, coaching

si transformare personald si de echipa intr-un
mediu eficient.

In fiecare an, toti managerii din cadrul

Grupului participa la cursuri de competente
manageriale si de leadership, iar programa de
management pentru anul 2018 a inclus cursuri
de Abilitati de Management, adresate tuturor
managerilor de nivel mediu din cadrul Grupului.
Principalul obiectiv pentru acestia a fost acela
de a-si dezvolta géndirea strategica si abilitatile
manageriale, stabilind obiective eficiente pentru
dezvoltarea propriei echipe si a organizatiei.

Un alt factor esential de crestere pe care I-am
dezvoltat a fost Inovarea, prin crearea unei
echipe centrale de inovare in cadrul companiei,
formata din oameni din diferite domenii de
expertiza, cu rolul principal de a genera noi idei
care sa acopere diferitele nevoi ale afacerii si sa
se asigure ca toti angajatii conlucreaza pentru
optimizarea practicilor de afaceri, a eficientei si
performantei companiei.

Initiative de dezvoltare
a angajatilor

e Dezvoltarea de noi abilitati si capacitati;

e Extinderea si aprofundarea abilitatilor si
competentelor existente ale angajatilor;

* Programa de formare pentru anumite roluri.

Cross-Training in
Divizia de Rafinare

e Schimbul de cunostinte prin ,job shadowing”;

o Cresterea flexibilitatii si a disponibilitatii
angajatilor de a trece la un nou rol;

e Dezvoltarea abilitatilor tehnice ale
angajatilor cu roluri operationale si
mbunatatirea eficientei acestora.

Transfer de cunostinte
in Divizia de Rafinare

* Mentinerea informatiilor si abilitatilor-cheie
n cadrul organizatiei prin transferul de
cunostinte de la angajati care se apropie de
pensionare la stagiarii selectati;

e Asigurarea unui schimb de generatii lin;

e Extinderea domeniului de cunostinte si
expertiza a angajatilor si pregatirea acestora
pentru preluarea unor noi roluri;

e Facilitarea transferului de cunostinte si
abilitati tehnice.



,Bazele
Rafinariel”

Programul ,Bazele Rafinariei” a fost
dezvoltat si implementat incepand din
2018 sub forma unui curs facilitat de
Directorul de Planificare si Optimizare din
cadrul Grupului, si oferd informatii utile
despre rafindria noastra pentru a intelege
mai bine procesele prin care KMG
International produce combustibilul sau
de Tnalta calitate sub brandul Rompetrol,
precum si aspectele economice si
operationale care fac din Petromidia una
dintre cele mai profitabile rafinarii din
regiune. Prin acest program, angajatii
nostri pot intelege mai bine industria

in care lucreaza, provocarile Grupului

pe parcursul istoriei sale si factorii care
aduc valoare adaugata produselor si
rezultatelor noastre operationale.

Instruire si
evaluare

Credem ca este responsabilitatea noastra sa
ne asiguram ca angajatii au o viziune clara
asupra traseului lor profesional in cadrul
Grupului si ne dorim sa le oferim mijloacele
necesare pentru a-si atinge obiectivele.
Pentru a facilita acest obiectiv, fiecare dintre
angajati participa la diverse training-uri si au
parte de o evaluare anuald a performantelor.
Aceasta este ocazia lor de a-si impartasi
aspiratiile si dorintele cu managerii lor, dar si
de a primi feedback constructiv cu privire la
modul in care isi pot imbunatati abilitatile si
atinge obiectivele profesionale.

In 2018, aproape 100% din angajatii nostri au
participat la aceastd evaluare anuald. Aceasta
oportunitate este oferitd in mod egal tuturor
angajatilor, indiferent de localizare, gen

sau nivelul de management si ne dorim sa
continuam aceasta practica si pe viitor.

In cursul anului 2018, programele

de dezvoltare au acoperit atat partea
profesionala, cat si cea personald, abordand
aspecte precum capacitatile si abilitatile

de leadership, comunicare, identificare si
valorificare a potentialului, etc.

In cadrul ciclului de dezvoltare a talentelor
din cadrul Grupului, care se intinde pe 2 ani,
aproximativ 120 de angajati au avut ocazia
sa participe la programe de dezvoltare
specifice, adaptate rolului si nivelului

de pregatire. Programele au abordat
subiecte precum: Inovatia, Comunicarea

in afaceri, Etica afacerilor, Managementul
strategic, Managementul partilor interesate.
Programele au fost desfasurate in
colaborare cu parteneri ai Grupului si au
fost personalizate in functie de nevoile si
contextele specifice ale fiecarui participant.

NUMAR MEDIU DE ORE DE INSTRUIRE ROMANIA BULGARIA ALTELE
Media pentru toti angajatii 6,84 7,90 6,15
Media pentru femei 6,49 6,32 0,93
Media pentru barbati 6,98 9,02 8,66
Media pentru manageri 12,47 12,30 10,60
Media pentru personal executiv 6,37 7,66 5,45

natura 7W



Performante
economice si
orezenta pe piata

Remunerare, salarizare

si beneficii

Ne straduim constant s& oferim cele mai bune pachete
de salarizare si beneficii, deoarece angajatii motivati si

implicati sunt factorii-cheie ai performantei individuale
si a companiei.

Comisia de Angajare si Remunerare, constituita

de Consiliul de Administratie la nivel de Grup, este
responsabild cu asistarea Consiliului Director si Adunarii
Generale (actionarul unic) in probleme legate de politica
de remunerare, criteriile de angajare si compensatiile
totale, cat si criteriile de performants, in special pentru
membrii conducerii. Totodata, in responsabilitatile
Comisiei intra elaborarea si implementarea planurilor
de compensatii, precum si monitorizarea si asistenta in
implementarea politicilor si planurilor de remunerare

la nivelul Grupului. Competentele de luare a deciziilor
privind politicile si planurile de remunerare aplicabile la
nivel de Grup revin Consiliului de Administratie al KMG
International N.V

7 2018 Raport de
sustenabilitate

Politica actuala a salarizarii stabileste un cadru cuprinzator pentru ajustarea elementelor de
compensare si pentru a oferi managementului de linie un instrument util pentru a asigura
punerea sa in aplicare intr-o maniera consecventa (in ceea ce priveste evolutia salarizarii si
deciziile conexe), mentinand in acelasi timp echitatea interna si competitivitatea externa.
Pentru a asigura competitivitatea nivelului de salarizare oferit, KMG International desfasoara
anual evaluari interne pentru a intelege evolutia pietei in comparatie cu anul precedent
(studii salariale anuale realizate de marile companii de consultanta).

In toate operatiunile Grupului, obiectivul nostru este s& oferim angajatilor beneficii
competitive pentru pietele respective. Astfel, pachetele de salarizare oferite se situeaza la
un nivelpeste media pietei. Pachetele de salarizare sunt, in general, compuse din salariul
de baza si o componenta variabild (bonusuri) si sunt legate de performanta angajatilor si
a managementului, precum si de rezultatele de business.

Salariul de baza este completat de bonusuri variabile, care sunt structurate in mai

multe moduri si pot lua forma unor bonusuri de performanta, scheme de bonus pentru
productie, operatiuni, vanzari si proiecte, precum si bonusuri stipulate in acordurile
colective de munca (distribuirea profitului, indemnizatie si / sau indemnizatie de schimb
de noapte).

Pe langa salariu, considerdm ca un pachet de beneficii extrem de competitiv este la

fel de valoros pentru angajati. Furnizarea unui pachet complex de beneficii este o alta
modalitate de a multumi angajatilor pentru toatda munca si contributiile lor. Ca parte a
pachetului de beneficii si in functie de situatia lor individual, fiecare angajat poate avea
acces la mai multe avantaje financiare si non-financiare:

o Zilele platite de companie, in plus fata de calendarul sarbatorilor nationale anuale

°  Program scurtin zilele de vineri

°  Concediu platit

° Indemnizatii aferente evenimentelor majore de viata (casatorie, nastere, boala, deces)
°© Asistenta si indemnizatii de relocare

° Indemnizatii pentru gradinita

° Asistenta si indemnizatii pe perioada si ulterior sarcinii



° Asistentd medicala

° Indemnizatii/ vouchere de odihna si relaxare

° Indemnizatii de pensionare, servicii de planificare si gestionare a pensiei
°  Asigurari de sanatate, viata, boala si invaliditate

°  Ajutor umanitar - pentru daune semnificative in urma calamitatilor

°©  Rambursarea transportului si a navetei

°  Cadouri pentru copiii angajatilor de Craciun si Ziua Internationald a Copilului

°  Reduceri pentru produsele companiei sau ale furnizorilor.

In plus fatd de sistemul de plati si beneficii existente, am dezvoltat platforma
globala Well Station, conceputa pentru a integra toate initiativele noastre
din zona de bunastare a angajatilor. Inspirata de profilul companiei - statiile
de alimentare cu combustibil fiind unul dintre cele mai cunoscute simboluri,
Well Station este o platforma care inspird energie, un popas in care angajatii
se potincarca cu o stare de bine, informatii despre sanatate si mindfulness,
o sursd de energie pentru o viata mai buna. Platforma Well Station este
structurata pe trei 3 piloni: 1) Bunastare emotionala si sociala, 2) Bunastare
fizica si 3) Bunastare financiara. In cadrul lor, pe parcursul anului 2018 am
mindfulness si gestionarea stresului, hobby-uri si activitdti culturale, ateliere
tematice, educatie pentru sanatate si preventie, nutritie si hidratare, instruire
si educatie financiara, contributii financiare pentru situatii de viatd deosebite.

CONTRIBUTII

Contributiile angajatorului
si prezenta pe piata

KMG International este unul dintre cei mai mari jucatori de pe piata
regionald de petrol si gaze, cu investitii si contributii semnificative la
bugetul de stat local. Contributia Grupului la bugetul Roméniei de la
achizitia sa de catre KazMunayGas NC in 2007 si pana acum a depasit
15,8 miliarde USD.

In anul 2018, procentul angajatilor care fac obiectul contractelor
colective de munca a fost de 66,01% la nivelul Grupului, cu un
procent de 44,65% din numarul total de angajati ai Grupului fiind
reprezentati in sindicate. In Romania, 99.55 % dintre angajati sunt
acoperiti de contracte colective de munca, cu 2.509 angajati din
operatiunile locale ale Grupului fiind inclusi in 6 sindicate.

In fiecare regiune in care desfasuram operatiuni, perioada de preaviz
oferitd 'n mod obisnuit angajatilor si reprezentantilor sindicatelor
pentru implementarea unor schimbari operationale semnificative
care le-ar putea afecta substantial activitatea este conforma cu
legislatia locala. In majoritatea regiunilor, perioada de preaviz este
de 4 saptamani. Acolo unde exista contracte colective de munca,
perioada de preaviz inclusa in acestea este mentionata ca perioada
minima reglementata de legislatia locala.

2015 2016 2017

Contributii de asigurari sociale ale angajatorului (CAM, CAS)
(fondul de somaj, asigurarea pentru accidente de munca si boli profesionale,
fondul de garantare pentru plata creantelor salariale)

11.514.719 %P 12.505.210 %> 13.638.750 UsP

Contributii de asigurari sociale de sanatate ale angajatorului (CASS)

(asigurarea pentru accidente de muncd, fondul de asigurdri sociale de sanatate)

5.915.576 UsP

5.063.3119P  4.943.964 U0

Contributii sociale totale ale angajatorului

17.430.294 %P 17.568.520%>  18.582.714 UsP
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Pescaras

albastru
Alcedo atthis

Este o specie semi-migratoare, majoritar sedentars,
ce traieste in preajma réurilor lenti si apelor statatoare
bogate in peste, sursa sa principald de hrana.

Cuibareste sapand galerii in faleze sau creste abrute de
lut sau argila lipsite de vegetatie. Galeriile pot ajunge
la lungimi de 90 cm. Uneori, cuibul este situat la sute
de metri de ap3, atét timp cét exista o faleza. Pot zbura
distante lungi pentru hrana, mai ales iarna, cadnd apele
mici ingheata complet.

Numele provine din mitologia greaca, fiind inspirat de
Alcyone, una din cele sapte pleiade, dar si de Atthis, Termina
una din iubitele lui Sappho din Lesbos. i a : e




Abordarea
Noastra

Activitatea si operatiunile noastre se inspira din
versatilitatea si capacitatea de adaptare a mediului
natural din apropierea Petromidiei. Rafinaria noastra
se afld in imediata vecindtate a Rezervatiei Biosferei
Delta Dunarii, a doua cea mai mare si cea mai bine
conservatd delta din Europa.

Activitatea si operatiunile noastre se inspira din versatilitatea
si capacitatea de adaptare a mediului natural din apropierea
Petromidiei. Rafinaria noastra se afla in imediata vecinatate a
Rezervatiei Biosferei Delta Dunarii, a doua cea mai mare si cea
mai bine conservata delta din Europa.

Delta Dunarii adaposteste aproximativ 300 de specii de pasari,
alaturi de o varietate bogata de pesti si alte animale. In total, in
regiune pot fi observate 3.450 de specii de animale, precum

si 1.700 de specii de plante, intrucat Rezervatia Biosferei Delta
Dunarii are a treia cea mai mare biodiversitate din lume, fiind
depasita doar de Marea Bariera de Corali din Australia si de
Arhipelagul Galapagos din Ecuador.

Incercdm in mod constant s prevenim sau s minimizam

orice impact pe care activitatile noastre |-ar putea avea asupra
biodiversitatii sau ecosistemelor din zonele unde ne desfasuram
activitatea si depunem eforturi pentru a ne asigura ca impactul
nostru asupra mediului inconjurator este unul minim.

7 2018 Raport de
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Pitigoi de stuf
Panurus biarmicus

Prin urmare, pentru noi este firesc ca aceste bogatii naturale si
specificul lor sa se reflecte in diferitii piloni ai politicii noastre
de dezvoltare durabila, deoarece suntem hotarati sa mentinem
echilibrul cu mediul inconjurator si sa conservam habitatele si
comunitatile noastre locale. Ne inspiram astfel de la campionii
naturii, cautand calitati pe care sa le putem incuraja in afacerea
noastra si contribuind la bunastarea si dezvoltarea angajatilor
nostri. Asa cum nimic nu poate supravietui singur in natura,
suntem fermi in angajamentul nostru de a incuraja dezvoltarea
durabild a comunitatilor noastre.

Prezenta biodiversitatii de langa Petromidia este un indicator

al eforturilor noastre de protectie a mediului. Ne bucuram

sa ne putem identifica intr-o mare masura cu aceste creaturi
maiestuoase ale caror frumusete, curaj si inteligenta rezoneaza
puternic cu valorile inglobate in programul nostru de
responsabilitate sociala si ne inspira in proiectele noastre interne.



Bondar
Bombus terrestris
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sociala

Protectia
mediului

Avem o abordare holisticd
asupra sustenabilitatii,

motiv pentru care eforturile
noastre de a Tmbunatati traiul
comunitatilor locale vizeaza
toate aspectele vietii umane,
dincolo de protectia mediului
sau implicarea sociald, pana
|la sdnatatea si bunastarea,
cultura si educatia, dezvoltarea
abilitatilor profesionale si de
leadership Tn randul acestora.

7 2018 Raport de
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Proiecte de
responsabilitate

Mai bine de 300 de colegi din cadrul Rafinariei
Petromidia au fost implicati intr-o actiune de
plantare de copaci in Navodari, in apropierea
rafinariei. Actiunea in urma careia au fost
plantati peste 1.000 de platani a facut parte
dintr-un proiect mai amplu desfasurat la nivelul
Grupului, care vizeaza extinderea zonelor verzi
pentru a imbunatati calitatea aerului, in special
in comunitatile in care avem operatiuni.

Rompetrol Downstream, compania care
opereaza statiile de distributie a carburantilor
KMG International, a desfasurat o campanie
care i incurajeaza pe clienti sa foloseasca
facturile electronice in locul versiunilor tiparite.

Campania s-a desfasurat sub sloganul ,Sunetul
drujbei este infricosator, la fel si defrisarile”,

cu obiectivul de a informa clientii companiei
despre importanta protectiei mediului, precum
si de a reduce numarul facturilor imprimate
anual cu aproximativ 120.000.

Acest demers este parte a strategiei noastre de
dezvoltare durabila, care cuprinde atat proiecte
implementate la nivelul retelei de benzinarii -
puncte de alimentare autovehicule electrice si
hibrid, panouri solare, dotarea integrala cu becuri
LED, dar si initiative adresate clientilor nostri, de
informare si responsabilizare cu privire la consum.

KMG International a sustinut cea de-a cincea editie
a taberei de inelare de la Grindul Chituc, proiect
dezvoltat in zona protejata a Rezervatiei Biosfera
Deltei Dunarii, destinat monitorizarii, cercetarii

si protejarii pasarilor migratoare ce traverseaza
Romania si cuibaresc aici pe timpul verii.

Initiata de Milvus Group, o asociatie de protectie
a pasarilor si a naturii, tabara de inelare a avut ca
principal obiectiv protejarea populatiei de pasari
de pe Grindul Chituc. Pe durata celor trei luni
de activitate din 2018, intre iulie si noiembrie,

au fost inelate 10.292 exemplare, apartinand
unui numar de 66 de specii (1.286 exemplare



inelate in medie pe saptamana). Printre speciile cu cele mai multe
exemplare inelate se numara lacarul mic (2.441 exemplare), lacarul
cafeniu (1.969 exemplare) si lacarul de stuf (1.954 exemplare). Inelarea
pasarilor este cea mai veche si cea mai raspandita metoda de studiu a
pasarilor migratoare, ce permite studierea efectivelor anumitor specii, si
obtinerea datelor demografice relevante.

Parte din componenta educationalad a acestui proiect, KMG International
a organizat de asemenea o tabara de birdwatching la Vadu pentru
copiii pasionati de natura. Grupul a luat parte la o serie de activitati
dezvoltate de personalul specializat a celor de la Grupul Milvus, inclusiv
inelarea si observarea speciilor de pasari prezente la Vadu.

Protectia mediului reprezinta unul dintre obiectivele de
dezvoltarea durabila pe care ne-am angajat sa le sustinem
prin proiectele noastre. Operam cea mai moderna rafinarie
din Romania la malul Marii Negre, in vecinatatea Lacului
Siutghiol si a Deltei Dunarii, iar grija noastra pentru mediu
este exprimata nu doar prin investitii tehnologice menite
sa reduca emisiile si consumul de apa pe platforma
Petromidia, ci si prin initiative pentru comunitate,

ca cea dezvoltata prin parteneriatul cu

Asociatia Grupul Milvus.
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Sanatate si bunastare

KMG International a continuat sa se implice
activ in sustinerea sistemului de sanatate

din Romania pe parcursul anului 2018, prin
consolidarea parteneriatului sau de lunga
durata cu Serviciul Mobil de Urgenta pentru
Resuscitare si Descarcerare (SMURD) si
Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta (ISU).

Intrucat nevoile sistemului public de s3n3tate
sunt in continua crestere, consideram ca

este datoria noastra sa contribuim atat la
dezvoltarea economica cat si la dezvoltarea
tarii, investind Tn sectorului medical. Aceasta
initiativa vine in continuarea angajamentului
asumat de KMG International inca din

2009, cand am inceput atat colaborarea

cu SMURD, céat si un program de granturi
pentru sectorul de sanatate.

De-a lungul celor 11 ani de parteneriat,
KMG International a investit peste 5 milioane
de dolari in elicoptere medicale, uniforme
pentru voluntari, echipamente medicale,
reabilitarea si dotarea mai multor unitati
medicale, astfel incat membrii comunitatilor
in care Grupul opereaza sa poata beneficia
de servicii medicale de calitate.

8 2018 Raport de
sustenabilitate

Principalele realizari in 2018:

e Am donat doua centre mobile de
instruire Serviciului Mobil de Urgenta
pentru Resuscitare si Extricare (SMURD)),
pentru a fi utilizate in programe de
instruire si asistenta medicala de
urgenta pentru paramedicii SMURD.
Centrele mobile de instruire au fost
prezentate pentru prima data, inainte de
intrarea lor oficiala in functiune, elevilor
din clasele a Vll-a si a Vlll-a din Blejoi,
Prahova. 120 de elevi au primit un curs
de prim-ajutor oferit de instructorii

SMURD la receptia aparaturii.

S
\ DEpRg
| bl .:a'A'rmz

L el Mpetra |

' 11 smMuRrD

ol reafizat de
Fundatia pentru SHURD,
cu spuijinul Rorspetrol

e Am dotat Centrul Regional
de Transfuzii din Constanta
cu echipamente noi care au
sporit capacitatea tehnica a
unitatii medicale: un agitator
de trombocite si un hemomixer
pentru recoltarea sangelui
total, aparate indispensabile
pentru un centru de transfuzii
sanguine, menite sa contribuie
la asigurarea conformitatii
activitatilor de transfuzie
sanguina efectuate de centru.

EGATIRE A PRRAMEDICILOR

l rnmpetm]
POMPIERII
SMURD

Y

—
JsTERL AAEEROR S
erecTonaTua GEAELL
e ETUATE B URS ey
1ot da Fundatia pomtre SHUES

A

proiect reall



hd

Implicare sociala si voluntariat

Angajatii KMG International au participat la cea de-a cincea
editie a crosului caritabil Rompetrol Run & Care, care a avut loc
in luna iunie, in Parcul Carol din Bucuresti. Peste 300 de angajati
din diferite companii ale Grupului au alergat alaturi de familiile
lor si parteneri de afaceri pe distante de 5, 10 si 15 km, pentru
fiecare kilometru parcurs KMG International donand 5 USD, in
sprijinul cauzelor Asociatiei Edulier.

Angajatii nostri sunt implicati in activitatile anuale de voluntariat
ale companiilor din Grup , fie in cadrul programelor lansate de
companie (donarea de sange, colectarea jucariilor si a cartilor,
etc.), fie in cadrul unor proiecte caritabile individuale.

In urma editiei din 2018, toate fondurile stranse pentru Asociatia
Edulier au fost alocate pentru sprijinirea educatiei copiilor

din familii nevoiase, precum si a celor cu dislexie, discalculie

si disgrafie. La centrul din Bucuresti fondat de Edulier, 30 de
copii cu varste cuprinse intre 7 si 12 ani beneficiaza gratuit de
programe de invatare si de terapie asistata cu animale, invatare
digitala, muzica si terapie prin arta. De asemenea, Edulier
dezvolta programe educationale la nivel national, in beneficiul
direct al a peste 1.000 de copii anual.

Rompetrol Run si Care face parte din strategia Grupului

de a incuraja un stil de viata sanatos si un spirit puternic de
voluntariat in randul angajatilor sai. De-a lungul timpului, peste
3.000 de angajati din cadrul KMG International, adica mai mult
de jumatate din numarul total de angajati ai Grupului, au donat

timp si efort pentru a sprijini diverse initiative sociale, de mediu, de
sanatate si educatie in beneficiul comunitatii, sprijinind organizatii ca
M.A.M.E., Hospice Casa Sperantei, "Asociatia pentru Dravet si alte
epilepsii rare” sau MagiCamp, ONG-uri care imbunatatesc calitatea
vietii pentru copiii cu boli grave.

In cei 16 ani de parteneriat, Gala Societétii Civile si KMG International
au sprijinitimplementarea de proiecte care au schimbat vieti,
mentalitati, asteptari si atitudini, imbunatatind comunitatile locale.

Editia din 2018 a Galei Societatii Civile a sarbatorit "Reginele
necunoscute ale societatii civile”. Sub umbrela Centenarului Marii
Uniri a Romaniei, au fost sarbatorite o serie de personalitati feminine
de astazi, precum si activitatea lor in ONG-uri si fundatii caritabile.
Castigatorul editiei din 2018 a fost Asociatia "Daruieste Viata" pentru
proiectul sau dedicat construirii primului spital de oncologie si
radioterapie pediatrica din Romania. La aceasta editie au participat
189 de proiecte din domenii precum sanatate, educatie, drepturile
omului, dezvoltare economica si sociala.

KMG International a sustinut Caravana Umanitara GTC Motorsport,
care a calatorit prin satele izolate din Buzau in decembrie 2018
pentru a imparti cadouri de Craciun la 450 de copii, batrani si alte
grupuri vulnerabile. Compania a donat butelii de gaz mai multor
persoane cu posibilitati limitate, izolate sau fara electricitate din vaile
Nehoiu si Bozioru/Bratilesti, pentru a le ajuta sa treaca mai usor de
perioada de iarna.
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Hospice Casa Sperantei, in parteneriat cu KMG International, a
lansat Super Donatori (www.superdonatori.ro), un charity shop
si platforma de strangere de fonduri, menita sa sustina serviciile
gratuite oferite pacientilor afectati de boli limitatoare de viata
Tngrijiti in centrele Hospice. Asistenta sociala si medicala sunt
doi dintre principalii nostri piloni de implicare in comunitate, iar

B

SUPER DONATORI B

est.om6 | rompetrol |

SHOP

angajatii nostri au jucat intotdeauna un rol important in decizia asupra
problemelor sociale care s fie abordate de cétre companie. In 2018,
am demarat o ampla campanie la sediul nostru din Bucuresti, prin
care angajatii KMG International au putut sa se alature programului
Super Donatori si sa doneze obiecte pentru platforma. Ei au reusit

sa contribuie semnificativ la activitatile de strangere de fonduri ale
Hospice Casa Sperantei si sa sprijine activitatea ONG-ului.

FASHION  DECORATIUNI  DespReNol  covtacr QR sk \wr

Daruieste clipe fara durere
bolnavilor incurabili de Ia
HOSPICE Casa Sperantei.

"

SU pERDUNA‘I’DRlRU Superdonatori.ro este o platforma de donatii detinuta de Fundatia HOSPICE Casa Sperantei, cu
_ scopul de a sustine, prin fondurile stranse, serviciile gratuite oferite pacientilor adulti si copii

€¥ rompetrol | afectati de boli incurabile.

Acest proiect este derulat cu sprijinul KMG International.
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Educatie si dezvoltare
profesionala

Programul de internship face parte din strategia KMG International
de a investi in resurse umane, combinand activitatea practica cu
experienta de invatare pentru a crea un context favorabil dezvoltarii
abilitatilor in randul studentilor si al proaspetilor absolventi si
pentru a selecta cei mai buni candidati.

in 2018, programul de internship a inclus:

* Program de mentorat pentru integrarea cu succes a studentilor
si pentru transferul de cunostinte;

e Diverse ateliere si cursuri pentru dezvoltarea profesionala a
elevilor (abilitati interpersonale si profesionale);

e Cateva activitati distractive pentru consolidarea relatiilor de
munca dintre generatiile cu experienta si cele tinere.

Cifre generale Cifre generale

pentru rafinarii pentru sediul central

(stagii de 2 luni): (stagii de 3 luni):
studenti inscrisi studenti Tnscrisi
absolventi absolventi

burse de 1.000 dolari burse de 1.000 dolari
deja angajati (20%) deja angajati (29%)

Tn anul 2018, cu ocazia aniversarii Centenarului Marii Uniri,
KMG International a elaborat un program de burse, ce face
parte din strategia sa de a investi in educatia de calitate si in
generatiile viitoare de profesionisti.

Bursele, in valoare totalad de 100.000 dolari, au fost acordate
printr-un proces riguros de selectie: 53 au fost acordate
studentilor din programul de derulat de companie, pe

baza evaluarii performantei acestora, in timp ce restul de

47 au fost alocate prin intermediul programului de granturi
adresate liceelor si universitatilor din Bucuresti, Constanta si
Prahova. Juriul a fost compus din reprezentanti ai companiei
din domeniul tehnic si din departamentul de resurse umane,
precum si din profesori universitari de la Universitatea

de Petrol si Gaze din Ploiesti si Universitatea Ovidius din
Constanta, toti avand o vasta experienta in sectorul energetic.

Criteriile de eligibilitate au inclus o medie a anilor de studiu
de peste 8, implicarea 1n activitati extra-curriculare sau de
voluntariat'si dorinta puternica de a construi o cariera in
sectorul energetic, in timp ce profilurile vizate au inclus
chimia, ingineria mecanica, ingineria petrolului si a gazelor,
economie etc.

Acest program dovedeste dorinta Grupului de a promova
performanta si educatia de calitate in Romania prin
recompensarea studentilor cu performante deosebite care
intentioneaza sa-si dezvolte o cariera in sectorul energetic.
Vom continua sa sustinem dezvoltarea urmatoarei generatii
de specialisti in domeniul petrolului si gazelor, acordand
burse studentilor care au rezultate excelente si o pasiune
puternica pentru sectorul energetic.
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KMG International s-a implicat activ in dezvoltarea abilitatilor si competentelor studentilor,
avand o traditie de peste 18 ani in desfasurarea programelor de internship, pentru peste
1.300 de elevi de liceu si universitate din toate zonele noastre de operatiuni din Romania.
Incepand cu anul 2018, am extins adresabilitatea programului, prin includerea studentilor
din invatamantul liceal in initiativele noastre, cu scopul de a spori intelegerea lor tehnica si
de a le oferi indrumarea necesara pentru alegerea carierei potrivite.

Proiecte recente:

e Parteneriat cu mai multe licee si
universitati pentru sprijin in ghidarea
si pregatirea elevilor si studentilor
pentru competitivitatea pietei muncii;

* Partener de practica obligatorie
pentru mai multe licee si universitati
(in anul 2018 peste 150 de studenti
au realizat obiectivele de practica
obligatorie in rafinariile noastre);

e Organizarea unui tur pentru o
experienta completa (offshore,
rafinarie, vizite la benzinarii) pentru 30
de viitori ingineri de la Universitatea
Politehnica din Bucuresti pentru a
le oferi acestora posibilitatea de a
intelege mai bine industria;

e Sponsorizarea de conferinte si
ateliere de lucru organizate de
asociatiile studentesti pentru a sprijini
proiectele adresate studentilor;

8 2018 Raport de
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Facilitarea de intalniri si discutii intre
studenti si expertii nostri pentru a
raspunde intrebarilor si curiozitatilor
studentilor;

Ateliere de lucru organizate in licee

si universitati pentru a pregati tanara
generatie pentru viitoarea cariera;
Organizarea si sponsorizarea unui
program de schimb de studenti

intre doua licee tehnologice din
Ploiesti si Navodari pentru stimularea
colaborarii dintre studenti si profesori;

Organizarea de evenimente de

tip "usi deschise” si vizite tehnice in
cadrul rafinariilor pentru sute de elevi
de clasa a Vlll-a, precum si pentru
studenti inscrisi la cursurile de licenta
Si post-universitare;

Sponsorizarea de concursuri scolare
pentru stimularea implicarii studentilor.

Cultura
si sport

KMG International a sprijinit Festivalul
orasului Astana, ce a avut loc la finalul lunii
iunie, la Muzeul Satului Dimitrie Gusti,
aducand n atentia publicului roméan

o expozitie fotografica unica, o iurta
traditionala. Acest proiect fotografic a
reprezentat o continuare a parteneriatului
cultural dintre Romania si Kazahstan,

pe care KMG International il reinnoieste
anual prin proiecte inovatoare, precum
Festivalul Filmului Kazah.

KMG International, prin brandul
,Rompetrol”, a continuat sa fie partenerul
principal al Festivalului si Concursului
International ,George Enescu”, unul
dintre cele mai asteptate evenimente
care promoveaza muzica clasica si valorile
culturale ale Romaniei.

Tn 2018, Concursul International ,George
Enescu” a reunit 270 de tineri muzicieni
talentati din 39 de tari intr-unul dintre
cele mai mari evenimente culturale care
celebreaza muzica clasica pe scena
Ateneului Roman.



Cea de-a 16-a editie a concursului a avut loc pe parcursul luni
septembrie 2018. Concertul de deschidere, care a avut locla 1
septembrie, a fost sprijinit de KMG International. Parteneriatul
semnat de KMG International si organizatorii Festivalului si
Concursului International ,George Enescu”in 2010 reprezinta
un angajament de sustinere a culturii in Romania cu ajutorul

marilor muzicienilor locali si internationali.

Erzhan Kulibaev, violonist kazah si laureat al Concursului
International George Enescu, a sustinut un recital alaturi de
pianistul Daniel del Pino in cadrul editiei 2018. De asemenea,
in timpul sederii sale in Romania, acesta a sustinut si doua
cursuri la Colegiul National de Arta "Regina Maria” din
Constanta si Colegiul National de Muzica "George Enescu”, cu
sprijinul KMG International.

KMG International a sustinut lansarea volumului ,Cartea
Tnvataturilor” de Abay Kunanbayev, prima traducere in limba
romana a bine-cunoscutului scriitor kazah. Cartea invataturilor
este una din lucrarile reprezentative ale literaturii kazahe.
Lansarea cartii a avut loc in acelasi an al aniversarii Centenarului
Marii Uniri si a 27 de ani de independenta a Kazahstanului, ca o
recunoastere a legaturii si valorilor culturale comune.

KMG International a continuat sa sprijine federatiile de haltere
sin 2018. Ne respectam, astfel, angajamentul de a incuraja
performanta in sport, pornind de la convingerea Grupului

ca exista o mare asemanare intre afaceri si sport, ambele
necesitand multda munca si dedicare pentru a avea succes.

A patra editie a Festivalului de Film Kazah a adus in fata publicului
cinefil din Romania trei capodopere cinematografice care
ilustreaza cultura si istoria kazaha. Evenimentul, organizat de
Ambasada Republicii Kazahstan in Romaénia, in colaborare cu
KMG International, a fost gazduit de Cinema Elvire Popesco in
perioada 11-12 decembirie.

Cele trei filme cu radacini adanci in cultura kazaha prezentate pe
parcursul Festivalului au promovat valori universale, sustinand
astfel eforturile noastre de a contribui la dezvoltarea parteneriatului
cultural roméno-kazah si de a dezvolta proiecte educationale
relevante in regiune.

11-12 Festivalul
DEC Filmului
2018 Kazah

AIVAEDITIE

A A
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Sfranciocul
rosiatic

Lanius collurio

Aceasta specie migratoare este raspandita in toata
Roménia, de la munte péna in Delta Dunarii.

Carnivor oportunist, se hraneste in principal cu insecte
(ordinele ortoptera, coleoptera, odonata), sau vertebrate
de talie mica (broaste, rozatoare, sopérle, pasari mici).
Toamna, la dieta se adauga mici fructe.

Este cea mai comuna specie de sfréncioc din Roménia si
se reproduce in luna mai, cand face cuiburi complicate
in tufe spinoase, captusite cu lana si puf vegetal.




Abordarea
Noastra

KMG International continua sd dezvolte
noi solutii durabile care sa raspunda
nevoilor si sa sporeasca satisfactia
diferitelor parti interesate.

Suntem o companie care actioneaza

in mod responsabil, privim dincolo de
utilizarea materialelor si a resurselor, in
cadrul intregului lant de aprovizionare,
aspect ancorat in viziunea noastra de
dezvoltare durabila. Astfel, includem

si furnizorii nostri Tn acest proces, in
vederea respectarii principiilor de
sustenabilitate. Impreuna, militim
pentru conditii de munca corecte si
practici competitive, precum si pentru
respectarea drepturilor omului, toate
principiile fiind incluse Tn Codul de
Eticd si Conduitd al Grupului, precum
si in Codul de Conduita al Furnizorilor
KMG International.
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Lantul de
aprovizionare

Principii de operare si
conduita in afaceri

Politicile, procedurile, procesele si initiativele

noastre interne vizeaza promovarea unei
culturi organizationale care pune accent

pe comportamentul etic si pe respectarea
legii, generand in acelasi timp oportunitati
de crestere si beneficii pentru numarul
mare de parti interesate Acest lucru este
valabil si pentru reteaua noastra de furnizori,
contractori si subcontractori, deoarece
lucram numai cu terti care opereaza in
conformitate cu valorile companiei noastre
si cu legislatia nationala si internationala

n ceea ce priveste protectia mediului,
sanatatea si securitatea Tn munca,
managementul calitatii, etica si combaterea
coruptiei, responsabilitatea socialg,
drepturile omului si standardele de munca.

Prin Monitorul lantului de aprovizionare
efectuam o evaluare ampla atunci cand
selectam furnizori si subcontractori si
supraveghem in mod constant relatiile
noastre de afaceri, pentru a adresa rapid
orice potential risc.

Toti furnizorii precalificati primesc,
revizuiesc si semneaza un angajament

al faptului ca respecta principiile etice
stabilite in Codul de conduita pentru
furnizori al KMG International si isi asuma
responsabilitatea pentru serviciile si
produsele furnizate, precum si pentru
toate datele comunicate catre KMG
International, inclusiv angajamentul lor de
a se supune normelor impuse de Grup
cu privire la respectarea standardelor

de mediu, sociale si de munca sau ale
drepturilor omului.

In plus, furnizorii sunt supusi periodic unui
proces de monitorizare si evaluare, ca
parte a eforturilor companiei de reducere
a riscurilor, in timp ce potentialii furnizori si
contractori trec printr-un proces complex
de evaluare si selectie nainte de a demara
orice fel de colaborare cu compania. Orice
abatere de la standardele impuse de KMG
International poate duce, in cele din urma,
la rezilierea contractului de colaborare.



Operatiuni de achizitii si aprovizionare

Departamentul de achizitii si aprovizionare din cadrul KMG
International se ocupa de gestionarea contractelor, strategiile
comerciale, sistemele de achizitii publice, logistica si achizitiile
indirecte ale Grupului. Activitatile operationale ale lantului de
aprovizionare, care genereaza planuri pe termen scurt si mediu,
se bazeaza pe scenarii de productie, prognoze, planuri anuale de
livrare si agende zilnice, acoperind 3 domenii majore de activitate:
achizitia de materii prime, planificarea si optimizarea productiei
prin alocarea de volume de productie si logistica generala pentru
toate filialele Grupului.

In 2018, achizitiile de titei au fost mai mari decat in anul precedent,
n ciuda reviziei generale care a avut loc in luna octombrie. Pretul
mediu al achizitiei pentru titei a fost, de asemenea, mai ridicat in
2018 fata de 2017 datorita cresterii cotatiilor internationale.

5.092 Principala piata de
import pentru titei

este Kazahstan, iar
titeiul achizitionat se
tranzactioneaza prin
intermediul Terminalului
Maritim Midia din cadrul
Grupului. Achizitionarea
celorlalte materii prime
este asigurata atat din
Romania, catsi din
surse externe.

4.670

MATERIE PRIMA
CUMPARATA
(MII TONE)

Pret achizitie $393/t $512/t
Media Brent $411/t $537/t

In timp ce volumele totale de materii prime achizitionate in 2018
din surse externe au fost mai mari decét in 2017, achizitiile interne in
2018 au inregistrat, de asemenea, o crestere fata de anul precedent.

SURSA MATERII PRIME ‘l 2017 2018
(M1l TONE)

Importuri 5.469 5.784
Piata locala 103 118
Intern (Vega) 31 42

Pe scurt, anul 2018 a fost un nou an record pentru KMG International,
rafinaria Petromidia atingand un nivel de 5.92 milioane de tone de
materii prime procesate, un record istoric ce depaseste nivelul atins
n 2017 cu 263 kt. Prin urmare, s-a atins si un nou nivel record al
productiei de produse albe, aceasta fiind prima data in istorie cand
se depaseste pragul de 5 milioane de tone, in principal datorita
imbunatatirii operatiunilor de rafinare, prin programul de optimizare
,Delfin”, desfasurat la nivelul intregului Grup.

" 2017 2018
Titei

4.737 5.027
Altele O 582 897

TIPURI MATERII PRIME
(MII TONE)

rigiad 89



De asemenea, rafindria Vega, cea mai longeviva unitate de
procesare din Romania, cu o vechime de 114 ani, a atins
recorduri operationale importante. Singurul producator
intern de bitum si hexan a inregistrat un volumul total de
materie prima procesata in crestere cu 9%, la 406 kt, pentru
prima data in istorie cand se depaseste pragul de 400 kt.

Divizia de Petrochimie, unicul producator de polipropilena
si polietilene din Romania, si-a majorat constant cota

de piaté si categoriile secundare de produse. In 2018, a
reusit o majorare cu circa 3% a materiilor prime procesate
comparativ cu anul anterior, strategia sa dinamica de
dezvoltare asigurand companiei o pozitie competitiva pe
piata interna, dar si pe cea regionala - in zona Marii Negre
si a Marii Mediterane, Europa Centrala si de Est.

Date fiind aceste rezultate, Rompetrol Rafinare a continuat
sa fie cel mai mare exportator de produse petroliere al
Romaniei, cantitatile livrate la export de diviziile de rafinare
si petrochimie catre subsidiarele KMG International

in Bulgaria, Moldova si Georgia si catre partenerii din
regiunea Marii Negre majorandu-se anul trecut cu 27%,
pana la un nivel de 1,7 miliarde USD.

In conformitate cu Directiva European3 transpusa in
legislatia roméneasca prin HG nr. 121/2013 - privind
utilizarea biocarburantilor si a biolichidelor, Rafinaria
Petromidia a produs in 2018 motorina cu un continut de
biocombustibil de cel putin 6,5%, respectiv cel putin 5%
pentru benzina. Incepand cu decembrie 2018, cerinta
minima pentru benzina va fi de cel putin 8% biocombustibil
din volumul total.

Q 2018 Raport de
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In 2018, Grupul a continuat s& Tsi reducd impactul asupra mediului
prin cresterea cantitatii de biocombustibili utilizati. Am cumparat
96.615 tone de motorina biodiesel, de la 67.637 tone in 2017
5i66.890 de tone achizitionate n 2016, precum si 21.082 de tone de
bioetanol, comparativ cu 19.600 de tone in 2017 si 18.4391n 2016,

BIOCARBURANT
(TONE)

Biodiesel
Bioetanol

Rompetrol Rafinare (RRC), divizia de rafinare a KMG International,
produce doar combustibili Euro 5 si proceseaza numai uleiuri
sulfuroase. Toti carburantii RRC si aditivii VEGA, alaturi de GPL-ul
distribuit de Rompetrol Gas si carburantii furnizati de Rompetrol
Downstream, sunt certificati de Registrul Auto Roman conform HG
nr. 928/2012, ce stabileste cerintele minime pentru introducerea pe
piata a combustibilului.

In plus, toate volumele de biocombustibili achizitionate de KMG
International respecta criteriile de durabilitate stabilite in legislatia
UE, provenind de la producatori din UE care folosesc in principal
materii prime europene.

Materiile prime pentru rafinaria Petromidia sunt achizitionate pe
baza unor contracte stabile de import, precum si de pe piata interna.
Titeiul - principala materie prima pentru Rompetrol Rafinare este
asigurata numai prin import, pe baza contractelor ferme incheiate



anual, care asigura stabilitatea si securitatea operatiunilor
rafinariei in conditii optime. Principala sursa de titei este
Kazahstanul, ajungand in Romania prin Terminalul Maritim
Midia. Alte materii prime provin atat din surse externe, cat
si din cele interne.

Cénd vine vorba de achizitia de materii prime, Grupul
urmareste tendintele si cotatiile pe pietele internationale
si, de regula, utilizeaza calculul cotatiilor de referinta
(Brent, Ural). In fiecare an, nivelul este influentat de
fluctuatiile pietei, de contextul international determinat de
factorii geopolitici sau economici. Toti factorii se reflecta in
final in nivelul preturilor de achizitie a materiilor prime.

KazMunayGaz Trading A.G. este compania care asigura
serviciile de tranzactionare a titeiului si a produselor
petroliere la nivelul Grupului KMG International.

Presura sura
Emberiza calandra

Cercetare de piata s
responsabilitate de produs

Toate companiile membre ale Grupului respecta codul de bune practici
prin care operatorii sunt obligati sa ofere informatii detaliate despre
produsele oferite in conformitate cu standardul tehnic NP 004/2003
pentru proiectarea si operarea benzinariilor, Legea nr. 307/2006 pentru
protectia Impotriva incendiilor, Legea nr. 319/2006 pentru siguranta si
sanatatea muncii si Hotararea de Guvern nr. 928/2012 privind conditiile
de introducere pe piata a benzinei si motorinei.

Pentru toate produsele noastre realizéam evaluari complexe privind
riscurile de mediu si conformitate si elaboram Fise Tehnice de

Siguranta a Materialelor, fiecare impartite in 16 sectiuni specificate

prin Regulamentul european nr. 1907/2006 (REACH), modificat si
completat de Regulamentul nr. 453/2010 si Regulamentul nr. 1272/2008
privind clasificarea, etichetarea si ambalarea substantelor chimice si
amestecurilor, modificand si completand Directiva europeana nr. 67/548.

Mai mult, Specificatiile Standard (SS), furnizate pentru toate produsele
companiei, sunt si ele publice si disponibile pentru consultare. Fiecare
SS contine descrierea produsului, proprietatile acestuia, limitele,
metodele de testare, control al calitatii, esantionare, manipulare,
depozitare si transport, iar fisele tehnice ale produselor contin
informatii despre siguranta, riscul de incendiu, reciclare si eliminare.

Toate produsele sunt dezvoltate in conformitate cu Regulamentul
REACH, conforme cu cerintele Agentiei Europene pentru Substante
Chimice (ECHA), fiecare punct de lucru fiind semnalizat conform
normelor de clasificare, etichetare si ambalare a substantelor si
amestecurilor (CLP).
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Combustibilii sunt produsi si etichetati conform standardelor EN
590:2014 pentru motorina, EN 228:2010 pentru benzina si EN: 589:2008
pentru GPL, precum si certificati de Registrul Auto Roman (RAR), in
conformitate cu HG nr. 928/2012 privind cerintele minime pentru

introducerea pe piata a combustibilului, modificata prin HG nr. 644/2015.

Bitumul este produs in conformitate cu standardul EN 1259:2009 (bitum
de pavaj), standardul EN 14023: 2010 (bitum polimorf modificat) si
certificat de RAR conform HG nr. 622:2004

Toate companiile din cadrul grupului KMG International respecta
fisele tehnice ale produselor si reglementarile referitoare la etichetarea
acestora. In 2018 nu au fost identificate incélcari ale requlamentelor si
codurilor voluntare referitoare la sanatatea si siguranta produselor si
serviciilor, sau la etichetarea acestora, ca si in anii precedenti.

Pietrar sur
Oenanthe oenanthe
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Satisfactia
consumatorului

Deoarece opinia clientilor nostri este extrem de importanta
pentru noi, utilizam diferite proceduri de evaluare a
satisfactiei clientilor in cadrul unitatilor noastre de afaceri, in
conformitate cu standardul international ISO 9001 pentru
segmentul de rafinare si segmentul de retail.

Pornind de la rezultatele studiului efectuat in anul
precedent, Rompetrol Rafinare s-a concentratin anul 2018
pe cresterea loialitatii si consolidarea increderii clientilor,
castigarea de noi clienti si construirea de relatii de afaceri
mai puternice prin implementarea de proiecte sau actiuni
de imbunétatire a logisticii de livrare. In plus, portofoliul de
produse oferite de companie a crescut cu aproximativ 10%.

Studiile de monitorizare a perceptiei si loialitatii clientilor au
inclus si date privind calitatea produselor livrate, respectiv
reclamatiile efectuate de clienti cu privire la calitatea
produselor furnizate, indicatorul de reclamatii fiind calculat
ca numarul de reclamatii valide vs. numarul total:

Rafinaria Petromidia - Indice reclamatii de la clienti: 0.6
Rafinaria Vega - Indice reclamatii de la clienti: 0.00

Rezultatele obtinute de Rompetrol Gas in studiul privind
satisfactia clientilor realizat in 2018, au demonstrat ca
societatea a avut o relatie consolidata cu clientii sai, pentru
majoritatea dintre acestia (65%) Rompetrol Gas fiind un
furnizor unic, in timp ce Rompetrol Downstream (DWS) a
inregistrat 4 reclamatii in 2018.



| Conformitate

Proceduri in care sunt implicate Rompetrol
Rafinare SA, Rominserv SRL, si angajati ai celor
doua companii, urmare a incidentul tehnic produs
la Rafinaria Petromidia in data de 22.08.2016

La 22.08.2016 a avut loc un incident tehnic in instalatia Distilare
Atmosferica si in Vid. In urma evenimentului, doi salariati Rominserv
SRL, companie membra a grupului KMG International, au suferit
arsuri si doud persoane au decedat. Urmare a finalizarii urmaririi
penale, Rompetrol Rafinare S.A., Rominserv SRL si 4 angajati ai celor
2 companii au fost trimisi in judecata pentru: neluarea masurilor

de securitate si sanatate in munca, vatdmare corporalad din culp3,
ucidere din culp3, poluare accidentald. Totodata, in cadrul dosarului,
Rompetrol Rafinare S.A. este implicata ca parte civila.

Pe 16.08.2017, atdt Rompetrol Rafinare S.A., cat si Rominserv SRL

au primit amenzi stabilite de Inspectoratul Teritorial de Munca
Constanta (in suma cumulatad de 28.000 RON), care au fost
contestate de ambele entitati. Cu toate acestea, avand in vedere
cazul penal in curs, instanta a suspendat procedura ulterioard pana la
solutionarea acesteia.

Ca urmare a deciziei instantei, dosarul a fost retrimis Parchetului
de pe langa Curtea de Apel Constanta, in anul 2018 fiind efectuate
acte de procedura in cadrul urmaririi penale, iar in luna decembrie
dosarul a fost inaintat Curtii Constanta, instantele fiind notificate de
acuzatia emisa la 20.12.2018.

Operatiunile noastre includ proiecte menite sa supravegheze conformitatea
tuturor departamentelor si diviziilor din cadrul Grupului - de exemplu, programul
CAPEX, ce priveste respectarea standardelor de sanatate, siguranta si mediu

in depozitele si statiile de alimentare Rompetrol Rafinare (RRC), Rompetrol
Downstream (RPD) si Rompetrol Gas (RPG).

In ceea ce priveste aspectele juridice, KMG International a fost identificat ca parte
in mai multe proceduri judiciare, dintre care majoritatea au reprezentat cazuri
desfasurate pe termen extins sau recursuri din anii anteriori.

Vega - proiect de remediere a bazinelor reziduale

Pe data de 15.11.2017, Garda Nationala de Mediu, a efectuat o inspectie la
Rafindria Vega pentru a determina stadiul de implementare a proiectului de
remediere.

In urma inspectiei, o amenda de 100.000 RON urma sé fie aplicat3
companiei pentru nerespectarea trimiterii unei notificari catre Agentia de
Protectie a Mediului Prahova cu privire la inceperea lucrarilor de remediere
si la identitatea contractorului desemnat in proiect, inclusiv pentru
nerealizarea lucrarilor descrise in proiectul de remediere si nerespectarea
termenelor limita stabilite in legatura cu acestea.

Agentia de Protectie a Mediului Prahova a transmis la data de 21 noiembrie
2017 avizul nr. 149, informand Compania ca trebuie sa respecte prevederile
Autorizatiei Integrate de Mediu pana la 21 decembrie 2017 (in legatura

cu executarea proiectului de remediere a bazinelor reziduale), in caz
contrar Autorizatia Integrata de Mediu va fi suspendata pana la remedierea
situatiei, dar nu mai mult de 6 luni, dupa care Autorizatia Integrata de
Mediu va fi anulata.

La data de 20.12.2017, compania a inaintat catre Agentia de Protectie a
Mediului Prahova o notificare de incepere a lucrarilor aferente proiectului
(etapa | - constructia), iar la 21.12.2017 a inaintat o corespondenta cu detalii
privind compania care va executa lucrarile de constructie.

Pe parcursul anului 2018, societatea a initiat corespondenta cu autoritatile
competente de mediu privind indeplinirea obligatiei de mediu in vederea
stabilirii in comun a modalitatilor concrete de implementare a tehnologiilor
de reabilitare.
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Rata mare
Anas platyrhynchos

Este una dintre cele mai réspéndite specii de rate
salbatice din emisfera nordica, cu un habitat ce se intinde
de la tundra arctica péna in regiunile subtropicale, fiind
atrasa de zone mlastinoase cu ape dulci sau sarate, balti,
lacuri superficiale, réuri si estuare cu vegetatie acvatica.

Formeaza perechi din octombrie pana in februarie, apoi
femela depune ouale iar masculul paraseste cuibul
pentru a socializa cu alti masculi in asteptarea perioadei
de napérlire, care incepe in iunie. In timpul sezonului de
imperechere, masculii pot deveni foarte agresivi.

Ratele mari sunt o specie omnivora si oportunista, a carei
dieta include atét materii vegetale (iarba, frunze, radacini,
seminte) cét si animale (insecte si chiar broaste mici).




S Lisite  Raterosii Rate caraitoare b
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| F I:\) S (plan apropiat) (olan mediu) (olan indepartat)

Informatiile financiare
abreviate sunt extrase
din Situatia Financiara
Consolidata de la

31 decembrie 2018

si ar trebui analizate
impreuna cu aceste
rezultate auditate.

Informatiile financiare

consolidate au primit un

audit necalificat. Puteti

citi informatiile finaciare

complete in Raportul
Anual al Grupului.

G

2018 Raport de
sustenabilitate

Situatie financiara consolidata 2018 (USD)

2017 (USD)

2016 (USD)

Total active imobile 1.355.049.407

1.370.399.247

1.382.466.820

Total active curente 1.276.085.430

1.290.357.019

1.089.280.620

Capital propriu al actionarilor (251.491.655)

(246.226.690)

(278.850.774)

Total capital propriu 876.172.920

840.108.539

761.422.041

Total datorii pe termen lung 349.127.882

173.666.783

422.035.603

Total datorii curente 1.405.834.035

1.646.980.944

1.288.289.796

Contul de profit si pierderi 2018 (USD)

2017 (USD)

2016 (USD)

Cheltuieli de desfacere (11.267.370.278)

(7.886.317.048)

(5.339.380.432)

Profit brut 401.777.496 436.389.651 366.761.001
Profit operational 97.294.705 117.712.915 46.314.949
Impozit pe profit (10.681.191) (5.560.284) 216.508
Profit (pierdere) inainte de impozitare 50.964.995 85.983.954 13.804.030
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Flamingul roz

Phoenicopterus roseus

Este specia de flaming cea mai raspandita si cea mai mare,
cu un areal ce se intinde din Africa pédna in sudul Europei,
unele populatii migrénd pe distante scurte.

Recent, sunt din ce in ce mai intélniti chiar si in Roménia,
mai mult pe litoral, dar uneori si in interior, pdnéa in judetele
lalomita si Arges, cel mai probabil fiind exemplare ratacite.

Se hranesc in ape sarate prin agitarea mélului cu picioarele si
scufundarea capului, folosind ciocul pentru a filtra nutrientii
din apa (creveti, moluste, seminte sau alge albastre-verzi).

O curiozitate este ciocul, a carei parte superioara este mobila.




Opin
iINndependenta

La fel ca in rapoartele din anii trecuti ale grupului KMG
International (KMGI), raportul pentru anul 2018 - Inspirati
de natura - se concentreaza pe piata din Roméania si
operatiunile locale. Acest accent este de inteles, dat fiind
cé Romania gazduieste principalele active ale grupului
KMG International. Cu toate acestea, raportul include
informatii cheie si despre alte operatiuni ale Grupului.

In conformitate cu viziunea strategica a KMGI de a fi
o companie responsabild fatd de mediul si societate,
Inspirati de Natura oferd o combinatie echilibrata de
informatii calitative si cantitative, prezentind in detaliu
performantele operationale (principale) in contextul
provocarilor specifice pietei din Romania.

Asa cum reiese din matricea de materialitate’ -
principalele aspecte ale raportului pe anul 2018

o reprezinta siguranta si sanatatea personalului,

a consumatorilor si a comunitatilor in care Grupul
activeaza. Punand accent atat pe ariile strategice de
dezvoltare durabilad ale companiei, cat si pe interesele

1. Designul elegant al matricei este pe cét de atragator vizual
pe atét de informativ, fiind o metoda ideala pentru a identifica
cu usurinta fiecare aspect material si importanta lui relativa.

10

2018 Raport de
sustenabilitate

factorilor co-interesati in aceste domenii,
raportul oferd o analizd de ansamblu a
indicatorilor respectivi. Mai mult, raportul
acopera de o maniera satisfacatoare si
alte aspecte legate de resurse umane,
care ocupa pozitii importante in matricea
de materialitate, precum diversitatea la
locul de munca, instruirea personalului,
dar si aspecte legate de protectia
mediului, precum gradul de emisii,
protejarea biodiversitatii etc.

In evaluarea raportului pe 2018 al
Grupului, am apreciat efortul depus

de companie pentru a alinia informatia
prezentata cu ariile de interes ale
factorilor co-interesati si de a prezenta
concis dar relevant indicatorii respectivi.
Compania prezinta progresul inregistrat
de-a lungul anilor si abordeaza
provocarile pe care i le rezerva viitorul
ntr-o maniera bine structurata si succinta,
oferind in fiecare capitol informatii si date
despre abordarea sa in privinta fiecarui
aspect material relevant.

intr-0 analizd de ansamblu a
raportului, putem spune ca:

o

acesta adera la pachetul standard de
raportare a sustenabilitdtii elaborat de
Global Reporting Initiative (GRI) dar si
suplimentul de raportare pentru sectorul
de petrol si gaze, raspunzand atat unor
criterii generale cat si specifice;

majoritatea aspectelor materiale si a
indicatorilor de baza au fost luati in calcul,
inclusiv abordarea managementului,
cerintele specifice ale industriei si
contextul local;

au fost respectate principiile de raportare
atat din punct de vedere al calitatii cat si
al informatiei prezentate.

Printre aspectele care ar putea
spori calitatea raportului in
viitor, amintim:

o

O abordare mai detaliata a aspectelor
tinta (cu cifre cheie) care sa
Tmbunatateasca practicile de dezvoltare



durabild. O astfel de abordare ar oferi o baza de raportare
prin care sa poata fi mai bine evaluata performanta;

° O mai mare detaliere a indicatorilor asociati aspectelor
materiale identificate ca relevante sau foarte relevante pentru
factorii co-interesati (ex.: 301-1, 2, 306-2, 306-4, 405-1);

o Oferirea de informatii suplimentare despre practicile,
provocarile si oportunitatile Grupului pentru operatiunile din
afara Romaniei. Desi accentul pus pe Romania este de inteles
si rezonabil, raportul trebuie echilibrat prin mai multe detalii
despre celelalte piete deservite;

o Reflectarea opiniei partenerilor sociali si a nevoilor acestor ce
reies din activitatea companiei (studii de caz, citate).

In opinia noastra profesionald, Raportul de Sustenabilitate pe
2018 al KMG International este un produs relativ echilibrat si
concis, ce se axeaza pe aspecte materiale abordate de-a lungul
anului. Progresul inregistrat de la an la an in materie de calitate a
raportarii releva efortul, complexitatea si onestitatea de care da
dovada compania in abordarea sustenabilitatii, ceea ce permite
explorarea de noi oportunitati de dezvoltare in colaborare cu
toti factorii co-interesati, in toate comunitatile in care desfasoara
activitati semnificative si cu toti partenerii strategici.

Recomandam Grupului sa aiba in vedere toate sugestiile de
Tmbunatatire a raportului prezentate in aceasta analiza, pentru ca
integrarea lor va creste impactul rapoartelor viitoare, facandu-le
mai clare, mai concise si mai de incredere.

Dacd KMG lternational va respecta aceste recomandari, mai ales
cele referitoare la transparentizarea datelor pe aspecte cheie, nu
avem niciun dubiu cd acestea vor creste valoarea raportului.

Hope for everyone, strength from all

Bd. 1 Decembrie 1918, Nr. 4, Ap. 7
RO-400699 Cluj-Napoca

T: +40 264 406388

E: office@arcromania.ro
www.arcromania.ro
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| Anexa GRI

Cod si titlu in Standardele GRI Cod G4 Definitie Capitol Pagini Status
102-14 Informatii generale (Core) G4-1 Declaratie din partea celui mai senior factor decizional al organizatiei despre Mesajul 2-4 raportat integral
relevanta sustenabilitatii in cadrul organizatiei si strategia acesteia pentru CEO-ului
dezvoltare durabild.
102-15 Informatii generale G4-2 Descrierea principalelor elemente de impact asupra business-ului, riscuri si Mesajul 2-4 raportat partial
oportunitati. CEO-ului
102-1  Informatii generale (Core) G4-3 Numele organizatiei Profil 20,23,28 raportat integral
102-2 Informatii generale (Core) G4-4 Activitdti, branduri, produse si servicii Profil 20-24 raportat integral
102-3  Informatii generale (Core) G4-5 Sediul central al companiei Profil 20,28 raportat integral
102-4 Informatii generale (Core) G4-6 Zonele de operatiuni Profil 20-21,28 raportat integral
102-5 Informatii generale (Core) G4-7 Tipul de actionariat si statutul juridic Profil 28 raportat integral
102-6 Informatii generale (Core) G4-8 Pietele deservite Profil 20-21 raportat partial
102-7  Informatii generale (Core) G4-9 Dimensiunea organizatiei Profil 20-24,28 raportat integral
Piata 62
Financiar 96
102-8 G4-10 Informatii privind angajatii si alti lucrdtori Oameni 62-65 raportat integral
102-9 Informatii generale (Core) G4-12 Lantul de aprovizionare. O descriere a lantului de aprovizionare al organizatiei, ~ Profil 20-21,24 raportat integral
inclusiv a principalelor sale elemente care se refera la activitatile organizatiei, Piata 89-91
brandurile, produsele si serviciile acesteia.
102-10 Informatii generale (Core) G4-13 Modificdri in perioada de raportare cu privire la marimea, structura, proprietatea  Profil 29 raportat integral
sau lantul sdu de aprovizionare
102-11 Informatii generale (Core) G4-14 Dacd si cum se abordeazd principiul precautiei de cdtre organizatie neraportat
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Cod si titlu in Standardele GRI Cod G4 Definitie Capitol Pagini Status
102-12 Informatii generale (Core) G4-15 Initiative externe. Lista principiilor, cartelor sau altor initiative pe care compania ~ Abordare 16,17 raportat integral
le sustine si/sau la care este afiliata.
102-13 Informatii generale (Core) G4-16 Apartenenta la asociatii profesionale. Lista asociatiilor din industrie si a Profil 38,39 raportat integral
organizatiilor nationale sau internationale de advocacy in cadrul carora organizatia
are calitatea de membru.
102-45 Informatii generale (Core) G4-17 Entitdtile incluse in situatiile financiare consolidate Profil 20-21,28 raportat partial
Financiar 96
102-46 Informatii generale (Core) G4-18 Definirea continutului raportului si a limitelor aspectelor materiale Abordare 8 raportat integral
102-47 Informatii generale (Core) G4-19 Lista aspectelor materiale Abordare 12-15 raportat integral
103-1  Abordarea managementului-  G4-20 Explicarea aspectului material si a limitei acestuia Abordare 10-15 raportat partial
G4-20 and G4-21 au fost uniti ~ G4-21
si combinati in G4-DMA-a
(indicatorii 103-1b and 103-1c)
102-48 Informatii generale (Core) G4-22 Revizuirea informatiilor. Efectul oricarei revizuiri a informatiilor furnizate in neraportat
rapoartele anterioare, precum si motivele pentru astfel de revizuiri.
102-49 Informatii generale (Core) G4-23 Modificdri in raportare. Modificdri semnificative fatd de perioadele anterioare de  Abordare 12-15 raportat integral
raportare n lista de aspecte materiale si limitele acestora.
102-50 Informatii generale (Core) G4-28 Perioada de raportare Abordare 8 raportat integral
102-51 Informatii generale (Core) G4-29 Data celui mai recent raport (daca existd) Abordare 8 raportat integral
102-52 Informatii generale (Core) G4-30 Ciclul de raportare Abordare 8 raportat integral
102-53 Informatii generale (Core) G4-31 Puncte de contact pentru intrebdri legate de continutul raportului Anexe 116 raportat integral
102-54 Informatii generale (Core) G4-32a  Cerinte de raportare in conformitate cu standardele GRI Abordare 8 raportat integral
102-55 Informatii generale (Core) G4-32b  Index continut GRI Anexe 100-114 raportat integral
102-56 Informatii generale (Core) G4-32¢  Audit extern. Anexe 100, 101 raportat partial
G4-33 a. Descriere a politicii organizatiei si a practicilor sale curente cu privire la solicitar-

ea auditului extern pentru raport;
b. Dacd raportul a fost auditat extern.

natura W OB



Cod si titlu in Standardele GRI Cod G4 Definitie Capitol Pagini Status
102-40 Informatii generale (Core) G4-24 Lista grupurilor de factori co-interesati Abordare 11,12 raportat integral
102-41 Informatii generale (Core) G4-11  G4-11 Procentul de angajati acoperiti de contracte colective de munca Abordare 71 raportat integral
a fost mutat la Implicarea
factorilor co-interesati, GRI 102
102-42 Informatii generale (Core) G4-25 Identificarea si selectarea factorilor co-interesati Abordare 10,11 raportat partial
102-43 Informatii generale (Core) G4-26 Abordarea organizatiei fatd de implicarea factorilor co-interesati Abordare 10,11 raportat partial
102-44 Informatii generale (Core) G4-27 Subiectele cheie si preocupdrile ridicate in urma implicarii factorilor co-interesati Abordare 10-12 raportat partial
102-18 Informatii generale (Core) G4-34 Structura de guvernanta. Profil 28-31 raportat integral
a. Structura de guvernantd a organizatiei, inclusiv comisii sub cel mai inalt nivel
ierarhic de guvernanta.
b. Comisii responsabile pentru decizii economice, de mediu sau sociale.
102-19 Informatii generale G4-35 Delegarea autoritatii. Profil 29-31 raportat integral
Procesul de delegare a autoritatii in chestiuni economice, de mediu si sociale de la
Consiliul de Administratie spre directori executivi superiori sau alti angajati.
102-20 Informatii generale G4-36 Responsabilitatea la nivel de conducere pentru subiecte economice, Profil 29-31 raportat partial
de mediu si sociale
102-21 Informatii generale G4-37 Consultarea factorilor co-interesati cu privire la subiecte economice, de mediu si sociale neraportat
102-22 Informatii generale G4-38 Componenta celui mai inalt organism de conducere si a comisiilor sale Profil 29-31 raportat partial
102-23 Informatii generale G4-39 Presedintele celui maifnalt organism de conducere Profil 31 raportat integral
102-24 Informatii generale G4-40 Nominalizarea si selectarea celui mai fnalt organism de conducere Profil 30, 31 raportat partial
102-25 Informatii generale G4-41 Conflicte de interese Profil 31 raportat partial
102-26 Informatii generale G4-42 Rolul membrilor Consiliului de Administratie si a directorilor executivi in elaborarea Profil 30, 31 raportat partial
si dezvoltarea scopului, valorilor, misiunii si strategiilor organizatiei.
102-27 Informatii generale G4-43 Expertiza colectivd a celui mai inalt organism de conducere. neraportat

Mdsurile intreprinse pentru a dezvolta si imbunatdti expertiza Consiliului de
Administratie pe teme economice, de mediu sau sociale.
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Cod si titlu in Standardele GRI Cod G4 Definitie Capitol Pagini Status
102-28 Informatii generale G4-44 Evaluarea performantei celui mai inalt organism de conducere neraportat
102-29 Informatii generale G4-45 Identificarea si gestionarea impacturilor economice, de mediu si sociale Profil 30, 31 raportat partial
102-30 Informatii generale G4-46 Eficacitatea procesului de gestionare a riscurilor economice, de mediu si sociale neraportat
102-31 Informatii generale G4-47 Revizuirea temelor economice, de mediu si sociale Profil 30,31 raportat partial
102-32 Informatii generale G4-48 Rolul celui mai Tnalt organism de conducere in raportarea de sustenabilitate neraportat
102-33 Informatii generale G4-49 Comunicarea ingrijorarilor critice celui mai Tnalt organism de conducere neraportat
102-34 Informatii generale G4-50 Natura si numarul total de ingrijordri critice Profil 31 raportat partial
102-35 Informatii generale G4-51 Politicile de remunerare neraportat
102-36 Informatii generale G4-52 Procesul de determinare a remuneratiei Oameni 70 raportat partial
102-37 Informatii generale G4-53 Implicarea factorilor co-interesati in procesul de stabilire a remuneratiei neraportat
102-38 Informatii generale G4-54 Raportul anual total al compensatiilor financiare neraportat
102-39 Informatii generale G4-55 Cresterea procentuald a raportului anual total al compensatiilor financiare neraportat
102-16 Informatii Generale (Core) G4-56 Descrieti valorile, principiile, standardele si normele de operare ale companiei Profil 32-36 raportat integral
precum si codul de conduitd
102-17 Informatiile generale G4-57si  G4-57 Mecanisme de consiliere si raportare a ingrijordrilor cu privire la aspecte Profil 32-36 raportat integral
G4-58 au fost combinate intr-un  G4-58 legate de etica Oameni 58, 60
nou indicator (102-17) referitor
la mecanismele de consiliere si
raportare a fngrijordrilor de eticd
201-1  Informatii specifice - G4-EC1  Valoarea economica directd generatd si distribuitd Financiar 96 raportat partial
Performante economice
201-2  Informatii specifice - G4-EC2  Implicatii financiare si alte riscuri si oportunitati datorate schimbarilor climatice Mediu 42-45, raportat partial
Performante economice 34,55
201-3  Informatii specifice - G4-EC3  Obligatii privind planurile de salarizare definite si alte planuri de pensionare Oameni 72,73 raportat partial

Performante economice
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Cod si titlu in Standardele GRI Cod G4 Definitie Capitol Pagini Status

201-4 Informatii specifice - G4-EC4  Sprijin financiar primit de la guvern nu se aplica
Performante economice

202-1 Informatii specifice - G4-EC5  Raportul dintre salariul de Tncadrare pe sexe si salariul minim la nivel local Oameni 62 raportat partial
Prezentd pe piatd

202-2 Informatii specifice - G4-EC6  Procentul de personal de conducere angajat din cadrul comunitdtii locale Oameni 62 raportat integral
Prezentd pe piatd

203-1  Informatii specifice - G4-EC7  Investitiile si serviciile de infrastructurd sustinute Profil 20,21, raportat integral
Impacturi economice indirecte 26,27

203-2  Informatii specifice - G4-EC8  Impacturi economice indirecte semnificative Profil 26,27 raportat integral
Impacturi economice indirecte

204-1 Informatii specifice - G4-EC9  Proportia cheltuielilor cu furnizorii locali neraportat
Practici de achizitii

N/A No corresponding GRlindicator  G4-0G1  Volumul si tipul rezervelor productiei estimate Piatd 89-91 raportat partial
available yet for sector specific
guidelines

301-1  Informatii specifice - G4-EN1  Materialele folosite in functie de greutate sau de volum Mediu 46-49 raportat partial
Materiale

301-2  Informatii specifice - G4-EN2  Procentul materialelor reciclate utilizate Mediu 46-49 raportat partial
Materiale

302-1 Informatii specifice - Energie G4-EN3  Consumul de energie in cadrul organizatiei Mediu 50, 51 raportat integral

302-2 Informatii specifice - Energie G4-EN4  Consumul de energie n afara organizatiei Mediu 50, 51 raportat integral

302-3 Informatii specifice - Energie G4-EN5  Intensitatea energeticd Mediu 50, 51 raportat integral

302-4 Informatii specifice - Energie G4-EN6  Reducerea consumului de energie Mediu 50,51 raportat integral

302-5 Informatii specifice - Energie G4-EN7  Reducerea necesarului de energie pentru produse si servicii Mediu 50, 51 raportat integral

G4-EN8  Cantitatea de apd consumatd, in functie de sursd nu se aplicd

10

2018 Raport de
sustenabilitate



Cod si titlu in Standardele GRI Cod G4 Definitie Capitol Pagini Status
G4-EN9  Surse de apa afectate semnificativ de consumul de apd nu se aplica
G4-EN10 Procentul si volumul total de apa reciclatd si refolosita nu se aplica

303-1  Informatii specifice - N/A Interactiunile cu apa ca resursd partajata Mediu 52 raportat partial
Ape si efluenti

303-2 Informatii specifice - N/A Gestionarea impacturilor legate de deversarea apei Mediu 52 raportat partial
Ape si efluenti

303-3  Informatii specifice - N/A Resursele de apd Mediu 52 raportat partial
Ape si efluenti

303-4 Informatii specifice - N/A Evacuarea apei Mediu 52 raportat partial
Ape si efluenti

303-5 Informatii specifice - N/A Consumul de ap3d Mediu 52 raportat integral
Ape si efluenti

304-1 Informatii specifice - G4-EN11 Situri operationale detinute, inchiriate, gestionate in sau fnvecinate cu zone Mediu 54 raportat partial
Biodiversitate protejate si zone cu valoare ridicatd a biodiversitatii in afara ariilor protejate

304-2 Informatii specifice - G4-EN12 Impacturi semnificative ale activitatilor, produselor si serviciilor asupra Mediu 54 raportat integral
Biodiversitate biodiversitdtii Tn zonele protejate si zonele cu valoare ridicatd a biodiversitdtii

n afara ariilor protejate

304-3 Informatii specifice - G4-EN13 Habitate protejate sau restaurate Mediu 54 raportat partial
Biodiversitate Comunitate 78,79

304-4 Informatii specifice - G4-EN14 Numarul total de specii amenintate de pe lista rosie UICN si de pe lista nationald a neraportat
Biodiversitate speciilor protejate cu habitat in zonele afectate de operatiuni, in functie de nivelul

riscului de extinctie

305-1  Informatii specifice - Emissii G4-EN15 Emisii GES directe (Scop 1) Mediu 53 raportat partial

305-2 Informatii specifice - Emissii G4-EN16 Emisii GES indirecte (Scop 2) Mediu 53 raportat partial

305-3  Informatii specifice - Emissii G4-EN17 Alte emisii GES indirecte (Scop 3) neraportat

305-4 Informatii specifice - Emissii G4-EN18 Intensitatea emisiilor de gaze cu efect de serd neraportat
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Cod si titlu in Standardele GRI Cod G4 Definitie Capitol Pagini Status
305-5 Informatii specifice - Emissii G4-EN19 Reducerea emisiilor de gaze cu efect de serd Mediu 53 raportat integral
305-6 Informatii specifice - Emissii G4-EN20 Emisiile de substante care diminueaza stratul de ozon (ODS) neraportat
305-7 G4-EN21 Oxizi de azot, dioxid de sulf si alte emisii semnificative Mediu 53 raportat integral
G4-EN22 Totalul de apd eliminata in functie de calitate si de destinatie Mediu 52 raportat integral
306-2 Informatii specifice - G4-EN23 Greutatea totald de deseuri in functie de tipul acestora si de metoda de eliminare  Mediu 53 raportat partial
Ape si efluenti
306-3 Informatii specifice - G4-EN24 Numarul total si volumul de deversari accidentale semnificative Mediu 53 raportat integral
Ape si efluenti
306-4 Informatii specifice - G4-EN25 Transportul deseurilor periculoase Mediu 53 raportat integral
Ape si efluenti
G4-EN26 Identitate, dimensiune, nivelul de protectie si valoarea in termeni de biodiversitate Mediu 54 raportat integral
a corpurilor de apd si a habitatelor conexe afectate semnificativ de deversarile de
apd ale organizatiei
N/A Intrerupt pentru a evita G4-EN27 Gradul de diminuare a impactului produselor si serviciilor asupra mediului nu se aplica
duplicarea
301-3 Informatii specifice - Materiale ~ G4-EN28 Procentul de produse vandute si materialele lor de ambalare, care sunt recuperate nu se aplica
pe categorii
307-1  Informatii specifice - Materiale ~ G4-EN29 Nerespectarea legilor si reglementarilor privind protectia mediului Mediu 54,55 raportat integral
Piata
N/A Intrerupt pentru a evita G4-EN30 Impact de mediu semnificativ pentru transportul produselor sau al altor materiale  Mediu 53 raportat partial

duplicarea

necesare activitatii organizatiei, inclusiv transportul angajatilor

10

2018 Raport de
sustenabilitate



Cod si titlu in Standardele GRI Cod G4

Definitie Capitol Pagini

Status

mai
multi

Continutul G4-EN31 a fost G4-EN31
integrat in urmdtoarele
standarde specifice ca ghid de
abordare de management
(adicd, aceste informatii
nu mai sunt necesare):
e GRI103: Abordarea
managementului
e GRI 305: Emisii
e GRI306: Ape si efluenti
e GRI307: Conformitate
de mediu

Cheltuielile totale de protectie a mediului si investitiile in functie de tip Mediu 55

raportat integral

308-1

Informatii specifice - G4-EN32
Evaluarea furnizorilor pe aspecte
legate de mediu

Procentul de noi furnizori care au fost evaluati folosind criterii de mediu

neraportat

308-2

Informatii specifice - G4-EN33
Evaluarea furnizorilor pe aspecte
legate de mediu

Impact de mediu semnificativ n lantul de furnizori si actiunile luate

neraportat

103-2

Abordarea managementului G4-EN34

Numdrul de plangeri privind impactul de mediu inregistrate, adresate si rezolvate  Mediu 44,45
prin sistemele formale de gestionare a plangerilor

raportat integral

G4-0G2 Suma totald investitd in domeniul energiei regenerabile si suma totald generatd in - neraportat

G4-0G3  functie de sursa

G4-0G4 Numdrul si procentul de zone de operatiuniin care riscul asupra biodiversitatiia ~ Mediu 54 raportat partial
fost evaluat si monitorizat

G4-0G5 Volumul de formare a apei produse Mediu 52 raportat integral

G4-0G6 Volumul de hidrocarburi arse si evacuate nu se aplica

G4-0G7 Cantitatea de deseuri de foraj (noroi de foraj si butasi) si strategiile pentru tratarea neraportat
si eliminarea acestora

G4-0G8  Continutul de benzen, plumb si sulf din carburanti neraportat
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Cod si titlu in Standardele GRI Cod G4 Definitie Capitol Pagini Status
401-1  Informatii specifice - G4-LA1  Numadrul de noi angajari si fluctuatia angajatilor in functie de varstd, gen si regiune Oameni 62-65 raportat integral
Practici de angajare
401-2 Informatii specifice - G4-LA2  Beneficii oferite angajatilor cu normd intreagd, care nu sunt acordate si angajatilor Oameni 62,72 raportat integral
Practici de angajare cu norma redusd, in functie de zonele de operatiuni semnificative
401-3  Informatii specifice - G4-LA3  Intoarcerea la serviciu si pastrarea locului de munci dupa concediul de Oameni 64, 65 raportat integral
Practici de angajare maternitate/paternitate, in functie de gen
402-1 Informatii specifice - Relatiide ~ G4-LA4  Perioada minima de preaviz pentru schimbdri operationale, chiar si pentru cele Oameni 73 raportat integral
muncd/ cu membrii conducerii prevdzute in contractul colectiv de muncd
G4-LA5  Procentul fortei de munca totald reprezentatd in intdIniri formale de management ~ Oameni 66 raportat integral
- sanatatea muncii si comisii de siguranta care ajutd la monitorizarea si consultanta
cu privire la medicina muncii si a programelor de sigurantd
G4-LA6  Ratade rdnire, bolila locul de muncd, zile pierdute si absenteism, precum i Oameni 67 raportat partial
numarul de calamitati produse la locul de munca, in functie de regiune si de gen
G4-LA7  Angajati cu risc ridicat de incidente sau boli profesionale neraportat
G4-LA8  Aspecte de sanatate si securitate acoperite de acorduri formale cu sindicatele Oameni 66-68 raportat partial
403-1  Informatii specifice - Sanatatea ~ N/A Sistem de management QHSE Oameni 66-68 raportat integral
si siguranta la locul de muncd
403-2 Informatii specifice - Sdndtatea ~ N/A Identificarea pericolelor, evaluarea riscurilor si investigarea incidentelor Oameni 66-68 raportat partial
si siguranta la locul de muncd
403-3  Informatii specifice - Sandtatea  N/A Servicii de medicina muncii Oameni 66-68 raportat partial
si siguranta la locul de muncd
403-4  Informatii specifice - Sanatatea ~ N/A Participarea, consultarea si comunicarea angajatilor privind sandtatea si securitatea Oameni 66-68 raportat integral
si siguranta la locul de muncd la locul de munca
403-5 Informatii specifice - Sdndtatea ~ N/A Instruirea angajatilor privind sdndtatea si securitatea la locul de muncd Oameni 67,71 raportat integral
si siguranta la locul de muncd
403-6 Informatii specifice - Sdndtatea ~ N/A Promovarea sanatdtii angajatilor Oameni 66-68 raportat integral

si siguranta la locul de muncd
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Cod si titlu in Standardele GRI Cod G4 Definitie Capitol Pagini Status
403-7 Informatii specifice - Sanatatea ~ N/A Prevenirea si atenuarea efectelor legate direct de relatiile de afaceri asupra sandtatii Oameni 66-68 raportat integral
si siguranta la locul de muncd si securitatii la locul de munca
403-8  Informatii specifice - Sanatatea ~ N/A Angajati care beneficiaza de un sistem de management al sanatatii si securitatiila  Oameni 66-68 raportat partial
si siguranta la locul de muncd locul de munca
403-9 Informatii specifice - Sdndtatea ~ N/A Raniri dobandite la locul de muncd Oameni 67 raportat integral
si siguranta la locul de munca
403-10 Informatii specifice - Sanatatea ~ N/A Afectiuni medicale dobéandite la locul de muncd Oameni 67 raportat integral
si siguranta la locul de muncd
404-1  Informatii specifice - G4-LA9  Numar mediu de ore de instruire pe an per angajat Oameni 71 raportat integral
Instruire si evaluare
404-2 Informatii specifice - G4-LA10 Programe de imbundtdtire a competentelor angajatilor care sd sprijine capacitatea Oameni 70,71 raportat integral
Instruire si evaluare de insertie profesionald continua si s i ajute Tn gestionarea sfarsitului de carierd
404-3  Informatii specifice - G4-LA11 Procentul de angajati care primesc requlat evaludri legate de performanta si Oameni 71 raportat integral
Instruire si evaluare dezvoltarea carierei, in functie de gen si categorie
405-1  Informatii specifice - G4-LA12 Componenta organelor de conducere si defalcarea salariatilor pe categorii de Oameni 66 raportat partial
Diversitate si egalitate de sanse salariati, in functie de gen, varstd, apartenenta la grupuri minoritare si alti indicatori
de diversitate
405-2  Informatii specifice - G4-LA13 Raportul dintre salariul de baza al femeilor si cel al bérbatilor, in functie de nivelul  Oameni 63 raportat integral
Diversitate si egalitate de sanse ierarhic
414-1  Informatii specifice - G4-LA14 Procentul de noi furnizori care au fost verificati pe baza unor criterii referitoare la neraportat
Evaluarea sociald a furnizorilor practicile de muncd
414-2  Informatii specifice - G4-LA15 Impact semnificativ actual si potential negativ pentru practicile de munca in lantul neraportat
Evaluarea sociald a furnizorilor de aprovizionare si actiunile intreprinse
103-2  Abordarea managementului G4-LA16 Numdrul de plangeri privind practicile de muncd inregistrate, adresate si rezolvate  Oameni 58-60 raportat integral
prin sistemele formale de gestionare a plangerilor
412-3  Informatii specifice - G4-HR1  Procentul si numdrul total de acorduri de investitii semnificative si contracte care  Oameni 58-60 raportat integral
Respectarea drepturilor omului includ clauze referitoare la drepturile omului sau care au fost supuse analizei
privind drepturile omului
412-2  Informatii specifice - G4-HR2 Totalul de ore de instruire a angajatilor cu privire la politicile si procedurile legate  Oameni 58-60 raportat integral

Respectarea drepturilor omului

de aspecte ale drepturilor omului care sunt relevante pentru operatiuni, inclusiv
procentul de angajati instruiti
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Cod si titlu in Standardele GRI Cod G4 Definitie Capitol Pagini Status
406-1 Informatii specifice - G4-HR3  Numdrul total de incidente de discriminare si actiunile corective intreprinse nu se aplica
Nediscriminare
407-1 Informatii specifice - G4-HR4  Operatiuni si furnizori identificati ca avand risc ca dreptul de a exercita libertatea de Oameni 58-60 raportat integral
Libertatea de asociere si asociere si negocierea colectivd sa poata fi incalcat sau supus unui risc semnificativ,
negociere colectivd dar si actiunile intreprinse pentru a sprijini aceste drepturi
408-1 Informatii specifice - G4-HR5  Operatiuni si furnizori identificati ca avand risc semnificativ pentru incidente de nu se aplicd
Exploatarea minorilor prin munca exploatare a copiilor in muncd, precum si masurile luate pentru a contribui la
abolirea exploatarii minorilor
409-1  Informatii specifice - G4-HR6  Operatiuni si furnizori identificati ca avand risc semnificativ pentru incidentele de nu se aplica
Munca fortatd munca fortatd sau obligatorie, si masuri pentru a contribui la eliminarea tuturor
formelor de munca fortata sau obligatorie
410-1  Informatii specifice - G4-HR7  Procentul de personal de securitate instruit in politicile organizationale de nu se aplicd
Practici de securitate drepturile omului sau proceduri care sunt relevante pentru operatiunile acesteia
4111 Informatii specifice - G4-HR8 Numadrul total de incidente de Tncdlcare a drepturilor comunitatilor indigene si nu se aplica
Drepturile populatiilor indigene actiunile luate
412-1  Informatii specifice - G4-HR9  Numadrul total si procentajul de operatiuni care au fost supuse evaludrii cu privire la - nu se aplicd
Respectarea drepturilor omului drepturile omului
414-1  Informatii specifice - G4-HR10 Procentul de noi furnizori care au fost verificati pe baza unor criterii privind Piata 88 raportat integral
Evaluarea sociald a furnizorilor drepturile omului
414-2  Informatii specifice - G4-HR11 Impact negativ asupra drepturilor omului in lantul de aprovizionare si actiunile nu se aplica
Evaluarea sociald a furnizorilor luate
103-2  Abordarea managementului G4-HR12 Numarul de plangeri privind drepturile omului inregistrate, adresate si rezolvate ~ Oameni 58-60 raportat integral
prin sistemele formale de gestionare a plangerilor
G4-0G9  Operatiuni care implicd sau afecteazd comunitati indigene si unde sunt puse in nu se aplica
aplicare strategii specifice
413-1  Informatii specifice - G4-SO1  Procentdin operatiuni in care sunt implicate comunitatile locale, evaludri de Comunitate 76 raportat integral
Comunitdti locale impact si programe de dezvoltare
413-2  Informatii specifice - G4-S02  Operatiuni cu efecte negative semnificative reale sau potentiale asupra Comunitate 76 raportat partial

Comunitati locale

comunitdtilor locale
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Cod si titlu in Standardele GRI Cod G4 Definitie Capitol Pagini Status
205-1  Informatii specifice - G4-SO3  Operatiuni evaluate pentru riscurile legate de coruptie neraportat
Anticoruptie
205-2  Informatii specifice - G4-S04  Comunicare si instruire privind politici si proceduri anticoruptie Oameni 58 raportat partial
Anticoruptie Piata 88
205-3  Informatii specifice - G4-S05 Incidente confirmate si actiunile ntreprinse ca raspuns la incidente de coruptie Oameni 58 raportat partial
Anticoruptie Piata 88
415-1  Informatii specifice - G4-S06  Contributii politice nu se aplica
Politici publice
206-1 Informatii specifice - G4-S07  Numarul total de actiuni juridice pentru un comportament anti-concurential, lipsit ~ Piatd 93 raportat integral
Practici anti-concurentiale de Tncredere, si practicile de monopol si rezultatele lor
419-1  Informatii specifice - G4-S08  Neconformitate cu legile si reglementdrile din domeniul social si economic Piata 93 raportat integral
Conformitate socio-economica
414-1  Informatii specifice - G4-S09  Procentul de noi furnizori care au fost verificati pe baza unor criterii de impact neraportat
Evaluarea sociald a furnizorilor asupra societatii
414-2  Informatii specifice - G4-S010 Impact negativ actual si potential semnificativ asupra societatii in lantul de Mediu 53 raportat partial
Evaluarea sociald a furnizorilor aprovizionare si actiunile intreprinse Piata 88-92
103-2  Abordarea managementului G4-SO11 Numadrul de plangeri privind impactul asupra societdtii inregistrate, adresate si nu se aplicd
rezolvate prin sistemele formale de gestionare a plangerilor
G4-0G10 Numarul si descrierea litigiilor semnificative cu comunitdtile locale si populatiile nu se aplica
indigene
G4-0G11 Numadrul de situri care au fost dezafectate i situri care suntin curs de a fi nu se aplicd
dezafectate
G4-0G12 Operatiuni care au determinat stramutarea involuntard, numdrul gospodariilor nu se aplicd
relocate si modul in care mijloacele de subzistentd le-au fost afectate
G4-0G13 Numarul de evenimente de siguranta proceselor, in functie de activitatea de afaceri - nu se aplica
416-1 Informatii specifice - G4-PR1  Procentul de categorii de produse si servicii pentru care impactul asupra securitdtii  Piata 91,92 raportat integral

Séndtatea si siguranta clientilor

si sanatatii sunt evaluate Tn vederea imbunatatirii
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416-2 Informatii specifice - G4-PR2  Numarul total de incidente de neconformitate cu reglementarile si politici Piatd 91,92 raportat integral

Sdndtatea si siguranta clientilor voluntare cu privire la impactul asupra sdnatatii si a sigurantei produselor si
serviciilor pe durata ciclului lor de viata, in functie de tipul de rezultate

417-1  Informatii specifice - G4-PR3  Cerinte pentru etichetarea produselor si serviciilor Piata 91,92 raportat integral
Marketing si etichetare

417-2  Informatii specifice - G4-PR4  Numarul total de incidente de neconformare cu reglementarile si codurile Piata 91,92 raportat integral
Marketing si etichetare voluntare cu privire la produse si servicii de informare si etichetare a produselor

102-43 Informatii generale G4-PR5  Abordarea angajamentului factorilor co-interesati. Abordare 10-12 raportat partial

102-44 Subiecte cheie si preocupari ridicate

102-2 Informatii generale G4-PR6  Activitati, branduri, produse si servicii Profil 20-24 raportat integral

Piata 91,92

417-3  Informatii specifice - G4-PR7  Numdrul total de incidente de neconformitate cu privire la comunicarea de Piatd 91,92 raportat integral
Marketing si etichetare marketing

418-1  Informatii specifice - G4-PR8  Numarul total de reclamatii intemeiate despre Tncdlcarea drepturilor clientului sau  Piatd 91,92 raportat integral
Confidentialitatea clientilor pierderilor de date despre clienti

419-1  Informatii specifice - G4-PR9  Neconformitate cu legile si reglementdrile din domeniul social si economic Piata 91,92 raportat integral

Conformitate socio-economica

G4-0G14 Volumul de biocombustibili produsi si achizitionati care indeplinesc criteriile de  Piata 90 raportat integral
durabilitate
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Formular
de raspuns

V& rugam sa acordati cateva
minute pentru completarea acestui
chestionar pe tema Raportului de
Sustenabilitate pe anul 2018.

Punem pret pe parerea
dumneavoastra, pentru ca ne ajuta
sd ne gestiondm mai bine eforturile
si s& ne imbunatatim rezultatele.

Care din urmatoarele aspecte
va intereseaza cel mai mult?

(raspuns multiplu)

oo ong

Guvernanta corporativa si transparenta
Actiuni de responsabilitate sociala
Protectia mediului

Sanatate si siguranta la locul de munca
Resurse umane

Informarea stakeholderilor
(actionari, angajati, autoritati locale, consumatori,
furnizori, ONG-uri etc.)

Folositi punctajul de mai jos
pentru a va exprima aprobarea
sau dezaprobarea fata de
urmatoarele declaratii:

(1) complet impotriva
2) nu sunt de acord

(
(
(
(

3
4
5

)
)
)
)

mi-e indiferent
sunt de acord
complet de acord

[]

O Oodod

L]

]
]

Toate principiile si aspectele au fost tratate
corespunzator, in acord cu strategia pentru
dezvoltare durabild a Grupului

Informatiile sunt complete si clare
Structura raportului este utila si comprehensiva
Informatia prezentata este de incredere si corecta

Tabelele si graficele sunt usor de citit si au fost
realizate corespunzator

Imaginile folosite in raport sunt o alegere buna,
facandu-I mai aspectuos si mai usor de citit

Varianta tiparita respecta standardele unei publicatii
despre dezvoltare durabila

Prefer varianta electronica a raportului

Voi recomanda acest raport si altor persoane
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Notati de la 11a 5, in ordinea
importantei, urmatoarele
aspecte in care credeti ca

am desfasurat activitati si
proiecte semnificative:

(alegeti cinci)

Siguranta la locul de munca

Mediul de lucru
Protectia mediului

Grija pentru societate
Programe in sprijinul comunitatilor locale

Transparenta
Drepturile omului

To which of these groups of
stakeholders do you belong?

(alegeti un singur raspuns)

Angajati
Comunitate locala
ONG

Jurnalisti

Furnizori

Clienti

Parteneri de afaceri
Autoritati

Altele

Cum v-a fost influentata opinia
despre KMG International
dupa citirea Raportului de
Sustenabilitate 2018?

(alegeti un singur raspuns)

o0 gudoooooo  onogoggn

Influentat pozitiv
Neinfluentat
Influentat negativ

Datele pe care le colectdm ne vor ajuta sa
imbunatatim Raportul de Sustenabilitate si
politica de responsabilitate sociala a Grupului.

W W 2018 Raport de
sustenabilitate

PRENUME

NUME

OCUPATIE

COMPANIE

FUNCTIE

TELEFON

E-MAIL

WEBSITE

ADRESA

Va rugam sa mentionati mai jos subiectele pe
care nu le-ati regasit in raportul pe 2017 si pe
care ati dori sa le includem in urmatorul raport:










