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Sumar executiv

Raportul de sustenabilitate KMG International se prezintd intr-o
manierd profesionistd, curata si atrdgatoare din punct de vedere
vizual, asa cum compania ne-a obisnuit in ultimii sapte ani, pentru
cei interesati fiind o pldcere sa il parcurga.

Raportul include informatii detaliate, clar
organizate si usor de citit. Are reprezentari
vizuale bine structurate si expresive care
subliniaza aspectele-cheie prezentate, si
astfel raportul atinge obiectivele unui raport
nefinanciar profesionist.

Can cazul fiecdrui raport, exista unele aspecte care ar putea fi
Tmbunétatite, cu citeva sectiuni n care unele informatii suplimentare
ar putea fi utile stakeholderilor pentru a facilita o intelegere mai
aprofundatd (in principal pentru cei din afara industriei). De exemplu,
ocazional, este nevoie de mai multe detalii asupra cifrelor prezentate,
pentru o mai bund intelegere a datelor, in special din partea celora
care nu sunt familiari cu industria.

Tn mod similar, uneori, jargonul caracteristic industriei poate

atrage nevoia de documentare suplimentard din partea anumitor
stakeholderi, n special a celor care nu au o instruire prealabila i
domeniu. Dar, desi o poveste mai putin incarcatd de termeni specifici
ar fi mai accesibild unui public mai larg, intelegem totusi cd trebuie
realizat un echilibru intre cantitatea de informatii furnizate si utilitatea
documentului si apreciem eforturile KMG International in acest sens.

Ca evaluare generald a Raportului pentru anul 2020, putem afirma cé:

e Aratd progrese semnificative si constante in abordarea si prezentarea
aspectelor nefinanciare ale activitatii KMG International.

e Acoperd marea majoritate a aspectelor materiale si a indicatorilor
solicitati de standard intr-o manierd clar structurats, capitolele
furnizand informatii valoroase cu privire la abordarea companiei fata
de fiecare aspect relevant si progresele realizate in ceea ce priveste
aspectele materiale relevante.

e Urmeazd directiile de raportare impuse de Standardele Initiativei de
Raportare Globald (GRI) mentinand, precum si indicatorii specifici
din Suplimentul pentru sectorul petrolier, furnizand atét informatii
nefinanciare generale, cat si extinse.

e Principiile de raportare privind continutul si calitatea sunt bine
reflectate n raport.

Tn opinia noastra profesionals, Raportul de sustenabilitate KMGI 2020 arats
progresul evident inregistrat de KMGI de-a lungul timpului in procesul de
raportare, generand un document echilibrat, clar construit, care detaliaza
aspectele materiale relevante. Desi unele aspecte ar putea fi imbunatdtite,
progresele inregistrate in calitatea raportului atestd angajamentul KMGI fata
de raportarea sustenabilitatii ca un proces onest si riguros.

Prin urmare, recomandam KMGI sd ia Tn considerare imbunatatirile
sugerate, deoarece acestea ar creste nivelul deja ridicat de claritate,
lizibilitate si intelegere, extinzand astfel gama de stakeholderi care pot
interactiona in mod semnificativ cu raportul de sustenabilitate al Grupului.

Opinie independentd pregatita
de ARC Romania (Asociatia
pentru Relatii Comunitare)

Bd. 1 Decembrie 1918, nr. 4, ap. 7
Cluj-Napoca 400699, Romania
Tel.: +(40) 264 406388

Fax: + (40) 264 406389
arcromania.ro

Hope for everyone, strength from all
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STANDARD GRI - COD SITITLU DEFINITIE CAPITOL PAGINI RAPORTAT
STRATEGIE
Declaratie din partea conducerii. Declaratie din partea celui mai senior factor decizional al
102-14 Informatii generale (Core)  organizatiei (CEO, Presedinte sau pozitie echivalentd) referitoare la relevanta sustenabilitdtii Mesaj de la CEO 3 INTEGRAL
in cadrul organizatiei si strategia acesteia pentru dezvoltare durabila.
102-15 Informatii generale Descrierea principalelor elemente de impact asupra business-ului, riscuri i oportunitati. Mesaj de la CEO 3 PARTIAL
PROFIL ORGANIZATIONAL
102-1  Informatii generale (Core) ~ Numele organizatjei Introducere 16 INTEGRAL
102-2  Informatii generale (Core)  Activitdti, branduri, produse si servicii Introducere 14-15 INTEGRAL
102-3  Informatii generale (Core) ~ Sediul central al companiei Introducere 16 INTEGRAL
102-4  Informatii generale (Core)  Zonele de operatiuni Introducere 12-13 INTEGRAL
102-5 Informatii generale (Core)  Tipul de actionariat si statutul juridic Introducere 16-17 INTEGRAL
102-6  Informatii generale (Core)  Pietele deservite Introducere 12,13,16,17  INTEGRAL
102-7  Informatii generale (Core)  Dimensiunea organizatjei glitartoéducere ]6823; INTEGRAL
102-8  Informatii generale (Core)  Informatii privind angajatji si alti lucratori Oameni 27-31 INTEGRAL
) Lantul de aprovizionare. O descriere a Igntului de §provizion§re al organizatjei, inclusiva Introducere 1213
102-9  Informatii generale (Core)  principalelor sale elemente care se refera la activitétile organizatiei, brandurile, produsele si Piata 67-72 INTEGRAL
serviciile acesteia.
102-10  Informatii generale (Core) Mvodiﬂcéri in perioada de raportare cu privire la marimea, structura, proprietatea sau lantul Introducere 16 INTEGRAL
sau de aprovizionare.
102-11 Informatii generale (Core)  Raportati daca si cum se abordeaza principiul precautiei de catre organizatie. - NU
102-12  Informatii generale (Core) ;?;giaaji?;ecz)geggfé a%ifﬁit;atg.rincipiilor, cartelor sau altor initiative pe care compania le sustine Abordare 579 INTEGRAL
Apartenenta la asociatii profesionale. Lista asociatjilor din industrie si a organizatjilor
102-13 Informatii generale (Core) nmagiggzrallje sau internationale de advocacy in cadrul cdrora organizatia are calitatea de Introducere 22-23 INTEGRAL
RAPORTARE
102-45 Informatii generale (Core)  Entitatile incluse in situatiile financiare consolidate Introducere 16 PARTIAL
102-46 Informatii generale (Core)  Definirea continutului raportului si a limitelor aspectelor materiale Abordare 4-7 INTEGRAL
102-47 Informatii generale (Core)  Lista aspectelor materiale Abordare 5-6 INTEGRAL

ANEXE

KMG INTERNATIONAL
RAPORT DE SUSTENABILITATE 2020

STANDARD GRI - COD SITITLU DEFINITIE CAPITOL PAGINI RAPORTAT
103-1  Abordare de management Explicarea aspectului material si a limitei acestuia Abordare 57 PARTIAL

) - Revizuirea informatiilor. Efectul oricérei revizuiri a informatiilor furnizate in rapoartele anterioare, precum _
102-48  Informatii generale (Core) si motivele pentru astfel de revizuiri. NU

) . Modificari in raportare. Modificari semnificative fata de perioadele anterioare de raportare in lista de
102-49 Informatii generale (Core) aspecte materiale i imitele acestora. Abordare 4 INTEGRAL
102-50 Informatii generale (Core) Perioada de raportare Abordare 4 INTEGRAL
102-51 Informatii generale (Core) Data celui mai recent raport (daca existd) Abordare 4 INTEGRAL
102-52 Informatii generale (Core) Ciclul de raportare Abordare 4 INTEGRAL
102-53 Informatii generale (Core) Punctul de contact pentru intrebari legate de continutul raportului Anexe 96 INTEGRAL
102-54 Informatii generale (Core) Cerinte de raportare in conformitate cu standardele GRI Abordare 4-5 INTEGRAL
102-55 Informatii generale (Core) Index continut GRI Anexe 88-95 INTEGRAL
102-56 Informatii generale (Core) Audit extern Anexe 86, 87 PARTIAL
IMPLICAREA FACTORILOR INTERESATI
102-40 Informatii generale (Core) Lista grupurilor de factori co-interesati Abordare 7 INTEGRAL
102-41 Informatii generale (Core) Procentul de angajati acoperiti de contracte colective de munca Oameni 33 INTEGRAL
102-42 Informatii generale (Core) Identificarea si selectarea factorilor co-interesatj Abordare 7 PARTIAL
102-43 Informatii generale (Core) Abordarea organizatiei fatd de implicarea factorilor co-interesati Abordare 7 PARTIAL
102-44 Informatii generale (Core) Subiectele cheie si preocuparile care au fost ridicate in urma implicarii stakeholderilor Abordare 7 PARTIAL
GUVERNANTA

Structura de guvernanta
102-18 Informatii generale (Core) a. Structura de guvernantd a organizatiei, inclusiv comisii sub cel mai inalt nivel ierarhic de guvernantd;  Introducere 16-18 INTEGRAL
b. Comisii responsabile pentru decizii economice, de mediu sau sociale.

) . Delegarea autoritatii. Procesul de delegare a autoritatii in chestiuni economice, de mediu si sociale de la i
102-19  Informatii generale Consiliul de Administratie spre directori executivi superiori sau alti angajati. Introducere 16-18 INTEGRAL
102-20 Informatii generale Responsabilitatea la nivel de conducere pentru subiecte economice, de mediu si sociale Introducere 16-18 PARTIAL
102-21 Informatii generale Consultarea stakeholderilor cu privire la subiecte economice, de mediu si sociale. - NU
102-22 Informatii generale Componenta celui mai inalt organism de conducere si a comisiilor sale I(;:m;i:icere ;S INTEGRAL
102-23 Informatii generale Presedintele celui mai inalt organism de conducere Introducere 17 INTEGRAL
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STANDARD GRI - COD SITITLU DEFINITIE CAPITOL PAGINI RAPORTAT
102-24 Informatii generale Conflicte de interese Introducere 17 PARTIAL
} . Rolul membrilor Consiliului de Administratie si a directorilor executivi in elaborarea, aprobarea i i
102-25  Informatii generale actualizarea scopului, valorilor, misiunii si strategiilor organizatiei. Introducere 17,20-23 PARTIAL
) . Expertiza colectiva a celui mai inalt organism de conducere. Masurile intreprinse pentru a dezvolta si i
102-26  Informatii generale imbunatatj expertiza Consiliului de Administratie pe teme economice, de mediu sau sociale. Introducere 16-18 PARTIAL
102-27 Informatii generale Evaluarea performantei celui mai inalt organism de conducere - NU
102-28 Informatii generale Identificarea si gestionarea impacturilor economice, de mediu si sociale - NU
102-29 Informatii generale Eficacitatea procesului de gestionare a riscurilor pe teme economice, de mediu si sociale. Abordare 4-7 PARTIAL
102-30 Informatii generale Revizuirea temelor economice, de mediu si sociale - NU
102-31 Informatii generale Rolul celui mai inalt organism de conducere in raportarea de sustenabilitate Abordare 4-7 PARTIAL
102-32 Informatii generale Procesul de comunicare a ingrijorarilor critice celui mai inalt organism de conducere - NU
102-33 Informatii generale Natura si numarul total de ingrijorari critice - NU
102-34 Informatii generale Politicile de remunerare Introducere 18,21, 52 PARTIAL
102-35 Informatii generale Procesul de determinare a remuneratjei Oameni 32 PARTIAL
102-36 Informatii generale Implicarea stakeholderilor in procesul de stabilire a remuneratjei. gg::::icere (252 25 INTEGRAL
102-37 Informatii generale Raportul anual total al compensatiilor financiare - NU
102-38 Informatii generale Cresterea procentuala a raportului anual total al compensatiilor financiare - NU
102-39 Informatii generale Percentage increase in annual total compensation ratio - NU
ETICA SI INTEGRITATE
102-16  Informatii generale (Core) CDgr?g[Jﬁg valorile, principiile, standardele si normele de operare ale companiei precum si codul de Introducere 18-20 INTEGRAL
102-17 Informatii generale Mecanisme de consiliere si raportare a ingrijordrilor cu privire la aspecte legate de etica Introducere 21 INTEGRAL
201-1 Informatii specifice - Valoarea economica directa generata si distribuita Financiar 80 PARTIAL
Performante economice ' Oameni 33
Informatii specifice - - . . L e o L . )
201-2 Performante economice Implicatji financiare si alte riscuri si oportunitati datorate schimbdrilor climatice Mediu 52-54 PARTIAL
201-3 Informafii specifice - Obligatji privind planurile de salarizare definite si alte planuri de pensionare Oameni 32 PARTIAL

Performante economice
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201-4 lF?efg‘ronr]r?wginst,gee((::igﬁce)r—nice Sprijin financiar primita de la guvern - NU SE APLICA
202-1 ::Elrfeozrgrw]?giipsép;i%i{gce ’ Raportul dintre salariul de incadrare pe sexe comparativ cu salariul minim la nivel local Oameni 28,29 PARTIAL
202-2 grzozrgigiipsepsi(;iggce ’ Procentul de personal de conducere angajat din cadrul comunitatii locale Oameni 28,30 INTEGRAL
203-1 :nme;Ttaé!osr?grfwir(i:Cieru_jirect Investitiile si serviciile de infrastructura sustinute m:z?ljl c_le 'a CEO 4312, 43,52-54 INTEGRAL
Comunitate 58-61
203-2 :nmfggr:taéicigr?gr%iricciigjirect Impacturi economice indirecte semnificative &Z’Hﬁni ig 54 INTEGRAL
Comunitate 68

204-1 :Dnrggzﬁt'riii ggefjl(:ci;iicz?ti_i Proportia cheltuielilor pentru furnizorii locali - NU
INDICATORI DE MEDIU

301-1 L;l];?;??iat'“ specifice - Materialele folosite in functie de greutate sau de volum I\Plli:t:;u ég 32—72 INTEGRAL
301-2 l,\?;?g??iat'“ specifice - Procentul materialelor reciclate utilizate Mediu 51 PARTIAL
302-1 lEangrrgRstii specifice - Consumul de energie in cadrul organizatjei Mediu 46-59 INTEGRAL
302-2 lEangrrg?stii specifice - Consumul de energie in afara organizatiei Mediu 46-59 INTEGRAL
302-3 IEangrrgiw:t,ii specifice - Intensitatea energetica Mediu 46-59 INTEGRAL
302-4 lEangrrS?eat'“ specifice - Reducerea consumului de energie Mediu 46-59 INTEGRAL
302-5 IEn:srrS?:t,ii speifice - Reducerea necesarului de energie pentru produse si servicii Mediu 46-59 INTEGRAL
303-1 X]Sgrggﬂhzg;ciﬂce ’ Interactiunile cu apa ca resursa partajaté Mediu 50 PARTIAL
303-2 Xlggr;wg]t&iiuzﬁaciﬂce ’ Gestionarea impacturilor legate de deversarea apei Mediu 50 PARTIAL
303-3 |nformatii specifice - Resursele de ap Mediu 50 PARTIAL

Ape si efluenti
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303-4 I/{B‘grggﬂhzﬁ%ciﬂce ’ Deverséri de apa Mediu 50 INTEGRAL
303-5 g}g%rivearzgtzgsdﬂce ) Consumul de apa Mediu 50 INTEGRAL
304-1 g}gtériryearzgtzgsciﬂce - ﬁic}i%rei]t%pgrt?igg?vaelresidtggi?#rif?rzhgrii?lfr’ gfstté?;z;t.e in sau invecinate cu zone protejate si zone cu valoare Mediu 54 PARTIAL
2 g e Fovele o velote rcats  boders A1 aars o protgete PO i 54 INTEGRAL
304-3 g}gtéri?eartsi;tnggcifice ) Habitate protejate sau restaurate Mediu 54 PARTIAL
304-4 Informatii specifice - NuméruJ total de specii amenintate .de.pie lista rosie UICN si de pe lista nationala a speciilor protejate cu NU
Biodiversitate habitat in zonele afectate de operatiuni, in functie de nivelul riscului de extinctie.
305-1  rormati specifice - Emisii GES directe (Scop 1) Mediu 51 PARTIAL
305-2 IEnr;(i)griTiwatii specifice - Emisii GES indirecte (Scop 2) - NU
305-3 Lnr;?g??at'“ specifice - Alte emisii GES indirecte (Scop 3) - NU
305-4 Lnr;?;?at'“ specifice - Intensitatea emisiilor de gaze cu efect de sera (GES) - NU
305-5 Lnr;?;?at'“ specifice - Reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera Mediu 51 INTEGRAL
305-6 IEnr;?gﬂwatii specifice - Emisiile de substante care diminueaza stratul de ozon (ODS) - NU
305-7 IEnr;?g?iwatii specifice - Oxizi de azot, dioxid de sulf si alte emisii semnificative Mediu 51 INTEGRAL
306-2 L{]Jgrggﬂhzg;ciﬂce ’ Greutatea totald de deseuri in functie de tipul acestora si de metoda de eliminare Mediu 51 INTEGRAL
306-3 :)nefgém?g: nggirggfi ’ Numarul total si volumul de deversari semnificative Mediu 51 INTEGRAL
306-4 l[;]efgém?tsl: nggirzgfi _ Transportul deseurilor periculoase Mediu 51 INTEGRAL
301-3 l,\;;;?gwiat'“ specifice - Procentul de produse vandute si materialele lor de ambalare, care sunt recuperate pe categorii. - NU SE APLICA
307-1 I,\;]];(t)g:iwiat,ii specifice - Nerespectarea legilor si reglementarilor privind mediul I\Plligt:ai_‘u ?% ?g INTEGRAL
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Informatii specifice -
308-1  Evaluarea furnizorilor pe Procentul de noi furnizori care au fost evaluatj folosind criterii de mediu - NU
aspecte de mediu
Informatii specifice -
308-2  Evaluarea furnizorilor pe Impact de mediu semnificativ in lantul de furnizori si actiunile luate - NU
aspecte de mediu
) Numarul de plangeri privind impactul de mediu inregistrate, adresate si rezolvate prin sistemele formale  Introducere 21
103-2  Abordare de management de gestionare a plangerilor Mediu 57 INTEGRAL
Informatii specifice - < . o . TN . N . .
401-1 Ocuparea fortei de munca Numarul de noi angajari si fluctuatia angajatilor in functie de varsta, gen si regiune Oameni 29 INTEGRAL
} Informatii specifice - Beneficii oferite angajatilor cu norma intreaga, care nu sunt acordate si angajatilor cu norma redusa, in .
401-2 Ocuparea fortei de munca functie de zonele de operatiuni semnificative Oameni 21 INTEGRAL
) Informatii specifice - Intoarcerea la serviciu si pastrarea locului de munca dupé concediul de maternitate/paternitate, in functie . i
401-3 Ocuparea fortei de munca de gen Oameni 30-31 INTEGRAL
Informatii specifice - : R . L . L y .
402-1 Relatii de munca/ (Pzglrg():?i(\j/ad?lr?wmiéde preaviz pentru schimbari operationale, chiar si pentru cele prevazute in contractul Oameni 3 INTEGRAL
cu membrii conducerii
Informatii specifice - Sanitate Procentul fortei de munca totala reprezentatd in intalniri formale de management - sénatatea muncii
403-1 Sis uréntépla locul de munca si comisii de siguranta care ajuta la monitorizarea si consultanta cu privire la medicina muncii si a Oameni 34 INTEGRAL
1819 ' programelor de siguranta
) Informatii specifice - Sdnatate  Rata de ranire, boli la locul de munca, zile pierdute si absenteism, precum si numarul de calamitat; .
403-2 si sigurantd la locul de munca  produse la locul de muncd, in functie de regiune si de gen Oameni 35 PARTIAL
Informatii specifice - Sanatate e -~ . .
403-3 si siguranta la locul de munca Angajati cu risc ridicat de incidente sau boli profesionale - NU
Informatii specifice - Sdnatate . . . . . - .
403-4 si siqurant la locul de munca Aspecte de sanatate si securitate acoperite de acorduri formale cu sindicatele Oameni 34,35 PARTIAL
Informatii specifice - y . . . . )
404-1 Instruire si evaluare Numar mediu de ore de instruire pe an per angajat Oameni 36 INTEGRAL
} Informatii specifice - Programe de imbunatatire a competentelor angajatilor care sa sprijine capacitatea de insertie .
404-2 Instruire si evaluare profesionald continua a angajatilor si sd i ajute in gestionarea sfarsitului de cariera Oameni 87,38 INTEGRAL
) Informatii specifice - Procentul de angajati care primesc regulat evaludri legate de performanta si dezvoltarea carierei, in .
404-3 Instruire si evaluare functie de gen si categorie Oameni 36 INTEGRAL
) Informatii specifice - Componenta organelor de conducere si defalcarea salariatilor pe categorii de salariatj, in functie de gen, . i
405-1 Diversitate si egalitate de sanse varsta, apartenenta la grupuri minoritare si altj indicatori de diversitate Oameni 2730 INTEGRAL
405-2 Informatii specifice - Raportul dintre salariul de baza al femeilor si cel al barbatilor, in functie de nivelul ierarhic Oameni 29 INTEGRAL

Diversitate si egalitate de sanse
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Informatii specifice - Evaluarea Informatii specifice -

414-1 furnizorilor pe aspecte sociale Procentul de noi furnizori care au fost verificati pe baza unor criterii referitoare la practicile de munca - NU 205-1 Anticoruptie Operatiuni evaluate pentru riscurile legate de coruptie - - NU
) Informatii specifice - Evaluarea Impact semnificativ actual si potential negativ pentru practicile de munca in lantul de aprovizionare si ) Informatji specifice - . . s Lo - . i
414-2 furnizorilor pe aspecte sociale ~ actjunile intreprinse Introducere 21 INTEGRAL 205-2 Anticoruptie Comunicare si instruire privind politici si proceduri anticoruptie Introducere 18-21 INTEGRAL
} Numarul de plangeri privind practicile de munca inregistrate, adresate si rezolvate prin sistemele formale ) Informatii specifice - . TR . - — :
103-2  Abordare de management de gestionare a plangerilor Introducere 21 INTEGRAL 205-3 Anticoruptie Incidente confirmate si actiunile intreprinse ca raspuns la incidente de coruptie Introducere 21 PARTIAL
Informatii specifice - Evaluarea Procentul si numarul total de acorduri de investitii semnificative si contracte care includ clauze referitoare Introducere 21 ) Informatii specifice - T ) i p
412-3 respectarii drepturilor omului  la drepturile omului sau care au fost supuse analizei privind drepturile omului Piata 67 INTEGRAL 415-1 Politici publice Contributii politice D
412-2 Informatii specifice - Evaluarea Totalul de ore de instruire a angajatilor cu privire la politicile si procedurile legate de aspecte ale ) ] NU 206-1 Informatii specifice - Numarul total de actjuni juridice pentru un comportament anti-concurential, lipsit de incredere, si ) i NU
respectarii drepturilor omului  drepturilor omului care sunt relevante pentru operatiuni, inclusiv procentul de angajatj instruit Practici anticoncurentjale practicile de monopol si rezultatele lor
Informatii specifice - , o . T o . < . i Introducere 21
406-1 Nediscriminare Numrul total de incidente de discriminare si actjunile corective intreprinse ) ) NU SE APLICA 419-1 Enggggﬁ:{;zegégico?economicé Neconformitate cu legile si reglementdrile din domeniul social si economic Oameni 34,35 INTEGRAL
Informatii specifice - Operatiuni si furnizori identificati ca avand risc ca dreptul de a exercita libertatea de asociere si Piata 73,75,76
407-1  Libertate de asociere i negocierea colectiva sa poata fi incalcat sau supus unui risc semnificativ, dar si actiunile intreprinse :;litaroéducere ég-Z] INTEGRAL 414-1 Informatii specifice - Evaluarea Procentul de noi furnizori care au fost verificati pe baza unor criterii de impact asupra societtii ) i NU
negociere colectiva pentru a sprijini aceste drepturi i furnizorilor pe aspecte sociale P P P
Informatii specifice - A e A4 P - L i Informatii specifice - Evaluarea Impact negativ actual si potential semnificativ asupra societatii in lantul de aprovizionare si actjunile i
408-1  Exploatarea prin muncé Operatiuni si furn!zorvl identificati ca avand risc semnificativ pentru |n0|fj¢nte de exploatare a copiilor in In_tro_ducere 18-21 INTEGRAL 414-2 furnizorilor pe aspecte sociale intreprinse NU
a minorilor munca, precum si masurile luate pentru a contribui la abolirea exploatarii minorilor Piata 67
103-2  Abordare de management Numadrul de plangeri privind impactul asupra societatii inregistrate, adresate si rezolvate prin sistemele i NU SE APLICA
409-1 Informatii specifice - Operatiuni si furnizori identificati ca avand risc semnificativ pentru incidentele de munca fortata sau Introducere 18-21 INTEGRAL 9 formale de gestionare a plangerilor
Muncé fortata obligatorie, si mdsuri pentru a contribui la eliminarea tuturor formelor de munca fortatd sau obligatorie  Piata 67 416-1 Informatii Specifice- ~ Procentul de categorii de produse si servicii pentru care impactul asupra securitatiisi sanatatii sunt piat s —
410-1 Informatii specifice - Procentul de personal de securitate instruit in politicile organizationale de drepturile omului sau proceduri _ NU SE APLICA Sanatatea si siguranta clientilor evaluate in vederea imbunatatirii. '
Practici de securitate care sunt relevante pentru operagiunile acesteia . e Numarul total de incidente de neconformitate cu reglementdrile si politici voluntare cu privire la impactul
Informatii specifice - y . - , T, R < 416-2 Informatii Specifice - asupra sanatatii si a sigurantei produselor si serviciilor pe durata ciclului lor de viatd, in functie de tipul de Piata 73,74 INTEGRAL
411-1 J S Numarul total de incidente de incalcare a drepturilor comunitatilor indigene si actiunile luate - - NU SE APLICA Sandtatea si siguranta clientilor | ' ’ ' '
Drepturile populatiilor indigene rezultate
Informatii specifice - Evaluarea y . . - NI . : N Informatii Specifice - - - Cearvin -
412-1 respectarii drepturilor omului Numarul total si procentajul de operatiuni care au fost supuse evaluarii cu privire la drepturile omului - i NU 417-1 Marketing si etichetare Cerinte pentru etichetarea produselor si serviciilor Piata 73,74 INTEGRAL
Informatii specifice - Evaluarea . . . . e . . 18-21 Informatii Specifice - Numadrul total de incidente de neconformare cu reglementérile si codurile voluntare cu privire la produse i
414-1 1 speciti vau Procentul de noi furnizori care au fost verificati pe baza unor criterii privind drepturile omului Introducere INTEGRAL 417-2 Marketing sipetichetare si servicii de informare i etichetare a produselor 9 P P Piata 73,74 INTEGRAL

furnizorilor pe aspecte sociale Piata 67

Informatii specifice - Evaluarea i i i izi i actiuni ; A 417-3  nformatil Specifice - Numarul total de incidente de neconformitate cu privire la comunicarea de marketin Piata 73,74 INTEGRAL
414-2 furnizorilor pe aspecte sociale Impact negativ asupra drepturilor omului in lantul de aprovizionare si actiunile luate NU SE APLICA Marketing si etichetare p g Lt '

Informatii Specifice - Numadrul total de reclamatji intemeiate despre incalcarea drepturilor clientului sau pierderilor de date

Numarul de plangeri privind drepturile omului inregistrate, adresate si rezolvate prin sistemele formale de - iata
PEndenp P d ’ P Introducere 18-21 INTEGRAL 418-1 Confidentialitatea clientilor despre client Piata 73,74 INTEGRAL

103-2  Abordare de management gestionare a plangerilor

Informatii specifice - Procent din operatiuni in care sunt implicate comunitatile locale, evaluari de impact si programe de . . Informatii Specifice - . ; ool % ila i ; il qi ; g
413-1 Comunitat locale dezvoltare Comunitate 59-63 INTEGRAL 419-1 (oo itate socio-economics  Neconformitate cu legile si reglementarile din domeniul social si economic Piata 73,74 INTEGRAL
413-2 Informatii specifice - Operatiuni cu efecte negative semnificative reale sau potentiale asupra comunitatilor locale Mediu 42,54 PARTIAL

Comunitati locale Comunitate 58
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+4021307 7417

JURIDIC

Echipa de raportare

SUSTENABILITATE CONFORMITATE
Costinela Dragan Catdlin Beres
costinela.dragan@rompetrol.com QHSE

Camelia Vera Mitrofan
Corina Rugind

Strawinskylaan 807, Tower A, 8th floor
1077XX Amsterdam, The Netherlands
Tel.: +31 205752390

Fax: +31205752399
office@rompetrol.com
www.kmginternational.com

—chipa de raportare sicontacte (&)

ROMPETROL RAFINARE

Bd. Navodari nr. 215

Cladirea Administrativa
905700 Navodari, Romania
Tel: +40 241 50 60 00

Fax: +40 241 50 69 30
office.rafinare@rompetrol.com
www.rompetrol-rafinare.ro

Felicia Andrei
Aretina Rachieru Sorin Zidaru
RESURSE UMANE FINANCIAR
Nicoleta Mihaita loana Mihalache
APROVIZIONARE ACHIZITHI
Sorin Cioca SandaTaina
Contacte
KMG INTERNATIONAL KMG ROMPETROL
World Trade Center Piata Presei Libere nr. 3-5

City Gate - Turnul de Nord, etajul 6
013702 Bucuresti, Romania

Tel: +40 21 30 30 800

Fax: +40 213122 490
office@rompetrol.com

ROMPETROL
DOWNSTREAM

Piata Presei Libere nr. 3-5

City Gate - Turnul de Nord, etajul 2
013702 Bucuresti, Romania

Tel: +40 21206 75 00

Fax: +40 21206 75 80
office.downstream@rompetrol.com
www.downstream.ro
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Formular de raspuns

KMG INTERNATIONAL RAPORT
DE SUSTENABILITATE 2020

Vd rugdm sd acordati cateva minute pentru
completarea acestui chestionar pe tema
Raportului de Sustenabilitate pe anul 2020.

Punem pret pe parerea dumneavoastrd,
pentru cd ne ajutd sd ne gestiondm mai bine
eforturile si sd ne imbunatatim rezultatele.

AN E>< KMG INTERNATIONAL (97 >
RAPORT DE SUSTENABILITATE 2020

Care din urmatoarele aspecte
va intereseaza cel mai mult?

(rdspuns multiplu)

Guvernanta corporativd si transparenta
Actiuni de responsabilitate sociald
Protectia mediului

Sandtate si sigurantd la locul de munca
Resurse umane

Informarea stakeholderilor (actionari, angajati, autoritdti locale,
consumatori, furnizori, ONG-uri etc.)

Folositi punctajul de mai jos
pentru a va exprima aprobarea
sau dezaprobarea fata de
urmatoarele declaratii:

1) complet impotriva
) nu sunt de acord

) mi-e indiferent

) de acord

) complet de acord

(
(2
(3
(4
(5

Toate principiile si aspectele au fost tratate corespunzator, in
acord cu strategia pentru dezvoltare durabild a Grupului

Informatiile sunt complete si clare
Structura raportului este utild si comprehensiva
Informatia prezentata este de incredere si corecta

Tabelele si graficele sunt usor de citit si au fost realizate
corespunzdtor

Imaginile folosite in raport sunt o alegere bung, facandu-I mai
aspectuos si mai usor de citit

Varianta tipdritd respectd standardele unei publicatii despre
dezvoltare durabild

Prefer varianta electronicd a raportului

Voi recomanda acest raport si altor persoane

Notati de la 1 la 5, in ordinea
importantei, urmatoarele
aspecte in care credefi ca
am desfasurat activitafi si
proiecte semnificative:

(alegeti cinci)

oo od o o oodgd o) bgdgodoo

Siguranta la locul de muncd

Mediul de lucru

Protectia mediului

Grija pentru societate

Programe n sprijinul comunitdtilor locale
Transparenta

Drepturile omului
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(rdspuns unic)

Angajati
Comunitate locald
ONG

Jurnalisti

Furnizori

Clienti

Parteneri de afaceri
Autoritati

Altele

OO0 ddooodon

(rdspuns unic)

Influentat pozitiv
Neinfluentat

Influentat negativ

Va rugam sd mentionati mai jos subiectele pe care nu le-ati regdsit in raportul pe 2020 si pe care ati dori sd le includem Tn urmatorul raport:

Date de contact

PRENUME

NUME

OCUPATIE

COMPANIE

FUNCTIE

TELEFON

E-MAIL

WEBSITE

ADRESA




